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Plan de accion

Politica de Prevencion del
Dano Antijuridico

Bogota D.C. enero 2022

_, i 3 El futuro
) es de todos



APROBACION PPDA POR PARTE DE LA ANDJE

Agencia Nacional de Defensa La justicia Minjusticia
Juridica del Estado es de todos

Al contestar por favor cite estos datos:
No. de Radicado: 20213000160581-DPE

Fecha de Radicado: 28-12-2021
Bogota D.C.

Doctora

Diana Helena Navarro Bonett

Jefe Oficina Juridica.

UNIDAD DE PLANEACION MINERO ENERGETICA - UPME.

Bogota D.C.|
Asunto: Politica Prevencion del o Antijuridico 2022-2023

Respetada doctora Navarro:

Cordialmente me permito comunicarle que la politica de prevencién del
dafio antijuridico presentada por la entidad cumple con la metodologia dada
por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y en consecuencia
ha sido aprobada.

Para continuar, recuerde que en el aplicativo aprobado debe llevarse registro
de la implementacién y evaluacidén de la politica de prevencién y que la
Agencia hace seguimiento anual del cumplimiento de dicha tarea.

Los invitamos a continuar fortaleciendo la cultura de prevencién en su
entidad.

Cordialmente,

LUIS J E SALGAR VE ARA
Director de Politicas y Estrategias

Preparé: William Andrés Zequeda Acosta

Recepcion correspondencia y Oficina de Atencién al Ciudadano Calle 16 N° 68 d - 89 Bogota, Colombia
Sede Administrativa Centro Empresarial C 75 pisos 2 y 3 Carrera 7 # 75- 66 Bogota, Colombia
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PPDA 2022-2023

C/AUS/AS

Violacion al debido
proceso- derechos

de peticién

C/AUS/AS

Configuracion del
contrato realidad

JUSTIEIGCAGION

SUSIENEE CEl INSUM© V. CeUSE

En algunos casos no se ha dado
respuesta oportuna y/o adecuada..

En el afo se recibieron alrededor de 20
acciones de tutela, de las cuales 3
corresponden a derechos de peticion.
En la mayoria de los casos no se ha
dado respuesta oportuna a las
peticiones.

JUSTIEIC/ACION

Crecimiento en el volumen de
contratistas de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a
la gestion debido al aumento de

funciones de la entidad, a partir del
Decreto 1258 de 2013, lo cual
podria generar fallas en Ia
supervision contractual.

SUBEGAUS/ASE [Falleneie ©
iellle

Desconocimiento de los términos
para responder.

Debilidades en la clasificacion de
las peticiones

Poca relevancia a los derechos de

peticion.
Ausencia mecanismos de control
de tiempos de respuesta

SUBIG/AUS/AS

1. Fallas en el ejercicio de la supervision
contractual:
Dictar instrucciones por fuera del
ambito de las obligaciones
contractuales.
Recibir instrucciones por personas
diferentes a los supervisores.

Incluir al personal vinculado a traves
de contratos de prestacion de
servicios profesional y de apoyo a la
gestién en actividades de bienestar
y capacitaciones.
2. Debilidades en el conocimiento de la
configuracion de un contrato realidad
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CAUSA: VIOLACION AL DEBIDO PROCESO- DERECHOS DE PETICION

JUSTIFICACION: En el afo se recibieron alrededor de 20 acciones de tutela, de las cuales 3 corresponden a derechos de
peticion. En la mayoria de los casos no se ha dado respuesta oportuna a las peticiones.

SUBCAUSAS
N

Desconocimiento de los
términos para responder.

Debilidades en la
clasificacion de las
peticiones.
J
~\

Poca relevancia a los
derechos de peticion.

4 N\
Ausencia
mecanismos de

control de tiempos

de respuesta
\, J

WWW.UpmMe.gov.co

MEDIDA
4 N

Sensibilizar

Piezas de
comunicacion

Dar
instrucciones

\

Efectuar seguimiento y

control

J

MECANISMO
4 N

Correo
electronico

\ y
e ~
Capacitacion
virtual
\ Y,
4 N
Sistema de control
g )

EJECUCION DEL
MECANISMO
4 - N
Por correo electrénico,
semestralmente, sensibilizar a
los servidores publicos y
colaboradores, de la
resolucion 210-2021 “Por la
cual se reglamenta el
procedimiento interno al

Derecho de Peticidn y del
procedimiento de PQRS.

4 )
Incluir en el PIC una capacitacién
y/o charla anual dirigida a los
funcionarios y colaboradores,
sobre la importancia de emitir
respuestas adecuadas que
garanticen el derecho de peticion
y las posibles acciones judiciales,
disciplinarias o administrativas
que conduce su vulneracion.

\. J

4 )

Desarrollar un sistema
de control de PQRS

\ J

RESPONSABLE

4 )
GIT Talento
Humano y Atencion
al Ciudadano
\_ )
4 N\
GIT Talento
Humano y Atencion
al Ciudadano
\_ _J
4 N\
Oficina de Gestion de
la Informacion
\ J




CAUSA: CONFIGURACION CONTRATO REALIDAD

* JUSTIFICACION: Crecimiento en el volumen de contratistas de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, debido al
aumento de funciones de la entidad, a partir del Decreto 1258 de 2013, lo cual podria generar fallas en la supervisidon contractual.

EJECUCION DEL
SUBCAUSAS MEDIDA MECANISMO RESPONSABLE
e N e N e N e

Fallas en el ejercicio de la supervision Se actualizara el manual de A
contractual: supervision dirigido a todos
los servidores publicos que
-Dictar instrucciones por fuera del 9 Actualizar el manual Acto administrativo tengan la calidad de GIT Gestidén Juridica y
ambito de las obligaciones | — de supervision supervisor y aquellos Contractual
contractuales. servidores publicos que hqcen
parte del proceso de gestion
e . contractual.
-Recibir instrucciones por personas \_ ) \_ ) \_ ) \_ )
ndiferentes a los supervisores
e N r N\ ( ) e N
-Incluir al personal vinculado a través de .
- . o Incluir en el PIC una
contratos de prestacion de  servicios @ Capacitacion Capacitacién virtual capacitacion anual para GIT Talento Humanoy
profesional y de apoyo a la gestién en | = Dar instrucciones apacitacion virtua los supervisores de CPS Asistencia al ciudadano
actividades de bienestar y
capacitaciones \ J \ y \. J \ J
( ) ( h 7 Por correo electrénico, ) é )
semestralmente, a través de
thilivacid ; piezas de comunicacion
Debilidades en el conocimiento de Sen§|b|l|zaC|on corPr:if;zadc?én sensibilizar a los supervisores GIT Gestion Juridica y
a la configuracion de un contrato 9 Piezas de o y funcionarios, resaltando las Contractual
realidad — comunicacion Correo electrénico caracteristicas de |a
configuracién de un contrato
\_ Yy, \_ ) \_ realidad. Yy,
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