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Proyecto: Fortalecimiento de la percepcion de la ciudadania frente a los
productos y servicios prestados por la UPME

Documento de Justificacion

1. INFORMACION DE CONTEXTO

Las entidades publicas se fundamentan en la generacién del valor publico consignado en su normatividad de creacién. Sea
cual sea el mismo, siempre estara orientado a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios, y con ello se cumplen los
fines del Estado incorporados en la Constitucion Politica. Uno de los aspectos que permiten cumplir con las necesidades
de la ciudadania, es la manera en que las entidades organizan la produccion y generacion de los productos y servicios para
que esté mas coherente y organizada de cara a su satisfaccion.

En este contexto, el Gobierno colombiano ha venido adoptando esquemas 0 modelos de gestidn que buscan principalmente,
generar lineamientos para que las entidades sean mas efectivas en el quehacer institucional y ello les permita generar de
mejor manera los productos y servicios.

Parte de dichos lineamientos los encontramos en decretos ley, que han buscado la simplificacion de procesos, leyes en los
cuales se establecen sistemas de gestion y ademas se cre6 el Modelo de Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que
busca principalmente resolver las necesidades de los ciudadanos. Uno de los ejes de este modelo, e inclusive de la gestion
publica, son los elementos de la planeacion que se incorporan en el quehacer institucional, con miras a satisfacer las
necesidades de los grupos de valor, asi como fortalecer la confianza y legitimidad y para esto es necesario que las entidades
focalicen sus procesos y el uso de sus recursos.

No es posible lograr la satisfaccion de los grupos de valor sin hablar de la gestion con valores para resultados cuyo propésito
es permitirle a las entidades realizar las actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos y a materializar las
decisiones plasmadas en su planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico; encontramos la gestién
de conocimiento, la cual facilita el aprendizaje y la adaptacion de las entidades frente a los cambios y a la evolucién de su
entorno.

Otro eje fundamental, es la gestién de un conocimiento y la innovacién que se plantea para que las entidades conserven y
compartan su conocimiento para dinamizar el ciclo de la politica publica, facilitar el aprendizaje y la adaptacion a las nuevas
tecnologias, interconectar el conocimiento entre los servidores y dependencias y promover buenas practicas de gestion?.

Es asi, como en la medida en que la entidad profundice en sus instrumentos de planeacién y seguimiento, permitird mejorar
asi mismo, la prestacion y entrega de los productos y servicios de la Entidad, por eso es importante realizar seguimiento a
la gestion y metas propuestas a fin de conocer permanentemente los avances en la consecucion de los resultados previstos
en su marco estratégico y si se generan los efectos deseados en la sociedad, y profundizar también en la gestién del
conocimiento y la innovacidn para conservar y compartir el conocimiento de las entidades del Estado con el fin de dinamizar
el ciclo de la politica publica y facilitar el aprendizaje, la adaptacion a nuevas tecnologias, la interconexion de conocimiento
interno y la promocidn de buenas practicas de gestion.

Segun esto, la relevancia de la gestién del conocimiento y la innovacién para una entidad radica, principalmente, en la
posibilidad de transformar el procesamiento de la informacién en capital intelectual para el Estado. De igual forma, tal y
como se menciona en el Manual Operativo del MIPG, la gestion del conocimiento fomenta el desarrollo de acciones para
compartir el conocimiento entre individuos, especificamente entre servidores publicos y demas colaboradores de las
entidades, favorece la preservacion de la memoria institucional en términos de transferir aprendizajes producto de las
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buenas practicas y las lecciones aprendidas y promueve la construccion de una cultura de analisis y retroalimentacién para
el mejoramiento de la gestion institucional? (Funcidn Publica, 2021).

En el mismo orden, las entidades deben contar con mecanismos de innovacion con el fin de crear y potenciar soluciones
efectivas que incentiven la generacion de nuevo conocimiento y construyan una relacion mas dindmica entre el Estado y el
ciudadano, que esté basada en la confianza, la calidad en el servicio, la transparencia y la participacion (Funcion Publica,
2019). Redundando todo lo anterior, en como nos perciben los ciudadanos en general, y principalmente, quienes nos
contactan de manera permanente.

En este contexto, nace este proyecto, en la necesidad de continuar fortalecimiento de nuestros procesos a nivel de
direccionamiento estratégico y planeacion institucional como en la gestion de las actividades necesarias que concreten las
decisiones tomadas en los procesos estratégicos y de planeacion, esto en el marco del cumplimiento de las funciones y
competencias que le han sido asignadas a la Unidad de Planeacién Minero-Energética (UPME), todo esto con el fin de
impactar en la percepcion que tienen nuestros usuarios frente a los productos y servicios.

2. DESCRIPCION E IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Actualmente, la UPME cuenta con una limitada percepcion de la ciudadania frente a los productos y servicios prestados; es
asi como, el Informe de resultados de analitica digital, medicion y percepcion realizado en el afio 2021 por la Oficina de
Gestion de la Informacién (OGI) de la UPME, arroja apenas un 7,35 de nivel de percepcion por parte de usuarios finales,
de los servicios prestados.

Acorde con el FURAG 2021, los resultados bajos resultados de 3 dimensiones (Direccionamiento Estratégico, Evaluacion
de Resultados y Gestidn del Conocimiento) impactan en la percepcion ciudadana frente a los productos y servicios de la

UPME.
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La calificacion del indice de desempefio institucional fue de 86,6 siendo este el segundo mejor puntaje del sector Minas y
Energia; sin embargo, al revisar las calificaciones por dimensiones, resulta que la dimensiéon de Direccionamiento
Estratégico y Planeacién, Evaluacién de Resultados, y Gestién del Conocimiento, tienen las menores calificaciones 81,1,
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Unidad de Planeacion Minero Energética

77 y 80,3 respectivamente, debido a los resultados obtenidos en cada una de las politicas de gestion y desempefio
institucional asociadas a cada una.

I. Detalle de resultados que impactan en el direccionamiento estratégico y la gestion y seguimiento de los
procesos frente a la ciudadania.

80,1
I !

80,3

POLITICA 03 POLITICA 04 POLITICA 13 POLITICA 15
Planeacion Institucional Gestion Presupuestal y Eficiencia del Seguimiento y Evaluacion del Gestion del Conocimiento
Gasto Publico Desempefio Institucional
D2 Direccionamiento Estratégico y Planeacion D4 Evaluacion de Resultados D6 Gestion del Conocimiento

v D2 Direccionamiento Estratégico y Planeacion

En esta dimension se enmarca la planeacion institucional y la gestidn presupuestal de la UPME, mediante la adopcién de
los lineamientos de las siguientes politicas:

e Politica de Planeaci6n institucional
e Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Con las cuales se define la ruta estratégica que guia la gestion institucional y presupuestal, con el fin Gnico de satisfacer las
necesidades de los usuarios y ciudadania general a través de la generacion de productos y servicios pertinentes y de calidad
y en la cual se mide la capacidad de la entidad para definir la estrategia que guia su gestion institucional con el fin de
garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de los
productos y servicios que genera, asi como el fortalecimiento de la confianza ciudadana y la legitimidad.

En el caso de la politica de “Planeacion Institucional”, se tienen definidos 5 indices de gestién y desempefio que permiten
conocer resultados de forma desagregada en los diferentes aspectos que se miden en esta politica.

POLITICA 03 Planeacién Institucional

81,3
79,7
76,8
74,3
68,9

|08. Planeacion 109. Enfoque en la  110. Formulacion de 111. Planeacion  112. Identificacion de
basada en evidencias satisfaccién la politica de participativa mecanismos para el
ciudadana administracion del seguimiento, control

riesgo y evaluacién
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Es asi como a partir de lo que se mide en cada indice y con los resultados obtenidos se evidencian las siguientes
debilidades:

» Debilidades en la capacidad de la entidad para proyectarse estratégicamente y formular sus planes, programas y
proyectos tomando como insumo informacién (interna y externa) que dé cuenta de la gestion y el desempefio en
periodos anteriores, asi como de las caracteristicas y necesidades de sus grupos de valor y utilizacion de esta
informacién como insumo para definir sus objetivos y metas institucionales.

» Debilidades en la capacidad de la entidad para identificar los resultados a través de los cuales deben satisfacer
las necesidades de sus grupos de valor (efectos e impactos), y con base en ellos, formular sus planes, programas
y proyectos, y priorizar sus recursos.

» Debilidades en la capacidad de la entidad para formular indicadores que permitan verificar el cumplimiento de lo
previsto en los planes, programas y proyectos y utilizar esta informacién para identificar mejoras y correctivos.

e Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
Esta politica procura porque se mantenga una consistencia entre el presupuesto asignado y el ejercicio de planeacion
institucional, que se ejecuten los recursos de manera eficiente, austera y transparente, y que se lleve un adecuado control
y seguimiento. No tiene indices de gestion y desempefio asociados de acuerdo con los resultados del FURAG 2021.

v" D4 Evaluacion de Resultados

La planeacién se convierte en el punto de partida para la evaluacion, y es ahi donde cobran importancia los lineamientos
de la de Politica asociada a esta dimension.

e Politica de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional
Tal y como lo define el Manual operativo del MIPG, el propdsito de esta politica es permitir a la entidad conocer los avances
de su gestion institucional y evaluar si los resultados alcanzados corresponden a las metas previstas, si se lograron dentro

de los tiempos planeados, con los recursos disponibles y si se generaron los efectos deseados en los grupos de valor.

Los resultados por indices de gestion y desempefio asociados a esta politica fueron:

POLITICA 13 Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional

81,7
' 69,0 l 67’0
161. Mecanismos efectivos 162. Documentacion del 163. Enfoque en la 164. Mejoramiento
de seguimientoy seguimientoy la satisfaccién ciudadana continuo

evaluacion evaluacion

De acuerdo con estos resultados y lo que mide cada uno de estos indices, se identifican las siguientes debilidades:

» Debilidad en la capacidad de la entidad para utilizar indicadores o cualquier otro mecanismo que le permita
verificar el cumplimiento de los planes, programas y proyectos y el logro de los resultados.
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Debilidad en la capacidad de la entidad para concretar ejercicios de seguimiento y evaluacion de gestion y
resultados en documentos claros, disponibles y utiles para la elaboracién de informes de gestion internos y
externos, la rendicion de cuentas a la ciudadania o futuros ejercicios de planeacién institucional.

» Debilidad en la capacidad de la entidad para utilizar los resultados de los ejercicios de evaluacion institucional y
de la gestién del riesgo, como insumos para identificar oportunidades de mejora, aprendizaje e innovacion.

v D6 Gestion del Conocimiento
Aunado a lo mencionado para las 2 dimensiones anteriores, es necesario promover el analisis y retroalimentacién de los
resultados no solo a nivel de estas, sino de forma transversal a todas las dimensiones que contiene el MIPG, porque en la
implementacion de los lineamientos de todas las politicas de gestion y desempefio institucional se genera una gran cantidad
de datos, informacién, ideas y experiencias que, en conjunto, se transforman en conocimiento y es clave ponerlo a
disposicion de todos para facilitar el aprendizaje, la adaptacion a los cambios y la evolucion de su entorno facilitando de
igual forma dinamizar la innovacién institucional en el marco de un Estado eficiente y productivo.
Esta dimension se implementa a través de los lineamientos de la siguiente politica.

e Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Asi como lo hemos mostrado para las anteriores politicas, es necesario revisar los resultados por indices de gestion y
desempefio para evidenciar debilidades que se identifican a partir de los que se mide desde cada uno.

POLITICA 15 Gestién del Conocimiento

. -82’2 = = -82‘0

187. Planeacion de la  188. Generacidony  189. Generacion de  190. Generacion de 191. Analitica
gestion del produccién del herramientas de uso una cultura de institucional para la
conocimientoy la conocimiento y apropiacion del propicia parala toma de decisiones
innovacién conocimiento gestién del

conocimientoy la
innovacion

A pesar de tener calificaciones por encima de 80, se identificaron las siguientes debilidades sobre las calificaciones mas
bajas y sobre las cuales se debe trabajar para fortalecer para consolidar la gestién del conocimiento en la entidad.

» Debilidad en la capacidad de generar nuevo conocimiento o actualizar el existente al interior de la entidad publica,
mediante mecanismos que buscan: idear, investigar, experimentar e innovar en el quehacer cotidiano.

» Debilidad en la capacidad de la entidad para generar herramientas para utilizar y apropiar el conocimiento,
mediante acciones que permitan obtener, organizar, sistematizar, guardar y compartir facilmente los datos y la
informacion de la entidad.

» Debilidad en la capacidad de la entidad para generar espacios y mecanismos de difusion del conocimiento,
mediante comunidades de préctica, la socializacion de lecciones aprendidas, transferencia de buenas practicas y
el fortalecimiento y desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje organizacional, entre otros.

» Debilidad en la capacidad de la entidad para tomar decisiones basadas en evidencia, asi como generar acciones
que permitan gestionar los datos y la informacion que produce.

De acuerdo con los resultados anteriormente relacionados, se identifican debilidades en el direccionamiento estratégico y
en la gestién y seguimiento de los procesos que orientan y gestionan los productos y servicios a la ciudadania; la UPME no
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cuenta con un modelo de gestion exitoso que permita la integracién y apropiacion de los subsistemas que conforman el
sistema de gestion institucional, como resultado de la deficiente articulacién de las politicas de gestion y desempefio
institucional y los diferentes instrumentos base de la planeacion institucional y de seguimiento a la gestion y consecucién
efectiva de los resultados planteados con la oportunidad y calidad esperada, lo que ha generado un bajo de nivel de
confianza de la ciudadania en la entidad y sus servidores, y una insatisfaccion frente a los productos y servicios entregados
por la Entidad. Asi mismo, para garantizar el cumplimiento de valores fundamentales del Estado, como la transparencia, el
uso responsable de los recursos publicos, la lucha contra la corrupcién y las buenas practicas administrativas, la entidad
debe robustecer permanentemente su capacidad institucional, que como lo explica el MIPG, un referente de obligatorio
cumplimiento para todas la entidades publicas de nivel nacional y territorial, consiste en implementar practicas y procesos
para transformar insumos en resultados que produzcan los impactos deseados, esto es, una gestion y un desempefio
institucional que generan valor publico.

Adicionalmente, existen debilidades en la gestién de conocimiento para el desarrollo de la planeacion minero—energética,
derivados de un bajo desarrollo de capacidades, asi como de las habilidades y competencias de los servidores publicos, y
los limitados instrumentos de generacién, recopilacion e intercambio de conocimientos que sumados no permiten generar,
producir, usar, apropiar, transferir, divulgar, analizar y en general, administrar adecuadamente el conocimiento que se
genera al interior, para facilitar la toma de decisiones basadas en evidencia y mejora en la interaccion con los ciudadanos
al generar productos y servicios que respondan a sus necesidades.

Aunque la entidad ha venido realizado acciones en procura de gestionar el conocimiento e innovacion, se hace necesario
que fomente el desarrollo de acciones para compartir el conocimiento entre individuos, especificamente entre servidores
publicos y demas colaboradores de la entidad, favoreciendo la preservacion de la memoria institucional en términos de
transferir aprendizajes producto de las buenas practicas y las lecciones aprendidas y promover la construccién de una
cultura de analisis y retroalimentacion para el mejoramiento de la gestion institucional. Asi mismo, fortalecer las capacidades
institucionales en torno a la adaptacion y al aprendizaje organizacional, lo cual, a su vez, facilita el cumplimiento de los
objetivos misionales, el disefio de instrumentos de politica publica y el mejoramiento continuo en la prestacién de bienes y
servicios.

En el mismo orden, la entidad debe contar con mecanismos de innovacién con el fin de crear y potenciar soluciones efectivas
que incentiven la generacién de nuevo conocimiento y construyan una relacién mas dinamica entre la entidad y el ciudadano,
que esté basada en la confianza, la calidad en el servicio, la transparencia y la participacion.

Por lo anterior, se hace necesario de manera eficaz y con calidad, cantidad y oportunidad atender estos dos frentes para
que con ello aumente la percepcion de la ciudadania frente a los productos y servicios prestados por la UPME, que
incorporen las necesidades de los ciudadanos para un adecuado desarrollo de la planeacion minero—energética.

En este contexto, el problema que se identifica es la Limitada percepcién de la ciudadania frente a los productos y
servicios prestados por la UPME, debido a las siguientes causas: debilidad en el direccionamiento estratégico y en la
gestion y seguimiento de los procesos frente a la ciudadania, y debilidad en la gestién de conocimiento para la planeacién
minero—energética generando una desarticulacién de productos y servicios entregados a la poblacién afectada y una baja
identificacion de las necesidades de la ciudadania en la planeacién minero—energética.

Para este enfoque se formula este proyecto con el objetivo principal de resolver esta probleméatica y con ello se aumenta el
nivel de satisfaccion y confianza de los usuarios en los productos y servicios que genera la UPME.

2.1. Causas y efectos del Problema
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Este proyecto busca aumentar la percepcion de la ciudadania frente a los productos y servicios prestados por la UPME, por
medio del mejoramiento del direccionamiento estratégico y la gestion y seguimiento de los procesos frente a la ciudadania
y el fortalecimiento de la gestion del conocimiento para la planeacién minero—energética.

Esto permitira aumentar la capacidad de la entidad para satisfacer las necesidades de sus grupos de valor, proyectar sus
objetivos, metas y resultados, definir los mejores cursos de accion y recursos para lograrlos, identificar los riesgos a los que
estd expuesta y disefiar los mecanismos para el seguimiento, control y evaluacion, asi como en la incorporacion de
mecanismos de participacién ciudadana en el proceso de planeacion minero—energética para que la generacion de los
productos y servicios esté acorde con las necesidades y expectativas de los usuarios y la ciudadania que los consume, esto
impactara positivamente en la satisfaccion (percepcion) ciudadana frente a los producto generados y servicios prestados,
y frente a la gestion institucional.

Dicha articulacién, también permite aumentar la eficiencia de la gestion publica, simplificar y flexibilizar procesos, fortalece
la organizacién y procesos interno, promueve la coordinacion institucional y mejora la articulacién de politicas publicas.

De la misma manera, se considera imprescindible dotar de capacidades a la entidad, que le permitan no solo responder a
los retos a los que se va a enfrentar en un escenario de crecimiento y cambio constante, sino también subsanar las
debilidades previamente identificadas, con el fin de mejorar la calidad en los procesos de transferencia de conocimiento y
disminuir el riesgo de calidad y oportunidad en la prestaciéon de los servicios asociados a la UPME, esto, redundara
directamente en la calidad y oportunidad del servicio prestado al pais y a los grupos de valor, fortaleciendo los procesos de
front office y back office. Para esto, se hace necesario promocionar la interaccién misional y de apoyo, asi como propender
el mejoramiento de los espacios con que disponemos, para lograr una éptima atencion y prestacién de servicios a la
ciudadania y a los usuarios de entidades afines al sector minero—energético.

Se busca entonces incrementar los niveles de integridad, eficiencia y efectividad, por lo que se requiere desarrollar y
fortalecer las competencias y capacidades necesarias en los servidores publicos, pues son quienes las materializan a través
de su gestion para que respondan de forma innovadora a los grandes retos econémicos y sociales del pais tales como la
construccion de la paz, el aumento de los niveles de equidad y el fortalecimiento de la institucionalidad publica en todos los
territorios, con un entorno fiscal restrictivo.

Asi mismo, se busca contribuir al desarrollo integral de los servidores publicos de la UPME, mediante actividades de
formacién, entrenamiento y capacitacion, encaminadas al fortalecimiento integral de las competencias, capacidades,
destrezas, habilidades y valores, que promuevan el desarrollo integral, crecimiento profesional, mejora continua, desempefio
individual y profesional, en el marco de los objetivos estratégicos de la UPME, para asegurar una prestacion de servicio
6ptimo y con calidad. Adicional a esto, atendiendo las necesidades de fortalecimiento de capital intelectual de las diferentes
dependencias, dirigidas al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad.

Aunado a lo anterior, la modificacion de la estructura orgénica de la UPME, sus nuevos compromisos en materia misional,
de tecnologias de informacién y el reto de contar con informacion oportuna para la toma de decisiones, lleva a priorizar un
cambio en su modo de operacion que permita orientar la gestién hacia la transformacion de la administracion publica.

Este reto se puede materializar creando canales flexibles, modernos, alternativos y, sobre todo, con ambientes de trabajo
fisicos adecuados para el servicio a la ciudadania y a nuestros clientes, ya que ante los retos actuales que enfrenta la
gestion publica, es imperante fortalecer los mecanismos de servicio al ciudadano a través de la identificacién y puesta en
marcha de lineas estratégicas y de accion, que permitan incrementar la capacidad de generar y capturar informacion
confiable y util.

La descripcion de estas lineas de accion se detalla mucho mas en la descripcion de la cadena de valor de este proyecto.

4. INDICADORES QUE MIDEN EL OBJETIVO

El objetivo general de este proyecto es “Aumentar la percepcion de la ciudadania frente a los productos y servicios prestados
por la UPME” esta orientado a mejorar la prestacion de los productos y servicios de la UPME, lo cual se medira a través de
la aplicacion de una encuesta de satisfaccion anual que permita recoger informacién de primera mano, tanto de la
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percepcidn como de los niveles de satisfaccion de los usuarios y ciudadania en general. Por ello el indicador de resultado
de este objetivo es, grado de percepcion de la Entidad por parte de la ciudadania en general, cuya meta se estima al 2026
en un 9,9 unidad numérica, con medicién en una escala de 1 a 10.

5. ANALISIS DE LA POBLACION

5.1. Poblacion afectada

La poblacion afectada en el proyecto de inversion es toda la poblacién del territorio nacional.

CANTIDAD DE PERSONAS

GRUPO AFECTADAS

GRUPOS ETAREOS
Infancia y adolescencia (0-17 afios) 10.906.420
Juventud (18-26 afios) 16.456.146
Juventud (20-59 afios) 16.456.146
Adulto Mayor (60 afios en adelante) 4.439.781
GRUPOS ETNICOS

Afrocolombianos

Raizales

Indigenas

Rom

GRUPOS SOCIALES
Mujeres

LGBT

Personas en situacion de Discapacidad

Artesanos

Habitantes rurales
POBLACION EN GENERAL 48.258.493

TOTAL 48.258.493
Fuente. Censo de DANE.2018

5.2 Poblacién objetivo

La poblacién objetivo en el proyecto de inversién es toda la poblacién del territorio nacional.

CANTIDAD DE PERSONAS

Al AFECTADAS

GRUPOS ETAREOS
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GRUPO

CANTIDAD DE PERSONAS
AFECTADAS

Infancia y adolescencia (0-17 afios) 10.906.420
Juventud (18-26 afios) 16.456.146

Juventud (20-59 afios) 16.456.146
Adulto Mayor (60 afios en adelante) 4.439.781
GRUPOS ETNICOS

Afrocolombianos

Raizales

Indigenas

Rom

GRUPOS SOCIALES
Mujeres

LGBT

Personas en situacion de Discapacidad

Artesanos

Habitantes rurales
POBLACION EN GENERAL 48.258.493
TOTAL 48.258.493

Fuente. Censo de DANE.2018

6. LOCALIZACION DEL PROYECTO

El proyecto se ejecuta en el Territorio Nacional.

7. DEPENDENCIAS QUE EJECUTARAN EL PROYECTO

Este proyecto de inversion sera ejecutado por la Secretaria General y el Grupo Interno de Trabajo de Planeacion.
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8.  IDENTIFICACION DE LOS PARTICIPANTES

inero Energética

ROL

(Cooperante,

Oponente, INTERES ENLA SOLUCION CONTRIBUCION

Beneficiado,
Perjudicaclo)

Generar politica puiblica con el Plan de Bxpansidn de
Generacidny Transmisidn del Sector El éctrico, en

concordanciacon el Plan Macional de Desarrollo, los - - s "
Generapolitica pablicaparalaPlaneacidn energetica

Ministerin de energiay minas Cooperarte dem# planes subsectarial esy la politica del pais

macroecondmicadel Gobierno Nacional, parazonas
interconectadas y no interconectadas, considerando
el desarrollo de fuentesy usos energéticos

Generala regulacidn parala planeaci én energética del

Adoptar los criterios paralaefidenciay cdidad del pais
servicio, paralaunidad de mediday tiempo que se Aportan informacidn, buenas pracicasy experi encias,
CREG Cooperante \ P o ¥ req P Y P ¥ &p o
vaa usar al cobrar al usuariofind que generala parael establecimiento de una cultura de compartiry
CREG. difundir el conocimiento para el mejoramiento dela
pol ftica publica
Aporta infomacidn economicay técnica que puede ser
incluidaen la planeacidn energética
. Generar una planeacidn parti cipativay equitativa Aportan informacidn, buenas practicasy experi encias,
Gremios Cooperarte n . "
paratodala cadena del sector &l ectrico para el establecirniento de una cultura de compartiry

difundir el conocimiento para el rejorami ento de la
polfticapiblica

Contar con una planeacidn que respondaacada
Pobladdn en general Beneficiario uno de los desafios del sectar energetico, de acuerdo a
sus necesidades

Irformacidn del usuario final que puede ser
imvalucradaen la planeacidn energética

Elementostécnicosen el cumplimiento de las

Autoridad Macional de Licencias . . n e . obligaciones ambientdes, en curmplimiento de la
. Cooperante Optirnizarel nivel deinversidn de las medidas L . .

ambientdes responsabilidad sectorid que permitan el normal

desarrollo de |3 activi dad energética

Optirnizar el nivel deinversidn de las obrasde . . . s
Elementastécnicosy lineamientos de seleccidn

lrwersionistas Beneficiario transrnision Maci onal v subastas de enregia . L
referidos acadacomvocatoniapablica
Optirnizar el nivel deinversidny cumplimiento de Elermentastécnicasen el cumplimienta de las
. . las medidas de cormpensaci onesy uso adecuado del obligaciones amnbientdes, en cumplirmiento de la
Autoridades Ambientales Cooperarte X . . X .
recurso haciaun desarrollo sostenible de la responsabilidad sectorid que permitan el normal
actividad en el territario nacional desarrollo de |aactividad minero energética
Disrninuir el nivel de conflicto asociado alafdtade Irformacidny andisis de las condicionesterritorid esy
Municipios- Entes territoriales Cooperarte integracidn en ladefinicidn de las condiciones de ladindmica soci oecondmica coma entorno de la
uso del suelo actividad minero energéticaen lasterritarios

Irformaddny andisis de 1as condicionesrelacionadas
con la actividad energética actual, patencial v los
aspectos prospectivos en los territorios.

Disminuir el nivel de conflicto asociado alafdtade
Municipios- Entes territoriales B Beneficiario integracion en ladefinicidn de las condiciones de
uso del suelo

L. Aportan informacidn, buenas practicasy experi encias,
Corntar con wuna planeacion que respondaacada

Entidades que confarman el sector para el establecirniento de una culturade compartiry
i X Cooperarte uno de |os desafios del sector energetico, de acuerdoala | . R K .
de minasy energia ) . ) difundir el conocimiento para el mejoramiento dela
necesidades de laciudadania . .

politica pdblica
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9.  DESCRIPCION DEL PROYECTO

En el marco de lo sefialado por el MIPG, para fortalecer la gestion y desempefio institucional de la entidad se requiere articular
los sistemas de planeacién y gestion, con el fin de mejorar la eficiencia y proporcionar a la ciudadania los bienes y servicios que
necesitan y de atender oportunamente sus exigencias; es decir, que desde la planeacién se trace el camino de la gestion
institucional con principios de eficiencia y eficacia y que los colaboradores de los diferentes niveles y areas de la entidad se
sientan involucrados en el logro de las metas establecidas.

De acuerdo con la dimensién No. 6 del MIPG y su Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, se establecen 4 ejes
importantes para aplicar en el contexto de la UPME. Al respecto, en el Eje 1 de la mencionada politica, las entidades publicas
deben ser capaces de generar ideas al interior de las mismas a través de mecanismos de ideacion, investigacion,
experimentacion e innovacion en el quehacer cotidiano, lo que impone para la UPME el gran reto de contar con espacios de
innovacién que permitan tomar decisiones sobre los resultados, faciliten el desarrollo de una cultura orientada a la gestion del
conocimiento e identificacién de necesidades de investigacion.

De igual manera, tal como lo indica el eje 2, Herramientas de uso y apropiacion, se hace necesario que la entidad genere
herramientas para la instrumentalizacion e interiorizacién del conocimiento mediante procesos de obtencidn, organizacion,
sistematizacion, almacenamiento e intercambio o socializacion de los datos e informacion que genera al interior, permitiendo el
manejo confiable de la informacion y su facilidad de acceso para todos los funcionarios de la entidad, de manera que se cuente
con datos, informacién, conocimiento y sistemas organizados para su uso constante y con adecuados repositorios de
conocimiento. Bajo este criterio, para la UPME la tecnologia y los procesos de gestion documental son fundamentales para
facilitar la sistematizacion y clasificacion de la informacion.

Adicionalmente, aunque en la entidad se realizan procesos de analitica institucional, se ve cada vez més la necesidad de
fortalecer la gestién de la informacién y las estadisticas con altos estandares de calidad, de manera que permita la toma de
decisiones responsables sobre el manejo de recursos, hacer una mejor planificacion de los mismos y se fomente la
autoevaluacién objetiva y el autocontrol en el desempefio de las actividades cotidianas, lo cual implica necesariamente la
cualificacidn del talento humano y la consolidacion de herramientas de gestion de datos.

Todo lo anterior redunda en el hecho de que las entidades publicas deban trabajar en desarrollar una vision estratégica de
comunicacion y en la consolidacion de redes de ensefianza-aprendizaje para que realmente se difunda y refuerce la gestion del
conocimiento y se promueva la innovacion publica, en este sentido la UPME no es ajena y requiere trabajar en la formalizacién
de espacios institucionales de co-creacion que faciliten la consolidacion de una cultura del compartir y difundir el conocimiento.
Tal como lo plantea el Departamento administrativo de la Funcion Publica (DAFP) en la Guia para la implementacion de la
Gestion del conocimiento y la Innovacion, “Es necesario tener en cuenta que la aplicacién del conocimiento se traduce en
innovacion, es decir, que las entidades comienzan a innovar al ser conscientes de la importancia de crear, difundir e incorporar
nuevos conocimientos a su gestién y materializarlos en nuevos productos o servicios para agregarles valor de forma
incremental”, esto se traduce en la mejora de la interaccion con usuarios y ciudadanos, basada en el incremento de la confianza,
la mejora continua en la prestacion de bienes y servicios, la transparencia y la participacion de los grupos de valor.

Para esto es necesario que al interior de la entidad se comparta el aprendizaje que surge del desarrollo de las actividades
cotidianas, se logre fortalecer las capacidades institucionales de manera que se haga la transicion de un trabajo individual a
uno colaborativo que facilite el intercambio de experiencias para abordar la solucion a problemas desde perspectivas diferentes.

En el marco del MIPG, la UPME plantea dentro de sus procesos de apoyo el de la Gestidn del Talento Humano entendido como
“Administrar y gestionar talento humano integro y competente en funcién del cumplimiento de los objetivos de la UPME; dentro
de un clima laboral saludable y en condiciones de bienestar’, este, implica una serie de actividades y retos para la
administracion, toda vez que busca no solo desarrollar habilidades y competencias en los servidores, sino también propender
condiciones integrales que aseguren un estado dptimo para la comunidad institucional, a la hora de desempefiar sus funciones.

En este sentido, el MIPG, sefiala que toda entidad publica cumple con el propésito de satisfacer un derecho constitucional o
resolver los problemas o necesidades de un grupo de ciudadanos denominados grupos de valor. Para el cumplimiento de este
objetivo, cuenta ademas de la estructura, las instalaciones, la tecnologia y los recursos presupuestales, con las personas,
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quienes con su trabajo logran que los recursos de la entidad se enfoquen en el cumplimiento del proposito fundamental. En este
modelo el talento humano esta concebido como el activo mas importante y el factor de éxito hacia el logro de los objetivos
institucionales. Por esta razdn, la formacion, el fortalecimiento de las capacidades del capital humano, y su aprendizaje continuo,
se constituyen en factores dinamizadores de los procesos de innovacién que el estado requiere, contribuyendo y reforzando
habilidades, capacidades y competencias en los servidores publicos de UPME, asi como a la gestiéon de conocimiento
institucional al facilitar procesos de apropiacion e intercambio de conocimientos en las diferentes areas.

Ahora bien, es importante resaltar que, en el escenario mundial de economia digital, factores como el conocimiento, la
digitalizacion, la interconexion de redes de informacion y la innovacion, tienen un papel trascendental en la transformacion
estructural de las sociedades. En dicho contexto, la UPME presenta grandes retos como ser el referente y administrar de manera
eficiente el conocimiento y la informacion; que sirve para la toma de decisiones sectoriales basadas en datos.

De esta manera, a través del proyecto se desarrollaran estrategias para abordar los siguientes elementos: i) Incrementar los
instrumentos de generacién, recopilacion e intercambio de conocimientos, i) Promover la transformacion de las capacidades
del Talento Humano, iii) Articulacién de los sistemas de planeacion y gestion en el marco del MIPG y iv, Aumentar la interaccion
y seguimiento a partir de los instrumentos de planeacion y gestion.

El marco del MIPG tiene por objeto consolidar en un solo lugar todos los elementos que se requieren para que una organizacion
publica funcione de manera eficiente y transparente, y que se refleje en la gestion que debe atender desde una mirada
multidimensional de la gestién organizacional.

De igual manera, la gerencia publica moderna y eficiente busca un Estado con capacidad permanente para mejorar su gestion,
sus espacios de participacion y su interlocucion con la sociedad, en procura de la prestacion de mejores y mas efectivos
servicios.

Con el fin de proporcionarle a la ciudadania los bienes y servicios que necesitan y de atender oportunamente sus exigencias,
las entidades requieren que desde la planeacion se trace el camino de la gestion institucional con principios de eficiencia y
eficacia y que los colaboradores de los diferentes niveles y areas de la entidad se sientan involucrados en el logro de las metas
establecidas.

Por Ultimo, la Administracion Publica requiere de un mejoramiento continuo, que se basa, entre otros aspectos, en el
fortalecimiento de herramientas de gestién y en la coordinacion interinstitucional que faciliten la implementacion de las politicas
publicas mediante la ejecucién de los planes, los programas y los proyectos.

Con lo anteriormente mencionado, la UPME deberé fortalecerse para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 152 de 1994,
Ley Orgénica del Plan de Desarrollo, en lo referente a elaborar, con base en los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo,
un Plan Indicativo Cuatrienal (Planes Estratégicos Institucionales), con planes de accion anuales, entre otros instrumentos de
planeacion, que se constituyen en la base para la evaluacion de resultados. De la misma manera, debera propender por articular
los sistemas de planeacion y gestion, con el fin de mejorar su eficiencia en el manejo de recursos, su sostenibilidad y la
cualificacién de los servicios que prestan a través de procesos de mejoramiento continuo que promuevan la creacion y desarrollo
de habilidades y capacidades institucionales e individuales para la solucién de problemas y cumplir de manera efectiva con la
mision de la entidad, en un escenario de largo plazo y de sostenibilidad.

En este contexto, para cumplir con el objeto para la cual fue creada, es necesario fortalecer los procesos internos y sus sistemas
de gestion en el marco del MIPG, a fin de mejorar su capacidad y gestion institucional. Es asi como la UPME atendera los
siguientes aspectos principales:

- Fortalecimiento de los procesos de planeacion estratégica y su seguimiento de acuerdo con las bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026, el plan estratégico sectorial, y la vision de futuro del pais.

- Mejoramiento de la eficiencia de la Gestion Institucional.

10.  HORIZONTE DEL PROYECTO
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Se plantea un horizonte de cuatro (4) afios para las vigencias 2023 a 2026

11. CADENA DE VALOR

Este proyecto esta asociado al programa presupuestal, codigo 2199_Fortalecimiento de la gestién y direccién del Sector Minas
y Energia.

La cadena de valor establecida para este proyecto esta compuesta por dos objetivos especificos y cuatro productos que constan

de: documentos de planeacion (24), servicios de implementacion sistemas de gestion (4), documentos metodoldgicos (15),
servicio de Educacion informal para la gestion administrativa (1.300).

Tabla. Objetivos especificos, productos y actividades

PRODUCTO METATOTAL ACTIVIDADES (preimversion, | Ruta Critica
MEDIDA apeeren 2023 2024 2025 2026 TOTAL
Realizar la formulacién de politicas,
estrategias, proyectos y planes
encaminadas a lograr los objetivos Inversion X $ 146.000.000 $173.040.000 $183.422.400 $194.427.744 $696.890.144
institucionales en desarrollo de su
Documentos de misién.
Planeacion NUMERO 24
(2199056)
Realizar la programacién y seguimiento a|
la ejecucion de las politicas, estrategias, | Inversion $148.000.000 $198.360.000 $210.261.600 $222.877.296 $779.498.896
Mejorar el direccionamiento los planes y proyectos institucionales
estratégicoy la gestion de
los procesos frente a la TOTAL PRODUCTO $294.000.000 $371.400.000 $ 393.684.000 $417.305.040 $ 1.476.389.040
ciudadania
Planificary coordinar la apropiacione | | oo | $130.000.000 $166.040.000 $176.002.400 $186.562.544 $658.604.944
- implementacion del MIPG
Servicios de
implementacién . - - —
B NUMERO 4 Realizar acciones que faciliten la
sistemas de . ) :
estion articulacién de los instrumentos de
(2g199062) planeacion, de cara a la mejora de los Inversién $192.392.045 $203.935.568 $216.171.702 $229.142.003 $841.641.318
productos y servicios prestados a la
ciduadania.
TOTAL PRODUCTO $322.392.045 $369.975.568 $392.174.102 $415.704.547 $1.500.246.262
TOTAL OBJETIVO ESPECIFICO $ 616.392.045 $741.375.568 $ 785.858.102 $ 833.009.587 $ 2.976.635.302
Identificar y caracterizar las estrategias
'o mecanismos para la generacion, "
v/ A P 5 g Inversién X $556.000.000 $573.280.000 $590.078.400 $610.410.752 $2.329.769.152
organizacion y apropiacion del
Documentos .
. conocimiento.
metodolégicos NGMERO 15
(2199057)
Realizar la implementacién de un
esquema organizativo y de »
. ” Inversién X $1.510.346.634 $476.579.852 $480.557.015 $486.079.057 $2.953.562.558
gobernabilidad para la gestion del
Fortalecer la gestién de conocimiento
conocimiento parala TOTAL PRODUCTO $2.066.346.634 $1.049.859.852 | $1.070.635.415 | $1.096.489.809 | $5.283.331.710
planeacién minero - N
L Disefiar y ejecutar el plan de
energetica - fortalecimiento de competencias o,
Servicio de . . Inversién X $640.531.686 $403.190.663 $415.286.383 $427.744.974 $1.886.753.706
Educacién técnicas especializadas para la
informal para la planeacién minero energética
gestion NUMERO 1300 |Configurar entornos de aprendizaje,
Administrativa intercambio y difusién de conocimiento
asociados a practicas clave de la entidad
(2199060) . practica " Inversion x $1.169.616.126 $279.752.869 $289.865.688 $295.826.327 $2.035.061.010
y su informacion minero energética,
entre los servidores publicos y los
grupos de valor
TOTAL PRODUCTO $1.810.147.812 $ 682.943.532 $705.152.071 $723.571.301 $3.921.814.716
TOTAL OBJETIVO ESPECIFICO 3.876.494.446 1.732.803.384 1.775.787.486 1.820.061.110 9.205.146.426
OTAL PRO 0 4.492.886.49 474.178.9 645.588 070.69 81.78 8

Nota: El valor total del proyecto varia conforme al ajuste de cuota correspondiente a la vigencia 2023 (ver punto 17 del documento y documento ajuste ficha)
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11.1. PRODUCTOS Y METAS

11.1.1. Documentos de planeacion

e Plan anticorrupcion y |e
atencion al ciudadano
2023 formulado

e Proyectos de
Inversién formulados | e

Plan anticorrupcién vy
atencion al ciudadano
2024 formulado.

Proyectos de
Inversion actualizados

e  Plan anticorrupcion y

atencion al
ciudadano 2025
formulado.

e  Proyectos de
Inversion

actualizados

Producto 1: Documentos de planeacion Meta horizonte: 24
2023 2024 2025 2026
e Plan estratégico (e  Plan estratégico | e  Plan estratégico | e Plan estratégico
sectorial formulado sectorial actualizado sectorial actualizado sectorial actualizado
e Plan estratégico |e Plan estratégico | Plan estratégico e Plan estratégico
institucional institucional institucional institucional
formulado actualizado actualizado actualizado
e Plan de accién |e Plan de accion| e Plan de accion e Plan de accién
institucional 2023 institucional 2024 institucional 2025 institucional 2026
formulado formulado formulado formulado
e Plan Anual de |e Plan Anual de | e Plan  Anual de e Plan Anual de
adquisiciones 2024 adquisiciones 2025 adquisiciones 2026 adquisiciones 2027
formulado formulado formulado formulado

e Plan anticorrupcion y
atencion al ciudadano
2026 formulado.

e Proyectos de
Inversién actualizados

6

11.1.2. Servicios de implementacion sistemas de gestion

Producto 2: Servicios de implementacion sistemas de gestion Meta Horizonte: 4
2023 2024 2025 2026
1 1 1 1

Nota: En razén a que el producto consiste en servicios de implementacidn de sistema de gestion, cuya meta esta uno por
cada afio de vigencia del proyecto, esta meta se cumplira con un informe que incorpore el resultado de la implementacién
de las actividades que permiten cumplir con el producto, es decir, el mencionado informe debera sefialar el estado de
implementacion del sistema de gestion en el marco de las actividades y subproductos que se quieren conseguir en el
contexto de este producto y sus actividades.

11.1.3. Documentos Metodolégicos

de repositorios de
conocimiento

construccion y uso de
repositorios de conocimiento

para la construccion y uso

Producto 3: Documentos Metodoldgicos Meta Horizonte: 15
2023 2024 2025 2026
Documento metodoldgico Actualizacion - Documento Actualizacion - Actualizacion - Documento
para la construccion y uso metodolégico para la Documento metodolégico metodol6gico para la

construccion y uso de
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Producto 3: Documentos Metodoldgicos Meta Horizonte: 15
2023 2024 2025 2026
de repositorios de repositorios de
conocimiento conocimiento
Documento metodoldgico Actualizacién - Documento Actualizacion - Actualizacién - Documento

que detalle estrategias de
aprendizaje organizacional y

metodolégico que detalle
estrategias de aprendizaje

Documento metodolégico
que detalle estrategias de

metodolégico que detalle
estrategias de aprendizaje

transferencia de organizacional y aprendizaje organizacional y
conocimiento transferencia de organizacional y transferencia de
conocimiento transferencia de conocimiento
conocimiento
Documento de Politica de
Gestion del Conoczm/er?fo y NA NA NA
Cultura de la Innovacion
para la UPME
Documento metodolégico de Actualizacion -
formalizacion de espacios | Documento metodolégico
NA institucionales de co- de formalizacién de NA

creacion

espacios institucionales
de co-creacion

Documento plan de Actualizacién - Documento Actualizacién - Actualizacién - Documento
competencias técnicas plan de competencias Documento plan de plan de competencias
especializadas para el técnicas especializadas para competencias técnicas técnicas especializadas
fortalecimiento de las el fortalecimiento de las especializadas para el para el fortalecimiento de

capacidades de los capacidades de los fortalecimiento de las las capacidades de los

colaboradores de la UPME | colaboradores de la UPME capacidades de los colaboradores de la UPME
colaboradores de la
UPME
4 4 4 3

11.1.4. Servicio de Educacion i

nformal para la gestion

Producto 4:

Servicio de Educacién informal para la gestion

Meta Horizonte: 1300

2023

2024

2025

2026

275 personas capacitadas

375 personas capacitadas

275 personas capacitadas

375 personas capacitadas

Detalle producto

Numero de
Ao Tematicas personas
capacitadas
Energias renovables 16
Actualizacion en legislacion minera colombiana 9
Transicion energética 20
2023 | Regulacién energética 25
Hidrogeno 18
Modelos estadisticos para proyeccién 15
Gas combustible 8
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Numero de
Ao Tematicas personas
capacitadas
Metodologias Agiles e Innovacién en la Organizacién
con certificaciéon en Scrum 15
Fundamentals (CM - SFC) 25
Presupuesto publico 26
Big Data y Business Analytics 20
Taller Automatizacién de Procesos - Bizagi 25
Metodologias de valoracion para la toma de decisiones 20
Crear y compartir visores geograficos. 33
TOTAL 275
Fuentes no Convencionales de Energia 30
Minerales estratégicos 25
Sistema General de Regalias 20
Regulacion energética 25
Hidrogeno 18
Modelos estadisticos para proyeccion 25
Prospectiva 30
2024 | Metodologias &giles e innovacion 25
Big Data y Business Analytics 20
Taller Automatizacién de Procesos - Bizagi 30
Crear y compartir visores geograficos 33
Seminario de actualizacion en derecho administrativo 15
Actualizacién normativa en gestion publica 30
Codigo General Disciplinario 5
Excel avanzado 44
TOTAL 375
Energias renovables 16
Actualizacién en legislacion minera colombiana 9
Transicién energética 20
Regulacién energética 25
Hidrogeno 18
Modelos estadisticos para proyeccién 15
Gas combustible 8
2025 | Metodologias Agiles e Innovacién en la Organizacién
con certificacién en Scrum 15
Fundamentals (CM - SFC) 25
Presupuesto publico 26
Big Data y Business Analytics 20
Taller Automatizacion de Procesos — Bizagi 25
Metodologias de valoracién para la toma de decisiones 20
Crear y compartir visores geogréficos. 33
TOTAL 275
Fuentes no Convencionales de Energia 30
2026 | Minerales estratégicos 25
Sistema General de Regalias 20
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Numero de
Ao Tematicas personas

capacitadas
Regulacién energética 25
Hidrogeno 18
Modelos estadisticos para proyeccion 25
Prospectiva 30
Metodologias agiles e innovacion 25
Big Data y Business Analytics 20
Taller Automatizacién de Procesos - Bizagi 30
Crear y compartir visores geograficos. 33
Seminario de actualizacion en derecho administrativo 15
Actualizacién normativa en gestion publica 30
Codigo General Disciplinario 5
Excel avanzado 44
TOTAL 375

11.2. ACTIVIDADES

Para la consecucion de los productos se establecieron las siguientes actividades:

Tabla. Descripcion de actividades

Actividad

| Subactividad

En qué consiste. Como se cumple el producto

Producto: Documentos de Planeacion

Realizar la formulacién
de politicas, estrategias,
proyectos 'y planes
encaminadas a lograr
los objetivos
institucionales en
desarrollo de su mision.

Elaborar y actualizar los
lineamientos  para la
formulacion de las politicas
y metodologias de
planeacion interna para la
formulacion de los planes y
proyectos internos.

Elaborar los planes internos
de gestion, a todos los
niveles de la entidad, para el
logro de los objetivos.

A partir de los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2022-2026, internamente se estableceran lineamientos y se
realizaran los ejercicios de planeacion interna de construccién
colectiva entre la direccion y su equipo de trabajo, para elaborar
los planes estratégicos y de accion con todos sus componentes
con un enfoque de satisfaccidn del cliente externo y asi aumentar
la percepcion de estos. Los productos medios que se generan son
los planes estratégicos con sus indicadores y herramienta
primaria de medicidn, el cual es el plan de accidn de la entidad, lo
cual permite cumplir con el producto del proyecto. Asi mismo,
desde esta linea estratégica, estos documentos aseguran cémo
se deben organizar los procesos de la entidad de cara a
cumplirlos, es decir, si se mantiene el mapa de procesos de la
entidad para darle cumplimiento a los planes, se realice el
monitoreo de estos y eso impacte en la prestacion y entrega de
los productos y servicios de la UPME.

Los planes planteados para el cumplimiento de la actividad y el
producto son:

e  Plan estratégico sectorial

e  Plan estratégico institucional

e  Plan de accion institucional

e Plan Anual de adquisiciones

e  Plan anticorrupcién y atencién al ciudadano.
e  Proyectos de Inversion
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Actividad

Subactividad

En qué consiste. COmo se cumple el producto

Es importante precisar que la formulacién de estos planes lo
deben realizar todas las entidades de acuerdo con la
normatividad legal vigente; sin embargo, y con el animo de
aumentar la percepcion de la ciudadania frente a los productos y
servicios prestados por la UPME, mediante el mejoramiento de la
calificacién de la dimensién de Direccionamiento estratégico
(Politica de Planeacion institucional y politica de Gestién
Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico) del FURAG, se
requiere enriqguecer o complementar las metodologias
empleadas y la implementacion de nuevas herramientas para la
formulacién de estos para que haya una mejor articulacion de
estos instrumentos (valor agregado).

La implementacion de nuevas metodologias y herramientas para
el mejoramiento de estos productos o planes se realizara
mediante el apoyo profesional con conocimientos técnicos
especificos y afios de experiencia; a continuacion, se muestra el
conocimiento requerido para la formulacién de cada plan:

PLAN CONOCIMIENTOS REQUERIDOS
o Plan estratégico sectorial Metodolpgias de planeacion
e Plan estratégico | estratégica
institucional Balanced score card
o Plan de accion institucional | Analisis FODA
Andlisis PEST

Andlisis de brechas

Analisis de fuerzas de mercado o

PORTER

Formulacién de indicadores

SMART

Modelo Canvas

e Plan anticorrupcion y | Atencion al ciudadano
atencion al ciudadano. Control interno

Auditoria

Planeacion

Rendicién de cuentas

Contratacion publica

Manejo de datos personales

e Plan Anual de | Contratacion publica
adquisiciones Adquisiciones
Costeos

Balances y control de saldos
Gestion presupuestal

e Proyectos de Inversion Metodologia general ajustada
Formulacion de indicadores
SMART

Costeos

Gestion presupuestal

Si bien estos planes se realizan para la gestion interna de la
entidad o fijar los derroteros que seguira la entidad para distintos
periodos de tiempo, el Plan Estratégico Sectorial es una
excepcion a esta regla. Su formulacién y seguimiento se realiza
con el liderazgo de la cabeza de sector, para nuestro caso el
Ministerio de Minas y Energia. Sin embargo, este plan se
construye en conjunto con todas las entidades adscritas y
vinculadas a este, lo cual implica gestion y personal idéneo (con
los conocimientos anteriormente nombrados) que establezca
indicadores estratégicos que puedan mostrar los principales
resultados de la UPME vy le aporte al cumplimiento de las lineas
programaticas del sector y del PND.
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Actividad

Subactividad

En qué consiste. COmo se cumple el producto

La formulacion de politicas, estrategias, proyectos y planes
coadyuva al mejoramiento del direccionamiento estratégico y
gestion de procesos frente a la ciudadania considerando que esta
etapa del proceso de planeacién interna genera los derroteros,
con un enfoque de satisfaccién del cliente externo, que deberan
guiar la construccién de productos y servicios articulados.

Realizar la
programacion y
seguimiento a la
ejecucion de las
politicas, estrategias,
los planes y proyectos
institucionales

Generar los reportes de
seguimiento de los
indicadores intermedios
establecidos en los planes
de la entidad.

La actividad consiste en realizar seguimiento a los indicadores
estratégicos, gestion y producto generados en la etapa de
formulacion de planes internos (actividad anterior), con el objetivo
de hacer monitoreo al cumplimiento de estos e identificar si se
cumple con la calidad o criterios establecidos para los productos
0 servicios que se brindan a la ciudadania.

Estas subactividades se ejecutan mediante la adquisicion de
mano de obra calificada en temas relacionados con planeacion,
indicadores de gestion y producto, seguimiento a la
implementacion de planes; en el marco de un sistema de gestion,
dado que su aporte y valor es la mirada holistica de la entidad
desde estos dos elementos estratégicos, el qué se incorpora en
los planes y el cdmo se hace que este en el sistema de gestion.

El seguimiento a la ejecucion de las politicas, estrategias, los
planes y proyectos institucionales complementan o cierran el ciclo
de gestion de los planes establecidos dentro de la entidad,
identificando las desviaciones y logrando asi establecer acciones
de mejora de cara a mejorar el direccionamiento estratégico y la
gestion de los procesos frente a la ciudadania.

Producto: Servicios de implementacién sistemas de gestion

Meta en el ho

rizonte del proyecto: 4

Planificar y coordinar la
apropiacion e
implementacion del
MIPG

Generar estrategias para
que las areas misionales y
transversales entiendan e
incorporen en su quehacer
el modelo integrado de
planeacion y gestion.

Implementar las estrategias
planeadas

En la medida en que las areas logren incorporar el MIPG en su
gestion habra una articulacion de la informacién de cara a la
mejora de los productos y servicios brindados a la ciudadania,
principalmente en la alimentacién de la informacién a los
indicadores, gestion eficiente de informaciéon para reducir
reprocesos. El resultado medio que se genera es, organizacion
de los procesos y su apropiacion por parte de los responsables
de cara a la prestacion de los servicios.

Las estrategias planteadas para el cumplimiento de la actividad y
el producto son:

e Elaboracién y puesta en marcha de un plan que asegure la
actualizacién de los procesos de la entidad y la realizacion
de estos con cada dimension y politica del MIPG.
(Generacion de apropiaciéon apalancado ademas con
procesos documentados, actualizados y estandarizados en
los que aplique). Esta microplaneacién que esta llamada en
poner en marcha la planificacion y apropiaciéon e
implementacion del MIPG, va en linea con el ejercicio de
planeacion que se realiza en el primer producto, tanto asi
que sefialara la necesidad de hacer cambios que indiquen la

revision del mapa de proceso de la entidad y a partir de alli
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Actividad

Subactividad

En qué consiste. COmo se cumple el producto

toda la actualizacién del sistema de gestion (actualizacion de
procesos, procedimientos, etc.).

e Definicion de una estructura de control a través del MECI en
linea con lo que establece MIPG.

e Fortalecimiento del proceso de evaluacién independiente, en
el que ademas se incorporen mecanismos de monitoreo en
busca de retroalimentar a todos los procesos, del valor
agregado que generan a partir de la alineacion de estos al
modelo integrado de planeacion y gestion.

Estas subactividades se ejecutan mediante la adquisicion de
mano de obra calificada en temas relacionados con planeacion;
calidad, sistemas de gestion, seguimiento y control; en el marco
de un sistema de gestion, dado que su aporte y valor es la mirada
holistica de la entidad desde estos dos elementos estratégicos, el
qué se incorpora en los planes y el cdmo se hace que este en el
sistema de gestion.

Esta actividad coadyuva al cumplimiento del producto en la
medida que fortalece la metodologia que sigue la UPME para el
cumplimiento de su propdsito de una manera sistémica.

Realizar acciones que
faciliten la articulacion
de los instrumentos de
planeacion, de cara a la
mejora de los productos
y servicios prestados a
la ciudadania.

Identificar los instrumentos
de planeacion que se
deben conectar e
interrelacionar para la
generacion de informacion
de valor.

Plantear una metodologia
para articular los
instrumentos de planeacién
con miras a la mejora de
productos y servicios
prestados a la ciudadania.

El proposito de esta actividad es realizar la articulacion de los
instrumentos de planeacion, a través de la racionalizacién de los
procesos y la depuracién de informacion, tanto primaria como
secundaria, para el proceso de planeacion y seguimiento. Esta
articulacion la facilita un sistema de informacién que permite
visualizar donde estan ubicados los diferentes instrumentos de
planeacion y lo que tienen que incorporar, es decir conocer sus
entradas y salidas, para asi generar la manera en que los mismos
se deben articular (metodologia) En este contexto, el sistema de
informacion es clave para esa labor y a partir de alli se debe hacer
y plasmar esa articulacion que redunda finalmente en el aumento
de la percepcién de la ciudadania frente a los productos y
servicios de la UPME.

Estas subactividades se ejecutan mediante la adquisicion de
mano de obra calificada en temas relacionados con planeacién;
calidad, sistemas de gestién, procesos, MIPG; en el marco de un
sistema de gestién, dado que su aporte y valor es la mirada
holistica de la entidad desde estos dos elementos estratégicos, el
qué se incorpora en los planes y el como se hace que este en el
sistema de gestion.

Asi mismo, esta actividad se ejecuta mediante la contratacion de
la actualizacion y soporte del sistema de informacién que contiene
todo el esquema de gestidn de procesos de la entidad y el que
permite visualizar y generar los reportes de las actividades de
planificacion y articulacion que en el marco de este producto se
plantean realizar.

La actividad permite cumplir el producto “Servicio de
implementacion de sistemas de gestion” en la medida que
establece metodologia para el fortalecimiento de los procesos
internos y la articulacion de los instrumentos de planeacion,
logrando incrementar la articulacién de las politicas de gestion y
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Actividad

Subactividad

En qué consiste. COmo se cumple el producto

desempefio institucional y el aumento en la interaccidn y
seguimiento partir de los instrumentos de planeacion y gestion.

Producto: Documentos metodol6gicos

Meta en el horizonte del proyecto: 15

Identificar y caracterizar
las estrategias ylo

mecanismos para la
generacion,
organizacion y
apropiacion del
conocimiento.

Elaborar el inventario de
conocimiento relevante de
la entidad y su ubicacién.
Identificar las formas en las
cudles la UPME esta
generando  (investigacion,
innovacién) conocimiento y
documentarlas en formas
mejoradas.

Establecer estrategias para
la  administracion  del
conocimiento tacito de los
funcionarios y
colaboradores de la entidad
e implementarlas.

Articular los mecanismos de
generacion de conocimiento
y su apropiacién con la
politica de desempefio de
talento humano y demas
politicas del MIPG.

Elaborar el inventario de conocimiento relevante de la entidad y
conocer donde esta ubicado, es clave para una buena gestion del
conocimiento que redunde en la mejora de los productos que hace
la entidad de cara a la ciudadania en general. Esta actividad
consiste, inicialmente, en identificar el conocimiento que debe
tener la entidad para cumplir con las funciones asignadas, luego
de ello cruzarlo con el conocimiento y las competencias que
tienen los funcionarios y a partir de ese inventario de informacion
(inventario de conocimiento relevante) se identifican las
estrategias y se caracterizan las mismas para organizar y apropiar
ese conocimiento al interior de la UPME.

Estas estrategias se aterrizan en unos documentos
metodolégicos que deberan sefialar el como implementarlas y se
deberan ademas institucionalizar en el sistema de informacion
que contiene los procesos de la Entidad.

Estos documentos metodolégicos que detallaran estas
estrategias son los siguientes:

e Documento metodoldgico para la construccién y uso
de repositorios de conocimiento. Este documento
metodol6gico se construira partiendo de la cultura
organizacional de la entidad y las herramientas
tecnolégicas con las que cuente la UPME. Sin
embargo, este documento debera describir la manera
en como es construye y se alimenta el repositorio de
conocimiento. Este documento se elaborard en la
primera vigencia del proyecto y se debera actualizar
en el horizonte de este.

o Documento metodologico que detalle estrategias de
aprendizaje organizacional 'y transferencia de
conocimiento: Documento que tendra como objetivo
sefialar la manera de transferir el conocimiento y
desarrollar espacios de aprendizaje organizacional y
Su conexion con los procesos de la entidad. Este
documento se elaborara en la primera vigencia del
proyecto y se debera actualizar en el horizonte de este.

e Documento plan de competencias técnicas
especializadas para el fortalecimiento de las
capacidades de los colaboradores de la UPME; hace
parte de un diagnéstico de las capacidades a fortalecer
por parte de los colaboradores, discriminando el tipo
de competencias que se requieren fortalecer. Su
finalidad es establecer un plan competencias técnicas
especializadas en temas minero—energéticos, para
cada una de las vigencias en concordancia con el
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Actividad Subactividad En qué consiste. COmo se cumple el producto
diagnéstico. 4 documentos en todo el horizonte del
proyecto de inversion.

Realizar la Establecer la politica de | Paraasegurar el cumplimiento del objetivo especifico del proyecto

implementacion de un
esquema organizativo y
de gobernabilidad para
la gestion del
conocimiento

gestién del conocimiento y
la  innovacién 'y sus
instancias de interaccion, y
método de monitoreo.

Establecer espacios fisicos
que fomenten la gestién del
conocimiento, la  co-
creacion de ideas y la
innovacion

“Fortalecer la gestion de conocimiento para la planeacién minero-
energética”, es necesario establecer e implementar una
estructura de gobierno alrededor de la gestion del conocimiento
que estructuralmente permita y facilite su ejecucion. Para ello se
debe formular una politica de gestion del conocimiento y la
innovacién que sirva como derrotero para la formulacién de
documentos metodoldgicos al interior de la organizacion,

En este contexto, para el cumplimiento del producto “documentos
metodoldgicos” se elaboraran los siguientes documentos:

o Documento de Politica de Gestidn del Conocimiento y Cultura
de la Innovacion para la UPME, cuya finalidad sera definir los
lineamientos a ser aplicados en Gestion del Conocimiento y
la Innovacion, con el fin de asegurar el conocimiento interno a
través de la identificacion, creacion, aplicacion, transferencia y
almacenamiento del conocimiento de la entidad. Compilar las
capacidades propias de la entidad y fortalecer el capital
intelectual y los ecosistemas de conocimiento e innovacién
para aumentar la capacidad de resultados y posicionamiento
de la entidad en el sector. esta politica debera actualizarse en
los siguientes afios de horizonte del proyecto de inversion,
adaptandose a la cultura organizacional de la UPME, si hay
lugar a ello, por tanto, el nimero de documentos en relacion
con esta actividad sera de uno.

e Documento metodolégico de formalizacion de espacios
institucionales de co-creacion que faciliten la consolidacion de
una cultura del compartir y difundir el conocimiento, cuya
finalidad sera propiciar espacios que permitan incentivar la
cultura organizacional de compartir conocimiento y difundirlo.
Un documento que se debera elaborar en la primera vigencia
del proyecto y debera ser actualizado en las siguientes
vigencias del proyecto. En total 2 documentos.

Producto: Servicio de Educacion informal para la gestion Administrativa

Meta en el horizonte del proyecto: 1300

Disefiar y ejecutar el
plan de fortalecimiento
de competencias
técnicas especializadas
para la planeacion
minero-energética

Elaborar e implementar un
plan de capacitaciones y de
compartir conocimiento
para el fortalecimiento de
las capacidades de los
colaboradores de la UPME

La actividad consiste en fortalecer el disefio y ejecucion de los
planes de capacitacion que formula la UPME para que, de manera
sistematica y organizada, los colaboradores obtengan
conocimientos, aptitudes, y habilidades en funcién de objetivos
definidos y en temas minero—energéticos que contribuyan a
mejorar el quehacer de la planeacion minero—energética

Para su desarrollo se hace necesario contar con mano de obra
calificada y un operador el cual se encargue de gestionar los
servicios de educacion informal, en temas de talento humano,
gestion del conocimiento y la innovacién, y servicios o escuelas
de formacién, para el levantamiento de informacién y generacion
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Actividad

Subactividad

En qué consiste. COmo se cumple el producto

de insumos para el disefio y ejecucion del plan de fortalecimiento
de competencias técnicas en temas minero—-energéticos.

A través de los anteriores entregables se contempla para el
horizonte del proyecto, fortalecer las competencias de los
funcionarios de la entidad en temas minero—energéticos, que les
permita incorporar nuevos conocimientos a su gestion y
materializarlos  en la mejora de los productos o servicios
agregando valor de forma incremental, traducido esto, en la
mejora de la interaccion con usuarios y ciudadanos, basada en el
incremento de la confianza, la mejora continua en la prestacion
de bienes y servicios, la transparencia y la participacién de los
grupos de valor.

Configurar entornos de
aprendizaje,
intercambio y difusion
de conocimiento
asociados a practicas
clave de la entidad y su
informacion minero—
energética, entre los
servidores publicos y
los grupos de valor

Establecer  espacios vy
desarrollos internos para el
intercambio de
conocimiento, utilizacién de
herramientas como Moodle,
e-learning, entre otros y
demads  espacios  que
permitan intercambiar
conocimiento del quehacer
de la entidad en mejora de
los procesos de la Unidad.

El objetivo de la configuracién de entornos va orientada a la
formalizacién de estos espacios de intercambio de conocimiento
para que se fortalezca la manera en cdmo se estan produciendo
el conocimiento y se genere una memoria institucional de cara a
la permanente mejora de los servicios y productos que se prestan
a la ciudadania.

Asi mismo, contempla el establecimiento de desarrollos internos
para el intercambio de conocimiento, con la mejora de
infraestructura y la utilizacidon de herramientas como Moodle, e-
learning, entre otros que permitan intercambiar conocimiento del
quehacer de la entidad en mejora de los procesos de la UPME y
en cumplimiento de las politicas de MIPG. Ademas, busca
también desarrollar mecanismos de transferencia, generacién y
apropiacion de los productos y servicios UPME, tanto a nivel
interno como externo, dirigidos, a servidores publicos, ciudadania
y actores claves de la entidad, a través de comunidades de
practica, redes de conocimiento, gestibn de alianzas, la
socializacion a través de talleres y eventos de caracter técnico de
lecciones aprendidas, transferencia de buenas préacticas y el
fortalecimiento y desarrollo del proceso de ensefianza—
aprendizaje organizacional, entre otros, que permita abarcar un
nimero de personas capacitadas para todo el horizonte del
proyecto.

Esto en el marco de la dimensién de la gestién del conocimiento
y la innovacion que establece MIPG y que propone el desarrollo
de acciones para compartir y difundir el conocimiento entre los
servidores publicos y los grupos de valor, con el objetivo de
garantizar su apropiacién y aprovechamiento lo que permitira el
mejoramiento continuo y la innovacion publica.

Esta actividad se ejecuta mediante la adquisicion de servicios
prestados a las empresas y servicios de produccion, asi mismo
con la adquisicién de maquinaria y equipo, es decir, adquisicion
de licencias que permitan gestionar el conocimiento y la
innovacién y su interrelacion con la gestién del talento humano,
entre ellas aplicaciones que faciliten el trabajo colaborativo como
la plataforma Canvas u otras que llenen las necesidades
relacionadas con la gestion del conocimiento, la cual se estima
en un valor de $235 millones. Adicionalmente, es importante
resaltar que durante la primera vigencia de este proyecto se
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Actividad

Subactividad

En qué consiste. Como se cumple el producto

requiere un apoyo técnico que brinde sus servicios en la
preparacion y gestién de los espacios y logistica de capacitacion
y la documentacién requerida.

11.3. COSTOS

El costeo elaborado para el presente proyecto de inversién se realizé tomando en cuenta datos histéricos de adquisiciones
realizadas por la UPME, asi mismo el establecimiento de los honorarios se realizé de acuerdo con la tabla de honorarios segun
el perfil, establecida por la UPME y consulta a la resolucion de honorarios de otras entidades publicas.

Para realizar la estimacion de los costos se utilizaron las descripciones de insumos establecidas por la Metodologia General
Ajustada (MGA). En el anexo No.1 del presente documento, denominado “Costos detallados proyecto transversal_Upme” se
puede consultar el detalle del costeo realizado.

Tabla. Costos anuales estimados para cada actividad

COSTOS POR ANO
PRODUCTO ACTIVIDADES Insumos
2023 2024 2025 2026 TOTAL
Realizar la formulacion de poliicas, estrategias,
proyeciosy planes encaminadas a ograr los Mano de obra caliicada 146.000.000,00 173.040.000,00 183.422.400,00 194.427.744,00 696.890.144,00
objetivos institucionales en desarrollo de su
misidn
Documentos de Planeacion|Subtotal actividad 146.000.000,00 173.040.000,00 183.422.400,00 194.427.744,00 696.890.144,00
(2199056) Realizar la programacion y seguimiento a la
ejecucion de las poliicas, estrategias, los planes | Mano de obra califcada 148.000.000,00 198.360.000,00 210.261.600,00 222.877.296,00 779.498.896,00
y proyectos insfiucionales
Subtotal actividad 148.000.000,00 198.360.000,00 210.261.600,00 222.877.296,00 779.498.896,00
TOTAL PRODUCTO 294.000.000,00 371.400.000,00 393.684.000,00 417.305.040,00 1.476.389.040,00
Planiicar y coordinar la apropiacion e Mano de obra calffcada 130.000.000,00 166.040.000,00 176.002.400,00 186.562.544,00 658.604.944,00
implementacion del MIPG
Servicios de Subtotal actividad ' 130.000.000,00 166.040.000,00 176.002.400,00 186.562.544,00 658.604.944,00
implementacion sistemas de :Regllzar acciones que famlﬁgp la arnculacnin de
geston os insiumenios de planeacibn, de cara a la Mano de obra calficada 192.392.045,00 203.935.568,00 21647170200 229.142.003,00 841.641.318,00
(2199062) mepra de k?s productos y servicios prestados a
la ciduadania.
Subtotal actividad 192.392.045,00 203.935.568,00 216.171.702,00 229.142.003,00 841.641.318,00
TOTAL PRODUCTO 322.392.045,00 369.975.568,00 392.174.102,00 415.704.547,00 1.500.246.262,00
‘ ] ) Mano de obra caliicada 169.600.000,00 175.288.000,00 180.146.640,00 188.181.039,00 713.215.679,00
:f::;i?:;gi::?;';;f; i;‘?‘if;;é’:mén Maguinaria y Equipo 77.000.000,00 79.310.000,00 81.689.300,00 84.139.979,00 322.139.279,00
T o TETTETITTIETTO TTEUTEre Y 183.000.000,00 188.490.000,00 194.144.700,00 199.969.041,00 765.603.741,00
y apropiacion del conocimiento.
. Materiales 126.400.000,00 130.192.000,00 134.097.760,00 138.120.693,00 528.810.453,00
D°°“"E?ngg‘g;‘;°'°g'c°s Subtotal actividad 556.000.000,00 573.280.000,00 590.078.400,00| _ 610.410.752,00 2.329.769.152,00
Realizar la implementacién de un esquema Mano de obra calficada 591.811.530,00 476.579.852,00 480.557.015,00 486.079.057,00 2.035.027.454,00
organizativo y de gobernabilidad para la geston|  Mano de obra no caliicada 269.450.664,00 269.450.664,00
del conocimiento Materiales 649.084.440,00 649.084.440,00
Subtotal actividad 1.510.346.634,00 476.579.852,00 480.557.015,00 486.079.057,00 2.953.562.558,00
TOTAL PRODUCTO 2.066.346.634,00 1.049.850.852,00 | 1.070.635.415,00 [  1.096.489.809,00 5.283.331.710,00
Diseftar y ejecutar el plan de fortalecimiento de Mano de obra calficada 257.322.569,60 241.914.397,80 249.171.829,80 256.646.984,40 1.005.055.781,60
competencias técnicas especializadas para la Mano de obra no caliicada 67.362.666,00 - - - 67.362.666,00
planeacion minero energética Materiales 315.846.450,40 161.276.265,20 166.114.553,20 171.097.989,60 814.335.258,40
‘Servicio de Educacion  [Syptotal actividad 640.531.686,00 403.190.663,00 415.286.383,00 | 427.744.974,00 1.886.753.706,00
'”fo'ﬂn‘i:i';fﬁszsm’" Confgurar enboinos Ge aprendizaje, Mercambio|— Vano de obra calficada 348.626.800,00 20241656700 | 213.396.20300 | 224.386.202,00 986.825.792,00
(2199060) y difusin de conodiniento asociados a pracicas ™21 46 obra no calficada 404.175.996,00 - g 404.175.996,00
clave de la entidad y su informacién minero
energéica, entre los servidores publicos y los Materiales 416.813.330,00 77.336.282,00 76.469.485,00 71.440.125,00 642.059.222,00
arunas.de valar
Subtotal actividad 1.169.616.126,00 279.752.869,00 289.865.688,00 295.826.327,00 2.035.061.010,00
TOTAL PRODUCTO 1.810.147.812,00 682.943.532,00 705.152.071,00 723.571.301,00 3.921.814.716,00
4.492.886.491,00 2474.178.952,00 |  2.561.645588,00 | 2.653.070.697,00 | 12.181.781.728,00

Las proyecciones de los recursos se realizaron con un porcentaje de aumento del 3%, sin embargo, las variaciones porcentuales

que se salen de este parametro se justifican en lo siguiente:
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Actividad: Realizar la formulacién de politicas, estrategias, proyectos y planes encaminadas a lograr los objetivos institucionales
en desarrollo de su misién.

El aumento se ve reflejado a partir del afio 2024, teniendo en cuenta que a partir de ese afio se requiere un servicio profesional
no contemplado en el afio inicial, para apoyar los temas de planeacion estratégica con incremento de periodicidad por afio.

Actividad: Realizar la programacion y seguimiento a la ejecucién de las politicas, estrategias, los planes y proyectos
institucionales

El aumento se ve reflejado a partir del afio 2024, teniendo en cuenta que a partir de ese afio se requiere un servicio profesional
no contemplado en el afio inicial, para apoyar los temas de gestion de indicadores e informes de resultado, con incremento de
periodicidad por afio.

Actividad: Planificar y coordinar la apropiacion e implementacién del MIPG

Para la adquisicion Servicios profesionales de apoyo en la gestion operativa en temas del sistema de gestion integrado, para la
vigencia 2023 se requiere por un tiempo de 5,4 meses, y se presenta un aumento en el afio 2024, teniendo en cuenta que a
partir de ese afio el servicio profesional requerido para apoyo en la gestion operativa en temas del sistema de gestion integrado,
se contempla por un periodo de tiempo mayor a la inicial (12 meses) y un incremento del 3%.

Por otra parte, se contempla a partir del afio 2023 al 2026, los servicios de desarrollo y soporte para la plataforma SIGUEME,
con aumento por afio segun los desarrollos que se esperan realizar para cada vigencia en el marco de la articulacién de los
instrumentos de planeacion estratégica y su repercusion en la implementacion del MIPG.

A medida que se realicen ajustes en la gestion de la UPME derivados de la implementacién de nuevas metodologias para la
realizar la planeacién de la entidad, se debera ajustar la plataforma empleada para la gestién de los planes, proyectos,
administracion y gestion de documentos y planes de mejoramiento de la entidad (SIGUEME), por tal motivo se prevé que en la
vigencia 2024 se realicen los ajustes pertinentes (detectados en 2023). Por lo anterior, se incrementa el valor de soporte y
desarrollo del aplicativo. Los valores de referencia fueron tomados del mercado para este tipo de servicios.

Actividad: Realizar acciones que faciliten la articulacién de los instrumentos de planeacion, de cara a la mejora de los productos
y servicios prestados a la ciudadania

El aumento se ve reflejado en el afio 2024, teniendo en cuenta que a partir de ese afio el servicio profesional requerido para
Servicios especializados en temas del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y su seguimiento, se contempla por un
periodo de tiempo mayor a la inicial.

Por otra parte, se contempla a partir del afio 2023 al 2026, los servicios de desarrollo y soporte para la plataforma SIGUEME,
con aumento por afio segun los desarrollos que se estima realizar para cada vigencia en el marco de la articulacion de los
instrumentos de planeacion estratégica.

A medida que se realicen ajustes en la gestién de la UPME derivados de la implementacién de nuevas metodologias para la
realizar la planeacion de la entidad, se debera ajustar la plataforma empleada para la gestion de los planes y proyectos de la
entidad (SIGUEME), por tal motivo se prevé que en la vigencia 2024 se realicen los ajustes pertinentes (detectados en 2023).
Por lo anterior, se incrementa el valor de soporte y desarrollo del aplicativo. Los valores de referencia fueron tomados del
mercado para este tipo de servicios.

Actividad: Identificar y caracterizar las estrategias y/o mecanismos para la generacién, organizacion y apropiacién del
conocimiento.

Con respecto a la adquisicion "Consultoria especializada enfocada a la fase de identificacion y caracterizacion de la Gestion y
sus planes derivados, como lo son: Disefio de taxonomia documental de la entidad, Plan de aprendizaje, anélisis, disefio de la
estrategia de innovacion”, es pertinente decir que esta crece de 2023 a 2024 en 3,1%, de 2024 a 2025 en 2,8% y de 2025 a
2026 un 3,7%.
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La adquisicion tiene para las vigencias 2023 y 2024 la fase de identificacion y caracterizacion, para la vigencia 2025 “desarrollo
planes de aprendizaje de gestion del conocimiento y la innovacion” y para 2026 el alcance es “transicién en un estado avanzado
para el fortalecimiento de redes de aprendizaje e alineacién de la cultura organizacional y establecimiento de las estrategias
tecnolégicas de la gestion del conocimiento y la innovacion”, para esta Ultima fase se debe aumentar el presupuesto
considerando que es la etapa mas compleja de la consolidacion de la gestién del conocimiento y la innovacion al interior de la
entidad.

Actividad: Realizar la implementacién de un esquema organizativo y de gobernabilidad para la gestién del conocimiento

El aumento se ve reflejado a partir del afio 2024, teniendo en cuenta que a partir de ese afio se requiere un servicio profesional
no contemplado en el afio inicial, para realizar el seguimiento y control de la planeacién estratégica, reporte de resultados, y
acompafiamiento en la ejecucion del proyecto de inversién

Actividad: Disefiar y ejecutar el plan de fortalecimiento de competencias técnicas especializadas para la planeacion minero—
energética

Se presenta aumento superior para el afio 2024, teniendo en cuenta que los servicios o escuelas de formacion que incluyan
materiales para el disefio e implementacion del Plan Institucional de Capacitacion y/o fortalecimiento de las competencias
técnicas especializadas requerido en el afio inicial es menor, de acuerdo con los requerimientos.

Actividad: Configurar entornos de aprendizaje, intercambio y difusién de conocimiento asociados a practicas clave de la entidad
y su informacién minero—energética, entre los servidores publicos y los grupos de valor

Es pertinente decir que la adquisicién de la licencia Blackboard cuenta con un incremento del 13,12% (Inflacion al final del
periodo 2022) para todas las vigencias, considerando que es una licencia que se adquiere a un proveedor de Estados Unidos
y la compra se realiza en dolares estadounidenses, por tal motivo se realizan los calculos con el IPC real y una TRM de $5.000
pesos.

Por otra parte, con la implementacion de nuevos médulos para la plataforma SIGUEME se requiere afio a afio un incremento
en el valor del soporte y horas de desarrollo para incluir ajustes derivados de las necesidades especificas de la UPME.

Regionalizacion del proyecto

Considerando que la ubicacion del proyecto de inversion es el territorio nacional y que la poblacion objetivo es la ciudadania en
general, el proyecto no realiza inversion directa en departamentos o municipios especificos, por tal motivo se considera no
regionalizable, a continuacién, se expone la nueva distribucion de los recursos en las vigencias del horizonte:

_I 2023 2024 2025 2026

No regionalizable 4492.886491| 2474178952 2.561.645.588| 2.653.070.697| §12.181.781.728
TOTAL ANO |4.492.886.491  |2.474.178.952 |2.561.645.588 |2.653.070.697 | §12.181.781.728

12. BENEFICIOS

El beneficio previsto para el proyecto sera el ahorro en los tiempos de entrega de productos y servicios a la ciudadania, por la
mejora de los procesos base que organizan y permiten mejorar dichos productos y servicios, y a su vez la entrega de estos a
los usuarios, haciendo que los tiempos de entrega sean menor y que esto posibilite el fortalecimiento de la percepcién que
tienen nuestros usuarios frente a los productos y servicios. Es asi, como a través de la mejora de los procesos de gestion del
conocimiento e innovacién y el direccionamiento estratégico frente a la ciudadania, se estima pasar de 12 dias en promedio de
oportunidad de respuesta actual a los ciudadanos, a disminuir para el primer afio (2023) un nimero de 6 dias, es decir, 6 dias
en tiempo de respuesta y, a partir del afio 2023 al 2026 un nimero de 4 dias en tiempos de respuesta.
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SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Teniendo en cuenta que el proyecto propuesto comprende diferentes factores y fases de planeacion, implementacion,
seguimiento, a continuacion, se expone el analisis de sostenibilidad del proyecto propuesto:

° Institucional
La UPME cuenta con la experiencia y capacidad no solo de ejecutarlo sino también de los medios para hacerlo sostenible en el

tiempo; a través del respaldo del nivel directivo, articulando de forma estratégica el nuevo proyecto con los proyectos misionales
existentes, y garantizando la transferencia de conocimientos durante las diferentes etapas de su desarrollo.

° Técnico

La UPME dispone de recurso humano con conocimiento, que si bien requiere ser mejorado, puede liderar y apoyar los procesos
de orientados a fortalecer la recepcion de los productos y servicios de acuerdo con las necesidades de la ciudadania y actores
clave de la Entidad.

° Operativo

La infraestructura fisica y tecnolégica del IGAC, si bien requiere de mejoras, constituye una infraestructura fuerte de base para
el desarrollo del proyecto, asi mismo se mejorara la interrelacion de todas las dependencias a través de la gestion del
conocimiento y la gestion de la informacién para alcanzar las metas propuestas.

° Financiero
El componente financiero determina el alcance real del proyecto, dado que el fortalecimiento humano y tecnoldgico resulta

relevante al momento de medir resultados y plantear las metas, productos y actividades, es importante establecer medidas que
permitan seguir aportando al cumplimiento de objetivo general del proyecto de acuerdo con el recurso asignado.

14.  ASPECTOS INSTITUCIONALES Y LEGALES

Cumplimiento de funciones y misionalidad de la Unidad, establecidas en Ley 143 de 1994 y por el Decreto nimero 1258 de junio
17 de 2013.

De igual forma, la UPME a través del proyecto debe dar cumplimiento a las tareas definidas en las lineas de accién de los
siguientes documentos:

e  Constitucién Politica de Colombia, especialmente el inciso segundo del articulo 53, el cual prevé en lo pertinente:

e ARTICULO 53. El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley correspondiente tendra en cuenta por lo menos los
siguientes principios minimos fundamentales: (...) la capacitacion, el adiestramiento (...)"

o Ley 734 de 2002, Arts. 33 y 34, numerales 3 y 40 respectivamente. Establece dentro de los Derechos y Deberes de los
servidores publicos, recibir capacitacion para el mejor desempefio de sus funciones.

e Ley 909 de 2004, Art. 36. Establece que el objetivo de la capacitacion debe ser el desarrollo de las capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias para posibilitar el desarrollo profesional de los trabajadores y el
mejoramiento en la prestacién de los servicios.

e Decreto 1227 de 2005, Titulo V - Sistema Nacional de Capacitacion y Estimulos - Capitulo | Sistema Nacional de
Capacitacion Precisa que los planes de capacitacion de las entidades publicas deben responder a estudios técnicos
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que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales.

e Decreto 1083 de 2015. Titulo 9 Indica que los planes institucionales de capacitacién deben responder a estudios técnicos
que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales.

e Ley 1960 de 2019 Articulo 3, Profesionalizacion del servicio publico. Los servidores publicos independientemente de su
tipo de vinculacién con el Estado podran acceder a los programas de capacitacion y de bienestar que adelante la
Entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el presupuesto es insuficiente se
daré prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa.

e Decreto 2119 de 1992, por el cual se reestructura el Ministerio de Minas y Energia, el Instituto de Asuntos Nucleares,
IAN y Minerales de Colombia S.A., MINERALCO. Esta norma cre6 la Unidad Administrativa Especial de Planeacion
Minero Energética -UPME-.

e Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

e [SO 30401, 2018, define los requisitos y da las pautas para el establecimiento, mantenimiento y mejora de un sistema
eficaz de gestion del conocimiento.

e Ley 1955 del 25 de mayo de 2019, Capitulo N°5 Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion y Capitulo N°15
Pacto por una gestién publica efectiva.

e Decretos 1258 de 2013, Por el cual se modifica la estructura de la Unidad de Planeacién Minero—Energética (UPME).

e Decreto 1259 de 2013, Por el cual se modifica la planta de personal de la Unidad de Planeacion Minero—Energética
(UPME) y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 4904 de 2009. Por el cual se reglamenta la organizacion, oferta y funcionamiento de la prestacién del servicio
educativo, para el trabajo y el desarrollo humano y se dictan otras disposiciones.

e Ley 962 de 2005. Por medio del cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos y se establece la obligacién de la observancia de los principios rectores de la politica de racionalizacion,
estandarizacion y automatizacion de tramites, a fin de evitar exigencias injustificadas a los administrados

e Decreto 2623 de 2009. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano.

e Ley 1341 de 2009. Por medio del cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la
organizacién de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — TIC—, y establece la proteccidn al usuario,
facilitando el libre acceso y sin discriminacién de personas a la Sociedad de la Informacion.

e Ley 1437 de 2001. por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
y en sus articulos 7, 8 y 9 destaca los deberes de las autoridades en la atencién al publico, el deber de informacién al
publico y el deber de recibir y dar respuesta a las peticiones respetuosas de los ciudadanos.

e Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.

e Decreto 019 de 2012. el cual tiene como finalidad proteger y garantizar la efectividad de los derechos de las personas
naturales y juridicas ante las autoridades vy facilitar las relaciones de los particulares con la administracién publica de
conformidad con los principios y reglas previstos en la Constitucién Politica y la ley.

e Decreto 2482 de 2012. Se establece la adopcion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, como
instrumento de articulacion y reporte de la planeacion.

e Ley 1712 de 2014. por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional, regula el derecho de acceso a la informacidn publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del
derecho y las excepciones a la publicidad de informacién.
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Ley 1755 de 2015. por la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidén por motivos de interés general o particular,
y a obtener pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma, sustituyendo un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Ley 1757 de 2015. Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la
participacién democratica.

Decreto 1499 de 2017. por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Publica, cuyo objeto es dirigir la gestién publica al mejor desempefio institucional y a la consecucion de resultados para
la satisfaccién de las necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos.

Decreto 2106 de 2019. el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica

Ley 2052 de 2020. Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional
y territorial y a los particulares que cumplan funciones publicas y/o administrativas, en relacién con la racionalizacion de
tramites y se dictan otras disposiciones.

Ley 1221 de 2008. Establece el reconocimiento del Teletrabajo en Colombia como modalidad laboral en sus formas de
aplicacion, las bases para la generacion de una politica publica de fomento al teletrabajo y una politica publica de
teletrabajo para la poblacién vulnerable.

Ley 2088 de 2021. Regula el trabajo en casa para los diferentes sectores.

Ley 2080 de 2021. por la cual se reforma algunas disposiciones del codigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo Ley 1437 de 2011, referente a la actuacién de la administracién y su relacionamiento con los
administrados. Esta reforma propende por una digitalizacion del procedimiento, administrativo y contencioso
administrativo, a fin de generar un mejor funcionamiento de toda la funcion administrativa

RIESGOS INICIALES IDENTIFICADOS

Como riesgos identificados para el proyecto se definen los siguientes:
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NOMBRE DELA
TIPODERIESGO  PROBABILIDAD IMPACTOS MEDIDAS DE MITIGACION
ACTIVIDAD/PRODUCTO/OBIETIVO
. Prever la implementacién d
Aumentar |a percepeidn de la ciudadania ) TEVEr 13 Implementacian de acciones que
) Bajaidentificacion delas necesidades dela ) Baja nivel de serviciosy praductosquecubran las | contribuyan a mejorar la percepcidn de la
OBJ. GENERAL frente s los productosy servicios " ; Operacionales Probable Mayor i
Ia minero necesidades ciudadania ciudadania frente a los productos y servicios
prestados por |a UPME
prestados por la UPME
Establecer politicas, planes, estrategias, metase Prever la implementacién de acciones que
» indicadares queno permiten la confianza de la ) Aumenta de Ciudadanos insatisfechos can los contribuyan a reduccir el nivel de Ciudadanas
Documentos de Planeacién . ) Operacionales  |Probable Moderada
ciudadania enla planescidn estratégica dela productosy servicios entregados por la Entidad  |insatisfechas con los productos y servicios
entidad entregados por la Entidad
. B3 todel Itados del sistema d .
Servicios deimplementacidn sistemasde |10 Poc o Ge lasresuiiadas del sistema de ) Bajacapacidad institucional como soporteala | Aplicacién de los lineamientos y recomendaciones
- gestion y de desempefio institucional en el Operacionales  |Probable Moderada e o )
gestidn N gestién orientada a resultados metodolégicas del manual operativo MIPG
marco del madela de operacién por procesos
PRODUCTOS
B Inexistencia de un esquemaarganizativoy de ) Bajac.apa(\dad mstltu(!una\ paragenerar, Prever la |mp\emenh(\u.n de.anc\unes.‘que
Documentos metodolégicos . Operacionales  |Probable Moderado |organizar , usar y apropiar el conocimiento en los |contribuyan a la generacién, innovaceién y
gobernabilidad para la gestién del conacimiento A ’ BuyE :
pradutcosy servicios parala ciudadania apropiacién del conacimienta
Prever la implementacién d
) » . _ Bajo fomenta delos procesos de sprendizaje e TEVEr [aImplementacion e acciones que
Servicio de Educacion informal parala | Deficiente culturadecompartir y difundir el ) . i A - contribuyan a fomentar la cultura de compartir y
: Operacionales  |Probable Moderado  |innovacion para el mejoramiento de politica ot
gestion Administrativa conacimiento b difundir el conocimiento de acuerdaa la
iblica
s parametros de MIPG
Realizar laformulacién de politicas,
estrategias,proyectosy planes Inexistencia deuna rutaestratdglcaque gute Ia . Bajasatisfaccién de as necesidades delos Prever a implementacidn de accianes que
encaminadas alograr los abjetivos aestibninstinuciona Operacionales  |Probable Moderado | ciudadanos destinatarios de los productosy permiitan emprender un adecuado ejercicio e
institucionales en desarrollo de su servicios direcci estratégico y de
misién.
olanif i - o o ndbi cetisacen! Prever la implementacién de acciones que
[anificar y coordinar |a apropiacién e ) _ jenes y servicios pliblicos quena satisfacen las - e
Veoo prop Debilidad del Modelo de operacién por procesos|  Operacionsles  |Probable Moderado N P a permitan la apropiacién & implementacién del
implementacién del MIPG necesidades delos ciudadanos. v
Identificar y caracterizar las estrategias | Baja capacidad de la entidad de proyectar
/0 mecanismos pars a generacién, estrategies, herramientas yplanes deacciona | L Moderado | P2 dentificacion delas necesidades dela Aplicecién deloslineamientasy recomendaciones
organizacidn y apropiacién del partir de las necesidades de conacimiento del ciudadania en la planeacién minero energética metodolégicas del manual operativo MIPG
conocimiento talento humano y de sus grupos de valor
ACTIVIDADES Realizar laimplementation deun . . _—
ot o Deficiente obtencién, organizacion, Aolicacién delesli " "
esquemaorganiItivay oe Baja implementacién de la politica de Gestion | Operacionales  |Probable Moderado | sistematizacion, guardar y compartir ficilmente los | 0 oo e 1os N ESMIENLOS Y TEComEndaciones
gobernabilidad para la gestian del ) . - - _ metodoldgicas del manual aperativo MIPG
del Conocimiento y la Innovacién. datosy la informacién de la entidad
‘conocimiento
Disefiar y ejecutar el plan de Baja capacidad de la entidad de tomar .
Prever la implementacién de acciones que
fortalecimiento decompetencias decisiones hasadas en evidencia, asi coma § Incrementar losserviciosy productos que na 3 -
i ) ! Operacionales  |Probable Moderado permitan el fortalecimiento de las capacidades
técnicas especializadas para |a planeacién | generar acciones que permitan gestionar, eubran las necesidades ciudadania institucionsl
institucionales
minero energética innovar los datos y la informacién que produce.
Configurar entornos de aprendizaje,
intercambio y difusién de conacimiento ) )
" " Desaprovechamiento delos conacimientos, y Ia - ) ) )
asociados a practicas clave delaentidad y ) Baja apropiacion y aprovechamiento para Prever laimplementacién de acciones que
! pract ” innavacién delos grupos internasy delos Operacionales  |Probable Moderado | P! ! mienta par g ceianes que
<u informacién minero energética, entre mejoramient del ciclo de politica pdblica permitan la cultura de compartir y difundir
! ) actoresclavedela entidad.
los servidores pablicos ylos grupos de
valor

16.

a. Indicadores de resultado

INDICADORES DE SEGUIMIENTO:

META TOTAL

general

Grado de percepcion de la entidad por parte ciudadania en

Numera

9.9

b. Indicadores de productos
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UNIDAD DE A

PRODUCTO INDICADOR DE PRODUCTO META TOTAL
MEDIDA 2023 2024 2025 2026
Documentosde Planeacion Doclumentos deplaneacicn Ndmero 24 6 6 6 6
realizados
Serviciosde
implementacién sistemas |Sistema de Gestién implementado Numero 4 1 1 1 1
de gestidn
Docume,nt_os Documentos metodolégicos Nimero 15 " " 4 3
metodoldgicos elaborados
Servicio de Educacidn
informal para la gestién |Personascapacitadas Numero 1.300 275 375 275 375
Administrativa
c. Indicador de gestién
CODIGO INDICADOR =
INDICADOR DE GESTION UNIDAD DE MEDIDA
(El del BIS) 2023 2024 2025 2026

Cumplimiento De Las Tareas
0500G032 Establecidas En El Plan Porcentaje 30% 30% 20% 20%
Operativo Anual

Planes De Accion O Gestién .
0900G112 Ntmero 6,0 6,0 6,0 6,0
Formulados.

17.ACTUALIZACION 2023 - CADENA DE VALOR Y COMPONENTES DEL
PROYECTO

En este punto se exponen los cambios en la cadena de valor del proyecto, costos del proyecto, indicadores de producto y
gestion, regionalizacion y matriz de marco logico, derivados de la reduccion del presupuesto para la vigencia 2023.

Teniendo en cuenta los recursos de cuota 2023, se disminuyen los costos de las actividades, especificamente en el objetivo
No. 2, y se modifican las metas de producto para el horizonte de proyecto asi: documentos de planeacion (24), servicios de

implementacién sistemas de gestion (4), documentos metodoldgicos (35) vy, servicio de Educacion informal para la gestién
administrativa (504). A continuacién, se exponen los cambios nombrados anteriormente:

a. Cadena de valor

Tabla. Objetivos especificos, productos y actividades ajustada



UNIDAD DE 0STO PORANO
OBJETIVOS ESPECIFICOS PRODUCTO META TOTAL ACTIVIDADES remerson, | Ruta Critica
_ MEPIOA s L 204 2025 2026 ToTAL
Realizar la formulacion de politicas,
estrategias, proyectos y planes
encaminadas a lograr los objetivos Inversién X $ 146.000.000 $173.040.000 $183.422.400 $194.427.744 $696.890.144
Documentos de institucionales en desarrollo de su
Planeacién | NUMERO misién.
(2199056)
Realizar la programacion y seguimiento a
Mejorar el la ejecucion de las politicas, estrategias, | Inversién $148.000.000 $198.360.000 $210.261.600 $222.877.296 $779.498.896
direcclonamiento los planes y proyectos institucionales
estratégicoy la gestion
delos procesos frente a TOTAL PRODUCTO $ 294.000.000 $371.400.000 $393.684.000 $417.305.040 $1.476.389.040
la ciudadania Planificar y coordinar la apropiacion e .
o e Inversion X $130.000.000 $166.040.000 $176.002.400 $186.562.544 $658.604.944
Servicios de implementacién del MIPG
implementacion | | o o Realizar acciones que faciliten la
sistemas de articulacién de los instrumentos de
gestion planeacion, de cara a la mejora de los Inversion $192.392.045 $203.935.568 $216.171.702 $229.142.003 $841.641.318
(2199062) productos y servicios prestados a la
ciduadania.
TOTAL PRODUCTO $322.392.045 $369.975.568 $392.174.102 $415.704.547 $1.500.246.262
TOTAL OBJETIVO ESPECIFICO $616.392.045 $741.375.568 $ 785.858.102 $833.009.587 $2.976.635.302
Identificar y caracterizar las estrategias
; | ”
vio mecanismos para 1a generacion, Inversién X $556.000.000 $573.280.000 $590.078.400 $610.410.752 $2.329.769.152
organizacién y apropiacion del
Docume'nFos conocimiento.
metodoldgicos | oo
(2199057) Realizar la implementacién de un
esquema organizativo y de I i6 $412.177.754 $476.579.852 $480.557.015 $486.079.057 $1.855.393.678
gobernabilidad para la gestion del nversion |- x A7 575 537 075 895:393,
conocimiento
Fortalecer la gestion de
imi parala TOTAL PRODUCTO $968.177.754 $1.049.859.852 $1.070.635.415 $ 1.096.489.809 $4.185.162.830
planeacién minero Disefiar y ejecutar el plan de
éti . fortalecimiento de competencias
energética Servicio de . - P Inversion X $404.779.327 $403.190.663 $415.286.383 $427.744.974 $1.651.001.347
Educacion técnicas especializadas para la
informal para la planeacién minero energética
gestion NGMERO Configurar entornos de aprendizaje,
Administrativa intercambio y difusién de conocimiento
asociados a practicas clave de la entidad
(2199060) P Inversién X $284.779.327 $279.752.869 $289.865.688 $295.826.327 $1.150.224.211

y su informacién minero energética,
entre los servidores publicos y los
grupos de valor

TOTAL PRODUCTO

$ 689.558.654

$ 682.943.532

$705.152.071

$723.571.301

$2.801.225.558

TOTAL OBJETIVO ESPECIFICO
OTAL PRO 0

b. Costos y actividades

1.657.736.408

1.732.803.384

1.775.787.486

1.820.061.110
653.070.69

Las variaciones en cuanto a costos y metas efectuadas para la vigencia 2023, las podemos visualizar a continuacion:

Tabla. Costos anuales estimados ajustados

6.986.388.388
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COSTOS POR ANO
PRODUCTO ACTIVIDADES Insumos
2023 2024 2025 2026 TOTAL
Realizar la formulacion de Mano de ob
poliicas, estrategias, proyectos y a”‘l’_ﬁez ™ |$ 14600000000 |$ 172780.00000 |$ 18331940000 |$ 19433566200 |$ 696.435.062,00
planes encaminadas a lograr los caliicada
objetivos institucionales en .
Materiales $ 260.000,00 | $ 103.000,00 | $ 92.082,00 | § 455.082,00
Document?s % |desarrollo de su mision,
Planeacion  [subtotal actividad $  146.000.000,00 |'$ 173.040.000,00 [$ 183.422.400,00 [$  194.427.744,00 | $ 696.890.144,00
(2199056) Realizar la programacion y Mano de obra
seguimiento a la ejecucion de las calificada $  148.000.000,00 |$ 197.940.000,00 [$ 209.903.700,00 [$  222.407.076,00 |$ 778.250.776,00
politicas, estrategias, los planes y
| wecios insgiticionale Materiales $ 420.000,00 | $ 357.900,00 | $ 47022000 |$  1.248.120,00
Subtotal actividad $  148.000.000,00 [ $ 198.360.000,00 | $ 210.261.600,00 | $  222.877.296,00 [ § 779.498.896,00
TOTAL PRODUCTO $  294.000.000,00 | $  371.400.000,00 | $ 393.684.000,00 [ $  417.305.040,00 | $ 1.476.389.040,00
Planificar y coordinar la Mano de obra $  125.100.000,00 [$ 159.753.000,00 [$  164.545.590,00 [$  169.481.958,00 [$ 618.880.548,00
agrogiaciénqi[nolemenmciéndel Mantenimiento $ 4.900.000 | $ 6.287.000 | $ 11.456.810 [ § 17.080.586 | $  39.724.396,00
Subtotal actividad $  130.000.000,00 [ $ 166.040.000,00|$ 176.002.400,00 | $  186.562.544,00 [$ _658.604.944,00
Seniciosde  |Realizar acciones que faciliten la Mano de obra § 70324496400
implementacién [articulacion de los instrumentos de calificada $ 189.607.000,00 | § 19529521000 | $ 201.154.066,00 | § 207.188.688,00 ST
sistemas de gestion planeacion, de cara a la mejora de Mantenimiento
(2199062)  [los productos ysenvicios prestados maquinaria yequipo $ 2785.04500|%  8640.358,00 [$  15.017.63600|$ 2195331500 |$  48.396.354,00
la la ciduadania
Subtotal actividad $  192.392.04500 | $ 203.935568,00|$ 216.171.702,00 [ §  229.142.003,00 | $ 841.641.318,00
TOTAL PRODUCTO $  322.392.04500 | $  369.975.568,00 | $  392.174.102,00 [$  415.704.547,00 | $ 1.500.246.262,00
' ) Mano de obra $  228.000.000,00 [$ 234.840.000,00 [$ 241.885.200,00 [§  249.141.756,00 |$ 953.866.956,00
Identificar y caracterizar las —
. . Senvicios prestados a
estrategias y/o mecanismos para las empresas
la generacion, organizacion y Sem‘i’os dey $  328.000.000,00 |$ 338.440.000,00 |$ 348.193.200,00 |$  361.268.996,00 | $ 1.375.902.196,00
Documlenltos apropiacion del conocimiento. produccion
metodologicos  [Subtotal actividad $  556.000.000,00 [ $§ 573.280.000,00 [ $  590.078.400,00 [ $  610.410.752,00 ['$ 2.329.769.152,00
(2199057)  [Realizar Taimplementacion de un Mano de obra
esquema organizativo yde califcada $  412477.75400 | $ 434.023.173,00 |$ 457.026.401,00 [$  481.248.799,00 | $ 1.784.476.127,00
gobernabilidad para la gestion del | 1.0 inaria y Equipo $ 4255667900 |$ 2353061400 |$ 483025800 |§  70.917.55100
conacimienta
Subtotal actividad § 41217775400 | §  476.579.852,00 [ $  480.557.015,00 | §  486.079.057,00 | $ 1.855.393.678,00
TOTAL PRODUCTO $  968.177.754,00 | $ 1.049.859.852,00 | § 1.070.635.415,00 [ $ 1.096.489.809,00 [ $ 4.185.162.830,00
05 d
fortalecimiento de competencias | lasempresasy | ¢ 120357 00 |5 40319066300 |§ 41528638300 |§ 42774497400 | § 165100134700
- técnicas especializadas para la senvicios de
Senicio de | R nradiicnidn
Educacion informal |Subtotal actividad $  404.779.327,00 | $  403.190.663,00 | § 415.286.383,00 [ §  427.744.974,00 | § 1.651.001.347,00
para la gestion R .
rdminisrati | 2PTeNdiZEe inercambio ydifusion | - Manode obr@no ¢ q70q 45700 16 5107270700 [5 5281088800 |5 5439521500 |§  208.258.137,00
de conocimiento asociados a calificada
(2199060) o )
précticas clave de la entidad y su
informacién minero energética, Maquinaria yEquipo [$  235.000.000,00 [$ 228.480.162,00 | $ 237.054.800,00 [$  241431.112,00 |$ 941.966.074,00
entre lns senidares nithlicas vlag
Subtotal actividad $ 284.779.327,00 | $ 279.752.869,00 | $ 289.865.688,00 [ $  295.826.327,00 | $ 1.150.224.211,00
TOTAL PRODUCTO $  689.558.654,00 | §  682.943.532,00|$  705.152.071,00 [ $  723.571.301,00 | $ 2.801.225.558,00
OTAL PRO 0 § 2.274.128.453,00 | § 2.474.178.952,00 | $ 2.561.645.588,00 | $ 2.653.070.697,00 | $ 9.963.023.690,00
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Tabla. Costo de actividades ajustado

Objetivo General

COSTO DE ACTIVIDADES 2023 (P X Q) Precio por Cantidad

Indicador de Producto '\:f;a Suhﬂﬁitd Diferencia ACTIVIDAD SOLICITADO REGISTRADO SUIFP 2023 Modificacion en curso 2023
Objetivo Especifico 1 Cantidad | Precio Unitario Costo Total (PXQ) | Cantidad | Precio Unitario | Costo Total (PXQ) DIFERENCIA
Actividad 1: Realizar la formulacion de
polticas, estrategias, proyectos y planes
- BT I e 55 TGS 1 146.000.000 146.000.000 1 146.000.000 146.000.000 0
R ancecion institucionales en desarrollo de su mision
Realizados (Producto: 6 6 0 .
Documentos de Planeacion) Actividad 2: Realizar la programacion y
imiento a la ej ion de | lticas,
e el 1 148.000.000 148.000.000[ 1 148.000.000|  148.000.000 0
gias, los planes y pi
ir i
@ihaciSizancanyicooranaia 1 130.000.000(  130.000.000 1 130.000.000{  130.000.000 0
. " apropiacion e implementacion del MIPG
Sistema de Gestion
implementado (Producto: 1 1 0 Actividad 4: Realizar acciones que faciliten
Servicios de implementacion la articulacién de los instrumentos de
sistemas de gestion ) planeacion, de cara a la mejora de los 1 192.392.045 192.392.045 1 192.392.045 192.392.045 0
productos y servicios prestados a la
ciduadania.
Objetivo Especifico 2
Actividad 5: Identificar y caracterizar las
; EEREIS RIS SIS 1 556.000.000 556.000.000| 1 556.000.000 556.000.000 0
Documentos metodol6gicos ort 1 y apropi del
elaborados (Producto: 4 In 7 conocimiento.
Documentos metodolégicos Actividad 6: Realizar la implementacion de
) un esquema organizativo y de
qobernabilidad para la gestisn del 1 1.510.346.634 1.510.346.634 1 412.177.754 412.177.754 -1.098.168.880
Actividad 7: Disefiar y ejecutar el plan de
fortalecimiento de competencias técriicas 1 640.531.686 640.531.686| 1 404.779.327|  404779.327|  -235.752.359
especializadas para la planeacién minero
Personas capacitadas energética
(Produc.\lo: §ervmu € 275 126 -149 Actividad 8: Configurar entornos de
Educacion informal para la P 8 N
" . . aprendizaje, intercambio y difusion de
gestion Administrativa ) L " R s
" © - 1 1.169.616.126 1.169.616.126 1 284.779.327 284.779.327 -884.836.799
de la entidad y su informacion minero
energética, entre los servidores publicos y
los grupos de valor
4.492.886.491| 4.492.886.491 2.274.128.453| 2.274.128.453| -2.218.758.038

En la siguiente tabla se describe el alcance para la vigencia 2023 para cada una de las actividades. Asi mismo, para aquellos
casos, donde hubo disminucion de valor, también se mencionan las acciones que se dejarén de desarrollar:

Tabla. Descripcion de actividades y cambio de alcance
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Objetivo

Actividad

Alcance previsto para 2023

Acciones no se desarrollaran por
disminucion de recursos

Mejorar el
direccionamiento
estratégico y la
gestion de los
procesos frente a
la ciudadania

Realizar la
formulacion de
politicas,
estrategias,
proyectos y planes
encaminadas a
lograr los objetivos
institucionales en
desarrollo de su
mision.

A partir de los lineamientos del DNP, se realizaran ejercicios
de planeacion interna con el proposito de establecer los
lineamientos de politica de planeacién institucional, que
permitird definir la ruta estratégica y operativa que guiara la
geston de la entidad para el afio 2023

Dichos ejercicios de planeacion estratégica 2023 se
realizaran mediante un trabajo de construccién colectiva, a
través de la cual directores técnicos, jefes de Oficina y
Lideres de proceso junto con sus equipos de trabajo
formularan los objetivos estratégicos, metas e indicadores
para cada periodo, asi como el presupuesto de inversion
proyectado, bajo un acompafamiento metodolégico desde el
grupo de planeacion y de acuerdo con los lineamientos
definidos anualmente por la Direccién. A partir de lo anterior,
se establecen los insumos que permiten la construccion
articulada de la planeacion tactica y operativa, la cual debe
dar cuenta del cumplimiento de los objetivos estratégicos de
la entidad.

Resultado de ello se tendran los siguientes productos:

e Plan estratégico sectorial, con sus indicadores y
herramienta primaria de medicién

e  Plan estratégico institucional, con sus indicadores y
herramienta primaria de medicién

e Plan de accion institucional, con sus indicadores y
herramienta primaria de medicién

e Plan Anual de adquisiciones, con sus indicadores y
herramienta primaria de medicion

e Plan anticorrupcion y atencién al ciudadano, con
sus indicadores y herramienta primaria de medicion

e Proyectos de Inversién, 2024 a 2027

La formulacion de estos planes coadyuva al mejoramiento del
direccionamiento estratégico y gestién de procesos frente a
la ciudadania considerando que esta etapa del proceso de
planeacion interna genera los derroteros, con un enfoque de
satisfaccién del cliente externo, que deberan guiar la
construccion de productos y servicios articulados.

N/A

Realizar la
programacion y
seguimiento a la
ejecucion de las
politicas,
estrategias, los
planes y proyectos
institucionales

Para la vigencia 2023, se tiene previsto la generacion de un
(1) informe anual de seguimiento de los planes institucionales
y proyectos de inversion de la entidad, que se publicara en la
pagina web de la Entidad.
Es un informe de seguimiento en relacién con la planeacién;
pero de cara principalmente a la entrega de los productos y
servicios a la ciudadania, con el objeto de identificar aspectos
a mejorar, tanto en los planes como en los procesos mismos.
Es importante anotar, que, durante la vigencia del afio, se
generaran seis (6) informes de seguimiento intermedio cada
trimestre, para los planes institucionales y proyectos de
inversion, que seran la base e insumo para el producto
principal “informe anual de seguimiento de los planes
institucionales y proyectos de inversion”.

N/A
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Acciones no se desarrollaran por

Objetivo Actividad Alcance previsto para 2023 Y
disminucion de recursos

Para la vigencia 2023, se tiene previsto se tiene previsto
apropiar e implementar el modelo de operacidn por procesos,
a través de sus siete (7) dimensiones, en el quehacer de las
areas misionales y transversales, con el fin de dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion
Institucional, permitiendo generar resultados que atiendan a
los planes de desarrollo, que resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos con integridad y calidad en los
servicios, y que hagan viable el logro de los resultados y
metas de la entidad.
En la medida en que las areas logren incorporar el MIPG en
Planificar y coordinar | su gestion abra una articulacion de la informacién de cara a

la apropiacion e la mejora, principalmente en la gestion eficiente de NA
implementacion del | informacion para reducir reprocesos.
MIPG El resultado medio que genera es, organizacion de los

procesos y su apropiacion por parte de los responsables de
cara a la prestacion de los servicios. Cumple el producto en
la medida que fortalece la metodologia que sigue la UPME
para el cumplimiento de su proposito misional.
Los productos medios son;
- Matriz de identificacién, seguimiento y evaluaciéon del
cumplimiento de los requisitos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestibn por cada area misional
- Matriz de acciones de mejora con todos sus componentes
de seguimiento
- Seis (6) Socializaciones de evaluacién del sistema
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Objetivo

Actividad

Alcance previsto para 2023

Acciones no se desarrollaran por
disminucion de recursos

Realizar acciones
que faciliten la
articulacion de los
instrumentos de
planeacion, de cara
ala mejora de los
productos y servicios
prestados a la
ciudadania.

Para la vigencia 2023, se tiene previsto identificar cuales
instrumentos de planeacion se deben conectar y hablar para
la generacion de informacién de valor, para ello, se realizaran
en conjunto con las areas técnicas, la alineacion de los
diferentes instrumentos de planeacién y de los subsistemas
que conforman el sistema integrado de gestion, a partir de la
racionalizacién de los procesos, la depuracién de informacion
tanto primaria como secundaria para el proceso de
planeacién y seguimiento. Permite cumplir el producto en la
medida que establece la metodologia para el fortalecimiento
de los procesos.
Los productos resultantes seran:
- Doce (12) socializaciones del Sistema Integrado de Gestion
y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, de manera
presencial.

- Matriz de alineacion de los diferentes instrumentos de
planeacion y de los subsistemas que conforman el sistema
integrado de gestion (Programas, planes y proyectos).
De otra parte, se articulara este resultado con el proyecto de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) de
la entidad, con el fin de que se puedan realizar desarrollos de
un sistema informatico interno que permita la sistematizacion
de la informacién plasmada en la matriz de alineacion de los
diferentes instrumentos de planeacién y de los subsistemas
que conforman el sistema integrado de gestién, para
optimizar y gestionar de una manera mas eficiente.

N/A

Fortalecer la
gestion de
conocimiento para
la planeacion
minero-energética

Identificar y
caracterizar las
estrategias y/o
mecanismos para la
generacion,
organizacién y
apropiacion del
conocimiento.

Para la vigencia 2023, se tiene previsto identificar las formas
en las cudles la UPME estd generando (investigacion,
innovacién) conocimiento y documentarlas en formas
mejoradas.

En la medida que se aborden las subactividades y otras que
se vayan desprendiendo de las mismas, se establecerd una
memoria institucional que permitird no sélo ir mejorando la
manera en que prestamos los servicios y hacemos los
productos, sino que ademas incorporara elementos que la
ciudadania demanda, al depurar la manera en que estamos
generando conocimiento. Esto permite cumplir con el
producto en la medida que al tiempo de establecer
metodologias de coémo gestionar el conocimiento en la
entidad, se estara gestionando conocimiento que permita
apropiar la misma metodologia.

Considerando los resultados de la consultoria realizada en la
vigencia 2022 con respecto a la gestidn del conocimiento de
la UPME, se recomend6 la inclusién o desarrollo de
documentos metodoldgicos adicionales y que son vitales para
continuar con la implementacion de la politica de gestion del
conocimiento en la UPME (Es pertinente decir que estos
documentos no fueron incluidos en la programacion inicial del
proyecto de inversién debido a que los resultados de la
consultoria fueron posteriores). Por lo anterior, es pertinente
y necesario realizar la inclusion de los siguientes

N/A
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Objetivo

Actividad

Alcance previsto para 2023

Acciones no se desarrollaran por
disminucion de recursos

documentos:

- Documento de inventario de conocimiento relevante: Se
desarrollara mediante lista de chequeo evaluando las
principales variables del inventario del conocimiento y
reflejando asi el estado y comportamiento actual en la
entidad, identificando debilidades y fortalezas. Este
documento se debera elaborar en la primera vigencia del
proyecto.

- Documento metodoldgico para realizar auditorias de
conocimiento que permita identificar el conocimiento con que
cuentan los funcionarios de la entidad, con miras a identificar
de forma individual, cuél se debe gestionar (compartir,
preservar, convertir de tacito a explicito) y cual se debe
fortalecer, todo en el marco de mejorar sus competencias y
con ello contribuir a la mejora de los productos y servicios de
la UPME. Este documento se debera elaborar en la primera
vigencia del proyecto.

-Documento con la identificacion de riesgos de fuga de capital
intelectual, con las acciones para evitar la pérdida de
conocimiento: Se desarrollard mediante las herramientas
como tableros de acciones para la mitigacion de la fuga del
conocimiento y, cuya finalidad sera identificar el conocimiento
que puede llegar a fugarse por diferentes situaciones
administrativas en la entidad y realizar el debido seguimiento
a las acciones de mitigacion. Este documento se elaborara
en la primera vigencia del proyecto y se debera actualizar en
el horizonte de este.

Los costos de la actividad tienen previsto la contratacion de
mano de obra calificada y una consultoria especializados en
gestién del conocimiento, las cuales actuan como capacidad
instalada de la UPME para realizar los documentos
metodoldgicos necesarios para el fortalecimiento de la
politica de gestion del conocimiento y la innovacion del MIPG
en la entidad. Por lo anterior, con el aumento de las metas de
documentos metodolégicos no se aumenta el presupuesto
para la actividad “Identificar y caracterizar las estrategias y/o
mecanismos para la generacion, organizacion y apropiacion
del conocimiento”

Realizar la
implementacién de
un esquema
organizativo y de
gobernabilidad para
la gestion del
conocimiento

Para la vigencia 2023, el producto medio resultado de esta
actividad serd el Documento de Politica de Gestién del
Conocimiento y Cultura de la Innovacién para la UPME, cuya
finalidad sera definir los lineamientos a ser aplicados
en Gestion del Conocimiento y la Innovacién, con el fin de
asegurar el conocimiento interno a través de la identificacion,
creacion, aplicacion, transferencia y almacenamiento
del conocimiento de la entidad. Comopilar las capacidades
propias de la entidad y fortalecer el capital intelectual y los
ecosistemas de conocimiento e innovacién para aumentar la
capacidad de resultados y posicionamiento de la entidad en
el sector.

Como parte de la implementacién del
esquema organizativo y de
gobernabilidad para la gestion del
conocimiento que se desea realizar en la
UPME, en esta actividad se tenia previsto
establecer  espacios  fisicos  que
promuevan el andlisis de la informacién y
la generacién y gestion de nuevo
conocimiento, la co-creacion de ideas y la
innovacién en un ambiente bioseguro,
saludable y adaptado a las condiciones
de seguridad informatica y fisica que
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Objetivo

Actividad

Alcance previsto para 2023

Acciones no se desarrollaran por
disminucion de recursos

También es la base e insumo para mejorar la gestion,
favorecer el aprendizaje, la adaptacion a las nuevas
tecnologias, interconectar el  conocimiento  entre
colaboradores y dependencias y promover buenas practicas.
Asi mismo, esta promocién de la gestion del conocimiento y
la innovacién hace parte transversal del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion.

Adicionalmente, y considerando los resultados de la
consultoria realizada en la vigencia 2022 con respecto a la
gestion del conocimiento de la UPME, se recomendé la
inclusion o desarrollo de documentos metodoldgicos
adicionales y que son vitales para continuar con la
implementacion de la politica de gestién del conocimiento en
la UPME (Es pertinente decir que estos documentos no
fueron incluidos en la programacién inicial del proyecto de
inversion debido a que los resultados de la consultoria fueron
posteriores). Por lo anterior, es pertinente y necesario realizar
la  inclusién de los  siguientes  documentos:

-Documento de estrategia y mecanismos de socializacién
para la apropiacion cultural de la gestion de conocimiento y
de la innovacion en la UPME, cuya finalidad sera establecer
la metodologia, estrategias y mecanismos para generar
espacios de socializacion de aspectos como lecciones
aprendidas, buenas practicas y aprendizaje organizacional.
(4 documentos, uno por cada vigencia del horizonte del
proyecto)

-Documento con los resultados obtenidos de la
implementacion de la estrategia y mecanismos de
socializacion, el cual se desarrollara mediante la utilizacién
de matrices estadisticas con el andlisis de la informacion
recolectada por los ejes de la gestién del conocimiento, esto
es generacion y produccion de conocimiento, analitica
institucional, herramienta de uso y apropiacion y compartir y
difundir conocimiento, cuya finalidad sera medir los avances
obtenidos para gestionar las estrategias y que sean insumos
para la toma de decisiones. (4 documentos uno por cada
vigencia del horizonte del proyecto)

-Documento con los resultados obtenidos de Ia
implementacion ~ plan  de  competencias  técnicas
especializadas, cuya finalidad sera evaluar los resultados de
la implementacion y generar ajustes para las siguientes
vigencias. Este documento debera contemplar una matriz con
la informacién que contenga las capacitaciones realizadas y
la ejecucion detallada de las mismas, con el fin de evaluar,
analizar e identificar el impacto obtenido en la participacion
de las capacitaciones que busca mejorar el desempefio de
los servidores publicos. 4 documentos en todo el horizonte
del proyecto de inversion.

exigen las necesidades actuales del
entorno empresarial y gubernamental,
todo esto, en busca de repercutir de
manera positiva en el servicio prestado a
la ciudadania y al Pais. Sin embargo, y
teniendo en cuenta la variaciéon de
recursos efectuada para el afio 2023 para
esta actividad, no se contemplara su
desarrollo. Es de anotar, que, para el
caso de la UPME, uno de los principales
retos ha sido lograr el desarrollo de un
ambiente de trabajo colaborativo que
permita interconectar a los servidores no
solo mediante herramientas tecnolégicas
que propician el trabajo remoto, sino
también, gestionar estos espacios fisicos,
en busca de repercutir de manera positiva
en el servicio prestado a la ciudadania y
al pais.
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Objetivo

Actividad

Alcance previsto para 2023

Acciones no se desarrollaran por
disminucion de recursos

Los costos de la actividad tienen previsto la contratacion de
mano de obra calificada especializada en gestion del
conocimiento, la cuales actia como capacidad instalada de
la UPME para realizar los documentos metodolégicos
necesarios para el fortalecimiento de la politica de gestion del
conocimiento y la innovacion del MIPG en la entidad. Por lo
anterior, con el aumento de las metas de documentos
metodolégicos no se aumenta el presupuesto para la
actividad “Realizar la implementacion de un esquema
organizativo y de gobernabilidad para la gestion del
conocimiento”,

Disefar y ejecutar el
plan de
fortalecimiento de
competencias
técnicas
especializadas para
la planeacién
minero—energética

Para la vigencia 2023, se tiene previsto elaborar un plan de
competencias técnicas especializadas 2023-2026, en temas
minero energéticos, para el fortalecimiento de las
capacidades de los colaboradores de la UPME, que les
permita incorporar nuevos conocimientos a su gestion y
materializarlos ~ en nuevos productos o servicios para
agregarles valor de forma incremental”, traducido esto, en la
mejora de la interaccion con usuarios y ciudadanos, basada
en el incremento de la confianza, la mejora continua en la
prestacion de bienes y servicios, la transparencia y la
participacion de los grupos de valor.
Asi mismo, se contempla la implementacién del primer afio
(2023) para el cual se tiene proyectado abarcar un nimero de
126 funcionarios fortalecidos en sus competencias.

Se realiza un ajuste de las metas del
indicador ~ “Personas  capacitadas”
considerando que inicialmente se
program6 como un indicador de
“Capacitaciones realizadas”, por tal
motivo dentro del conteo inicial se
contemplaban  aproximadamente 2
capacitaciones por servidor publico de la
UPME. Asi las cosas, se ajusta el
indicador a 126 personas capacitadas por
vigencia (cantidad de servidores que
componen la planta de la UPME), para un
total de 504 personas capacitadas en el
horizonte del proyecto. (Ver cuadro de
detalle, seguido a esta tabla)

Adicionalmente, y considerando la
disminucién de recursos en la actividad,
no se realizara la adquisicion de material
didactico para la ejecucién del plan de
fortalecimiento de competencias
técnicas, se buscara que el operador
encargado de prestar el servicio haga una
optimizacién del recurso y brinde el
servicio mediante uso de tecnologias de
la informacion.
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Objetivo Actividad

Alcance previsto para 2023

Acciones no se desarrollaran por
disminucion de recursos

Configurar entornos
de aprendizaje,
intercambio y
difusion de
conocimiento
asociados a
practicas clave de la
entidad y su
informacion minero—
energética, entre los
servidores publicos y
los grupos de valor

Para la vigencia 2023, se tiene previsto configurar entornos y
mecanismos de transferencia, generacién y apropiacion de
los productos y servicios UPME, tanto a nivel interno como
externo, dirigidos, a servidores publicos, ciudadania y actores
claves de la entidad, mediante comunidades de préactica,
redes de conocimiento, gestién de alianzas, la socializacion
através de talleres y eventos de caracter técnico de lecciones
aprendidas, transferencia de buenas practicas y el
fortalecimiento y desarrollo del proceso de ensefianza—
aprendizaje organizacional, entre otros.
Esto en el marco de la dimension de la gestion del
conocimiento y la innovaciéon que establece MIPG y que
propone el desarrollo de acciones para compartir y difundir el
conocimiento entre los servidores publicos y los grupos de
valor, con el objetivo de garantizar su apropiacién y
aprovechamiento lo que permitira el mejoramiento continuo y
la innovacion publica.

Con los recursos solicitados, se tiene previsto, establecer
desarrollos internos para el intercambio de conocimiento, que
incluyan mejora de infraestructura y la utilizacion de
herramientas como Moodle, blackboard, e-learning, entre
otros, que permitieran intercambiar conocimiento del
quehacer de la entidad en mejora de los procesos de la
Unidad y en cumplimiento de las politicas de MIPG, a un
numero mayor de personas.

Como parte de la implementacién de la
politica de gestién del conocimiento que
se desea realizar en la UPME, en esta
actividad se tenia previsto establecer
espacios fisicos que promuevan el
analisis de la informacion y la generacion
y gestién de nuevo conocimiento, la co-
creacion de ideas y la innovacién en un
ambiente  bioseguro, saludable 'y
adaptado a las condiciones de seguridad
informatica y fisica que exigen las
necesidades actuales del entorno
empresarial y gubernamental, todo esto,
en busca de repercutir de manera positiva
en el servicio prestado a la ciudadania y
al Pais. Sin embargo, y teniendo en
cuenta la variacion de recursos efectuada
para el afio 2023 para esta actividad, no
se contemplard su desarrollo. Es de
anotar, que, para el caso de la UPME,
uno de los principales retos ha sido lograr
el desarrollo de un ambiente de trabajo
colaborativo que permita interconectar a
los servidores no solo mediante
herramientas tecnoldgicas que propician
el trabajo remoto, sino también, gestionar
estos espacios fisicos, en busca de
repercutir de manera positiva en el
servicio prestado a la ciudadania y al
pais.

Adicionalmente, y considerando la
disminucion de recursos en la actividad,
no se realizara la adquisicion de material
didactico para la realizacion de talleres y
espacios para la gestion del conocimiento
y transferencia de este entre los
colaboradores de la entidad. Asi mismo,
los ajustes a las plataformas internas de
la entidad seran limitados considerando
que implican desarrollos (cobrados por
horas).

Detalle de la actividad: Disefiar y ejecutar el plan de fortalecimiento de competencias técnicas especializadas para la planeacion
minero—energética: informacion detallada de capacitaciones:

c. REGIONALIZACION
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Considerando que la ubicacion del proyecto de inversion es el territorio nacional y que la poblacion objetivo es la ciudadania en
general, el proyecto no realiza inversion directa en departamentos o municipios especificos, por tal motivo se regionaliza a nivel
nacional, a continuacion, se expone la nueva distribucién de los recursos en las vigencias del horizonte, considerando la
disminucién de recursos para 2023:

2023 2024 2025 2026

Nacional 2.274.128.453 2.474.178.952 2.561.645.588| 2.653.070.697]  $9.963.023.690
TOTAL ANO [2-274.128.453 2.474.178.952 2.561.645.588 2.653.070.697 $9.963.023.690

Regionalizacion _vigente
2023
4.492.886.491

Regionalizacion _Ajuste_2023
2023
2.274.128.453

d. FOCALIZACION

Se agrega la focalizacion del proyecto de inversion en Tecnologias de informacién y comunicaciones, a continuacion, se
muestra el detalle:

Tecnologias de informacion y Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4
comunicaciones

APLICACIONES / SOFTWARE 161.500.000,00 | 145.336.962,00 | 142.676.899,00 145.431.112,00
INFRAESTRUCTURA/HARDWARE

SERVICIOS 81.185.045,00 98.070.558,00 | 120.852.347,00 135.033.901,00

242.685.045,00  243.407.520,00 263.529.246,00 280.465.013,00

e. INDICADORES DE SEGUIMIENTO

l. Indicadores de resultado



upme

i Unidad de Planeacion Minero Energética

general

UMNIDAD DE
DESCRIPCION META TOTAL
MEDIDA
Grado de percepcion dela entidad por parte ciudadania en
Numera 9.9

Indicadores de producto

Teniendo en cuenta los recursos de cuota 2023 y que se disminuyen los costos de las actividades, especificamente en
el objetivo No. 2, se modifican las metas de los siguientes indicadores de producto: documentos metodologicos (35) v,
servicio de Educacién informal para la gestion administrativa (504). Los demas indicadores de producto no tienen
variacion, tal como se muestra a continuacion:

A A A A
J J J J
UNIDAD u U u u
INDICADOR DE META TOTAL
PRODUCTO DE s s s s
PRODUCTO VEDDA ACTUAL 2 = = =
A A A A
D D D D
A A A A
Documentos
Documentos de .
de Planeacién | planeacién Numero 24 24 6 6 6 6 6 6 6 6
realizados
Servicios de Sistema de
|mplementa0|o _Gestlon NGmero 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1
n sistemas de | implementad
gestién 0
Documentos
Documentos | metodolgic | \merg 15 35 4 | 11| 4 8 | 4 | 8| 3| 8
metodolégicos | os
elaborados
Servicio de
Educacién
informal para | -ersonas Namero 1300 504 275 | 126 | 375 | 126 | 275 | 126 | 375 | 126
| i capacitadas
a gestion
Administrativa

Documentos de planeacion

Producto 1:

Documentos de planeacion

Meta horizonte: 24

2023

2024

2025

2026
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e Plan estratégico
sectorial formulado

e Plan estratégico
institucional formulado

e Plan de accién
institucional 2023
formulado

e Plan Anual de
adquisiciones 2024
formulado

e Plan anticorrupcién y
atencion al ciudadano
2023 formulado

e Proyectos de Inversién

. Plan estratégico
sectorial actualizado

. Plan estratégico
institucional actualizado

. Plan de accion
institucional 2024
formulado

. Plan Anual de
adquisiciones 2025
formulado

. Plan anticorrupcion 'y
atencion al ciudadano
2024 formulado.

. Proyectos de Inversién

e Plan estratégico
sectorial actualizado

e Plan estratégico
institucional
actualizado

. Plan de  accion
institucional 2025
formulado

. Plan Anual de
adquisiciones 2026
formulado

e  Plan anticorrupcion y
atencion al ciudadano
2025 formulado.

Plan estratégico
sectorial actualizado

Plan estratégico
institucional actualizado

Plan de accion
institucional 2026
formulado
Plan Anual de
adquisiciones 2027
formulado

Plan anticorrupcion y
atencion al ciudadano
2026 formulado.

Proyectos de Inversién

formulados actualizados e  Proyectos de Inversion actualizados
actualizados
6 6 6 6

Servicios de implementacion sistemas de gestion

Producto 2: Servicios de implementacion sistemas de gestion Meta Horizonte: 4
2023 2024 2025 2026
1 1 1 1

Nota: En razén a que el producto consiste en servicios de implementacién de sistema de gestion, cuya meta esta uno por
cada afio de vigencia del proyecto, esta meta se cumplira con un informe que incorpore el resultado de la implementacion
de las actividades que permiten cumplir con el producto, es decir, el mencionado informe debera sefialar el estado de
implementacion del sistema de gestion en el marco de las actividades y subproductos que se quieren conseguir en el
contexto de este producto y sus actividades.

Documentos Metodoldgicos

Producto 3: Documentos Metodoldgicos Meta Horizonte: 35

2023 2024 2025 2026
Documento de inventario de
conocimiento relevante NA NA NA
Documento metodolégico
para realizar auditorias de NA NA NA
conocimiento
Documento metodologico Actualizacion - Documento Actualizacion - Documento | Actualizacion -
para la construccion y uso metodologico para la metodologico para la Documento
de repositorios de construccion y uso de construccion y uso de metodolégico para la
conocimiento repositorios de conocimiento | repositorios de construccion y uso de

conocimiento repositorios de
conocimiento
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Producto 3: Documentos Metodoldgicos Meta Horizonte: 35
2023 2024 2025 2026
Documento metodolégico Actualizacién - Documento | Actualizacion - Documento | Actualizacion -
que detalle estrategias de metodol6gico que detalle metodol6gico que detalle Documento
aprendizaje organizacional y | estrategias de aprendizaje estrategias de aprendizaje metodoldgico que detalle
transferencia de organizacional y organizacional y estrategias de
conocimiento transferencia de transferencia de aprendizaje
conocimiento conocimiento organizacional y
transferencia de
conocimiento
Documento con la Actualizacién - Documento Actualizacion - Actualizacion -

identificacion de riesgos de
fuga de capital intelectual

con la identificacioén de
riesgos de fuga de capital

Documento con la
identificacion de riesgos

Documento con la
identificacion de riesgos

intelectual de fuga de capital de fuga de capital
intelectual intelectual

Documento de Politica de
Gestion del Conocimiento y
Cultura de la Innovacion NA NA NA
para la UPME
Documento metodolégico de | Actualizacién - Documento Actualizacién - Documento | Actualizacion -
formalizacion de espacios metodolégico de metodolégico de Documento
institucionales de co- formalizacién de espacios formalizacién de espacios metodolégico de

creacion

institucionales de co-
creacion

institucionales de co-
creacion

formalizacion de
espacios institucionales
de co-creacion

Documento de estrategia y
mecanismos de
socializacion para la
apropiacion cultural de la
gestion de conocimiento y
de la innovacién en la UPME

Actualizacién - Documento
de estrategia y mecanismos
de socializacion para la
apropiacion cultural de la
gestién de conocimiento y
de la innovacién en la UPME

Actualizacién - Documento
de estrategia y mecanismos
de socializacion para la
apropiacion cultural de la
gestién de conocimiento y
de la innovacién en la
UPME

Actualizacion -
Documento de estrategia
y mecanismos de
socializacion para la
apropiacion cultural de la
gestion de conocimiento
y de la innovacion en la
UPME

Documento con los Actualizacion - Documento Actualizacion - Documento | Actualizacion -
resultados obtenidos de la con los resultados obtenidos | con los resultados Documento con los
implementacion de la de la implementacion de la obtenidos de la resultados obtenidos de
estrategia y mecanismos de | estrategia y mecanismos de | implementacion de la la implementacion de la
socializacion socializacion estrategia y mecanismos de | estrategia y mecanismos
socializacion de socializacion
Documento plan de Actualizacion - Documento Actualizacion - Documento | Actualizacion -
competencias técnicas plan de competencias plan de competencias Documento plan de
especializadas para el técnicas especializadas para | técnicas especializadas competencias técnicas
fortalecimiento de las el fortalecimiento de las para el fortalecimiento de especializadas para el
capacidades de los capacidades de los las capacidades de los fortalecimiento de las
colaboradores de la UPME colaboradores de la UPME colaboradores de la UPME | capacidades de los
colaboradores de la
UPME
Documento con los Actualizacién - Documento Actualizacion - Documento | Actualizacion -

resultados obtenidos de la
implementacion plan de

con los resultados obtenidos
de la implementacién plan

con los resultados
obtenidos de la

Documento con los
resultados obtenidos de

competencias técnicas de competencias técnicas implementacion plan de la implementacion plan
especializadas especializadas competencias técnicas de competencias
especializadas técnicas especializadas
11 8 8 8
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Considerando los resultados de la consultoria realizada en la vigencia 2022 con respecto a la gestién del conocimiento de la
UPME, se recomendo la inclusion o desarrollo de documentos metodologicos adicionales y que son vitales para continuar con
laimplementacion de la politica de gestion del conocimiento en la UPME (Es pertinente decir que estos documentos no fueron
incluidos en la programacién inicial del proyecto de inversidn debido a que los resultados de la consultoria fueron posteriores).

Los costos de las actividades relacionadas con el cumplimiento de este producto tienen previsto la contratacion de mano de
obra calificada y una consultoria especializados en gestion del conocimiento, las cuales actuan como capacidad instalada de
la UPME para realizar los documentos metodoldgicos necesarios para el fortalecimiento de la politica de gestion del
conocimiento y la innovacién del MIPG en la entidad. Por lo anterior, con el aumento de las metas de documentos
metodoldgicos no se aumenta el presupuesto para las actividades “Identificar y caracterizar las estrategias y/o mecanismos
para la generacidn, organizacion y apropiacion del conocimiento” y “Realizar la implementacién de un esquema organizativo
y de gobernabilidad para la gestion del conocimiento”.

Servicio de Educacion informal para la gestion

Se realiza un ajuste de las metas del indicador “Personas capacitadas” considerando que inicialmente se programé como un
indicador de “Capacitaciones realizadas”, por tal motivo dentro del conteo inicial se contemplaban aproximadamente 2
capacitaciones por servidor publico de la UPME. Asi las cosas, se ajusta el indicador a 126 personas capacitadas por vigencia
(cantidad de servidores que componen la planta de la UPME), para un total de 504 personas capacitadas en el horizonte del
proyecto.

Producto 4: Servicio de Educacion informal para la gestion Meta Horizonte: 504

2023 2024 2025 2026

126 personas capacitadas 126 personas capacitadas 126 personas capacitadas 126 personas capacitadas

Detalle producto

Numero de

Ao Tematicas personas
capacitadas
Fuentes no Convencionales de Energia 25
Transicion energética 30
Regulacién energética 25
2023 Hidrogeno 15
Taller Automatizacion de Procesos — Bizagi 11
Metodologias de valoracion para la toma de decisiones 20
TOTAL 126
Minerales estratégicos 15
Sistema General de Regalias 11
Regulacion energética 25
2024 Hidrégeno 25
Modelos estadisticos para proyeccién 30
Prospectiva 20
TOTAL 126
Actualizacion en legislacion minera colombiana 15
Regulacién energética 25
2025 Fundamentals (CM - SFC) 25
Presupuesto publico 20
Big Data y Business Analytics 26
Taller Automatizacion de Procesos — Bizagi 15
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TOTAL 126
Regulacion energética energética 26
Modelos estadisticos para proyeccién 30
2026 Prospectiva 25
Big Data y Business Analytics 20
Taller Automatizacién de Procesos - Bizagi 25
TOTAL 126
M. Indicadores de gestion
e INDICADOR DE GESTION UNIDAD DE MEDIDA
(El del BIS) 2023 2024 2025 |
Cumplimiento De Las Tareas
0500G032 Establecidas En El Plan Porcentaje 30% 30% 20% 20%
Operativo Anual
112 Planes De Accion O Gestion Numero 60 6,0 60 60
Formulados.

18.  GERENTE DEL PROYECTO

Secretari@ General y Coordinador@ GIT Planeacién

19.  Anexos

1. MGA version Excel

2. Anexo costos detallados




