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1. OBJETIVO

Verificar la implementacion y efectividad de los mecanismos de control establecidos en el
proceso de Gestion Financiera, para recaudar y ejecutar los recursos financieros de la
Entidad, a partir de la clasificacion, registro y andlisis de sus hechos econdémicos, sociales
y ambientales y la presentacion oportuna, fidedigna, relevante y comparable de la
informacion financiera y presupuestal para la toma de decisiones.

2. ALCANCE

El ejercicio de auditoria corresponde a la gestion adelantada por el proceso Gestion
Financiera, durante la vigencia 2020 y a julio 2021.

3. METODOLOGIA UTILIZADA

En el Programa Anual de Auditoria Interna de la vigencia 2021 se programé, para el mes
de septiembre realizar auditoria al proceso Gestion Financiera, de la cual se realiz6
reunion de apertura el 03 de septiembre de 2021 y se dio inicio a la fase de planificacién
y analisis de la informacion, que permitié priorizar aspectos criticos a evaluar a través de
la aplicacion de la lista de verificacién en reunion de trabajo con los profesionales del area
y el lider del proceso, el 6 de octubre de 2021, en las que se identificaron fortalezas y
debilidades del proceso, y se formularon las observaciones y hallazgos que se deberan
subsanar en funcion del logro de los objetivos institucionales y el mejoramiento de la
gestion del proceso.

Se precisa que la auditoria se realiz6 sobre la informacién digitalizada y puesta a
disposicién por el Grupo Interno de Trabajo de Gestion Financiera, ya que por la
emergencia sanitaria declarada por el COVID 19, no se accedi6é a los documentos fisicos.

Con el fin de establecer un grado de madurez promedio de los procesos, se aplicé una
calificacion definida dentro de un rango, de acuerdo con el nimero de Observaciones y
Hallazgos, tal como se expresa en la siguiente Tabla:

Grado de Madurez Calificacion Hallazgos | Observaciones
Mayor a 4.5 0-1 1-2
| Medio | Entre3.5-45 2-3 35
Menor 3.5 4 6 mas 6 6 mas

Tabla 1. Célculo del Grado de Madurez Promedio del Procedimiento Auditado.

4. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

La Gestién Financiera se encuentra bajo el liderazgo de la Secretaria General y su Grupo
Interno de Trabajo de Gestion Financiera que actualmente cuenta con un coordinador,
tres profesionales especializados, un profesional universitario, cuyas funciones fueron
ajustadas mediante la Resolucién 084 de 2020, ademas del apoyo de cuatro contratistas
para prestar los servicios profesionales en la Gestiéon Financiera.
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4.1.
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Criterios de Auditoria.

Ley 87 de 1993. Por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del
Control Interno en las entidades y organismos del Estado.

Decreto 111 de 1996. Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, Ley 179 de 1994 y
Ley 225 de 1995 que conforman el Estatuto Organico del Presupuesto.

Ley 1362 de 2009. Por la cual se crea el Consejo Directivo como Organo de
Direccién en la Unidad de Planeacién Minero Energética - UPME.

Ley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupcion.

Decreto 2587 del 2012. Por el cual se sefalan las funciones del Consejo Directivo de
la Unidad de Planeacion Minero-Energética (UPME) y se dictan otras disposiciones
sobre su funcionamiento.

Decreto 1258 de 2013. Por el cual se modifica la estructura de la Unidad de
Planeacion Minero Energética - UPME.

Decreto 1068 de 2015. Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Hacienda y Crédito Publico.

Decreto 1073 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Administrativo de Minas y Energia.

Ley 1819 de 2016. Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural,
se fortalecen los mecanismos contra la evasion y la elusién fiscal, y se dictan otras
disposiciones - Estatuto Tributario.

Ley 2008 de 2019. Por la cual se decreta el presupuesto de rentas y recursos de
capital y ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2020.

Decreto 2411 de 2019. Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion
para la vigencia fiscal de 2020, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen
los gastos.

Circular Interna 041 de 2019. Entrada al Sistema de Cuenta Unica Nacional - SCUN.
Ley 2063 de 2020. Por la cual se decreta el presupuesto de rentas y recursos de
capital y ley de apropiaciones para la vigencia fiscal del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2021.

Decreto 1805 de 2020. Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion
para la vigencia fiscal de 2021, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen
los gastos.

Resolucion 146 de 2008. Por medio del cual se reglamenta el otorgamiento de
Comisiones de Servicios al interior y exterior del pais de los funcionarios vinculados a
la institucion.

Resolucion 692 del 2018. Por la cual se conforma el Comité de Sostenibilidad
Contable de la UPME.

Resolucion 057 de 2020. Por la cual se modifica la Resolucién 464 de 2018 que
adopta el Manual de Politicas Contables de la UPME.

Resolucion 084 de 2020.Por la cual se adiciona al Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales de la Unidad de Planeacion Minero Energética.

Resoluciéon 085 de 2020. Por la cual se modifica la conformacién de los grupos
internos de trabajo de Gestion Financiera y Gestion del Talento Humano y Servicio al
Ciudadano de la Secretaria General de la Unidad de Planeacion Minero Energética -
UPME.

Circular Interna 029 de 2020. Actualizacion de requisitos y fechas de radicacion de
cuentas.
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» Circular Interna 2153 de 2020. Tramites de pagos cierre de fin de afio - vigencia
2020.

» Resolucion 004 de 2020. Por la cual se efectian las desagregaciones
presupuestales en gastos de personal y gastos generales del presupuesto de
funcionamiento de la UPME para la vigencia 2020.

» Circular Interna 084 de 2021. Gestion de pagos tesoreria - Requisitos y fechas para
radicacion de cuentas.

> Resolucion 192 de 2021. Por la cual se actualiza el Manual de Politicas Contables
de la Unidad de Planeacion Minero Energética - UPME y se dictan otras
disposiciones.

» Resolucion 004 de 2021. Por la cual se desagrega el presupuesto asignado para la
vigencia fiscal de 2021 UNIDAD DE PLANEACION MINERO ENERGETICA - UPME.

» Resolucion 128 de 2021. Por medio de la cual se efectian modificaciones a la
Resolucion 004 de 2021, por la cual se desagrega el presupuesto asignado para la
vigencia fiscal de 2021 de la UPME.

> Procedimiento Contable de Informes y Estados Financieros. P-GF-01. V 6.0 del
06/11/2019

» Procedimiento Gestién Presupuestal. P-GF-03. V 3.0 del 17/08/2021

» Manual de Politicas Contables. M-GF-01 del 20/02/2020

» Mapa de Riesgos proceso Gestidon Financiera.

» Indicadores proceso Gestion Financiera

» Caracterizacion Gestion Financiera. C-GF-01 del 05/11/2020

» Demas normatividad aplicable.

5. FORTALEZAS Y DEBILIDADES

Durante la vigencia 2020 y lo corrido de la vigencia 2021, el GIT de Gestién Financiera
tuvo apoyo de contratistas de prestacion de servicios, descritos en la siguiente tabla:

Tabla 1. Relacién contratos prestacién de servicios

VIGENCIA

CONTRATO

CONTRATISTA

OBJETO

2020

C- 001 2020

Dory Rojas Mejia

Prestar los servicios profesionales de apoyo operativo y de
asesoria presupuestal en el grupo interno de trabajo de gestion
financiera de la secretaria general, en el marco de las
obligaciones previstas en el estatuto organico del presupuesto,
la normativa aplicable en la materia, y las directrices del
ministerio de hacienda y crédito publico y demas autoridades
sectoriales.

C- 002 2020

Jhon Anderson
Cerquera

Prestar los servicios profesionales de asesoria especializada,
acompafiamiento y apoyo operativo en materia contable; y
apoyo en las labores de depuracion, control y manejo de los
activos fijos de la entidad

C- 020 2020

Luz Dary vera
castro

Prestar los servicios profesionales de asesoria y apoyo en la
emision de los conceptos que se requieran en materia
tributaria, de acuerdo con la normativa aplicable, liquidar
impuestos, elaborar y presentar los informes y declaraciones
tributarias correspondientes
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VIGENCIA CONTRATO CONTRATISTA OBJETO
Prestar los servicios profesionales de asesoria especializada,
Jhon Anderson | acompafiamiento y apoyo operativo en materia contable; y
C- 009 2021 y -
Cerquera apoyo en las labores de depuracion, control y manejo de los
activos fijos de la entidad
Prestar los servicios profesionales de acompafiamiento y apoyo
operativo en las actividades de gestion de tesoreria, de
C-017 2021 Andrea Yanira |acuerdo con los procedimientos actuales, la normativa
Gutiérrez Melo | aplicable, los requerimientos de la direccion general del tesoro
nacional - DTN del ministerio de hacienda y crédito publico y el
SIIF nacién
2021 Prestar servicios profesionales de apoyo operativo y de
Dario a_lseso_rl'a presupuestal en'el grupo interno de trabajo de gestion
C- 023 2021 Santisteban | inanciera de la secretaria general, en el marco del estatuto
Martinez organico dell presupuegtg, Ialnormatlvg apllcable,en la rpaterla,
y las directrices del ministerio de hacienda y crédito publico y
demas autoridades sectoriales.
Prestar los servicios profesionales de asesoria y apoyo en la
Maria Emilce |emision de los conceptos que se requieran en materia
C- 052 2021 Donato tributaria, de acuerdo con la normativa aplicable, liquidar
Rodriguez impuestos, elaborar y presentar los informes y declaraciones
tributarias correspondientes

5.1. Fortalezas

Uso adecuado del Sistema Integrado de Informacién Financiera - SIIF Nacion, como
herramienta de control que permite garantizar la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacién financiera de la UPME.

Fortalecimiento de la organizacién y estructura del Grupo Interno de Trabajo de
Gestion Financiera, permitiendo dar respuesta a las nuevas funciones vy
responsabilidades asignada a dicho grupo.

Se cuenta con un plan de trabajo, al que se efectlia seguimiento mensual, como
herramienta de control y monitoreo al cumplimiento de los compromisos y tareas
asignadas a los profesionales del grupo.

El proceso de Gestibn Financiera cuenta con politicas de operacion y contables
debidamente adoptadas y divulgadas a los terceros usuarios del proceso a través de
la pagina web y el SIGUEME.

5.2. Debilidades

Debilidades en los controles establecidos como politicas de operacion interna para la
gestién documental, impactando la trazabilidad de los documentos de la gestidén
financiera en el Sistema ORFEO.

Debilidades en la identificacion de controles dirigidos a prevenir, evitar o mitigar los
riesgos del proceso de Gestion Financiera.

Debilidades en el seguimiento y monitoreo a los riesgos del proceso de Gestién
Financiera, toda vez que no se reporto la materializacién de un riesgo.
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6. RESULTADOS DE AUDITORIA

6.1. Oportunidades de Mejora

6.1.1. Se identifico que el Manual de Politicas Contables cuenta con tres (3) versiones;
sin embargo, la version 2 del 11 de febrero de 2020, no contiene el control de cambios y
la version 3 del 25 de junio de 2021, no detallada los ajustes realizados; asi mismo se
evidencié que, el titulo relacionado en el numeral 2.2 “Usuarios de la informacién
financiera” del Manual de Politicas Contables, versiones 2 y 3, no es concordante con el
contenido de dicho numeral, en el que se hace alusién a los objetivos de la informacion
financiera de la entidad; adicionalmente, dicho titulo se encuentra repetido en el numeral
2.1 del mismo documento.

Lo anterior, denota debilidades en los controles establecidos para garantizar la calidad de
los documentos del Sistema de Gestién de la Entidad, y el registro de los cambios
realizados al Manual de Politicas Contables, lo que dificulta la comprension por parte de
los usuarios del proceso.

6.1.2. Se evidencid6 que en el formato “Check list Validaciones - F-GF-02. V1" del
08/03/2021, se hace alusién al sistema SINFAD, para el reconocimiento de los beneficios
de los empleados a corto plazo, pese a que a la fecha el sistema utilizado es KACTUS.
De otra parte, dicho formato esta asociado al Procedimiento Contable, de Informes vy
Estados Financieros, segun lo informado por el GIT de Gestion Financiera; sin embargo,
este documento no se encuentra referenciado en el procedimiento; hechos que
evidencian debilidades en la elaboracién y actualizacion de la documentacién del proceso
en el Sistema Integrado de Gestion de la entidad.

6.1.3. Se identificé que el Procedimiento Contable, de Informes y Estados Financieros -
P-GF-01.V6 del 06/11/2019 en la definicion de “Registro Contable” y en el numeral 8.
“Normatividad Legal Aplicable” se hace referencia a la Resolucidon 464 del 2018, acto
administrativo que fue modificado y actualizado por medio de las resoluciones 057! de
2020 y 1922 del 2021, por lo que se hace necesario actualizar dicho procedimiento, cuya
dltima version es del 6 de noviembre de 2019.

6.1.4. Se evidenci6 que en el Procedimiento Contable, de Informes y Estados
Financieros - P-GF-01.V6 del 06/11/2019, en el glosario se indica: “Conciliacion Bancaria:
Comparacién entre los datos informados por la Fiducia de los movimientos bancarios de las
cuentas bancarias a nombre del Fideicomiso con la informacién contable correspondiente a la
contabilidad de la UPME”; asi mismo, en el formato “Check list de validaciones - F-GF-02. V 1
del 08/03/2021" se indica “Pagos efectuados, Obligaciones que son remitidas en el transcurso del
mes por la fiducia, Conciliacion de la cuenta entre las retenciones practicas por la fiducia”,

! Por la cual se modifica la Resolucion 464 en la cual se adopt6 el Manual de Politicas Contables de la Unidad de Planeacion Minero
Energética — UPME.

2 Por la cual se actualiza el Manual de Politicas Contables de la Unidad de Planeacion Minero Energética — UPME y se dictan otras
disposiciones.

pag. 7



Cadigo: F-CI-01

{Upme

FORMATO INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Pag. 8/16

De otra parte, en el Manual de Politicas Contables versién 3, numeral 3.4 se indica:
“Efectivo y equivalentes al efectivo. (...) Las instrucciones contables detalladas en esta politica
deben ser aplicadas a las siguientes partidas: (...) encargo fiduciario. (...) Los pagos electronicos
gue seran canceladas (sic) a través de los encargos fiduciarios de la UPME principalmente por
conceptos como ndémina, sentencias y cajas menores (...)” y el numeral 4. “Cuadro de
Responsabilidades de las areas del proceso contable. (...) Grupo Interno de Trabajo de Gestién
Financiera. 12. Ordenes de pago de las cuentas por pagar emitidas por la Fiducia, correspondiente
al pago de proveedores por bienes y servicios, némina, pago por descuentos por némina, viaticos
y/o comisiones, proyectos de inversién, entre otros”.

Lo anterior, denota debilidades en la actualizacion de la documentacién del proceso, por
cuanto la UPME, a partir del mes de noviembre de 2019, no cuenta con contrato de
encargo fiduciario para el manejo de sus recursos toda vez que la entidad ingresé al
Sistema de Cuenta Unica Nacional - SCUN.

6.1.5. Se identificaron en el listado de 6rdenes de pago del SIIF Nacion, seis (6)
resoluciones?® de la vigencia 2020 que confieren comisiones de servicio al interior del pais,
las cuales no estaban relacionadas en el reporte suministrado* por el Grupo Interno de
Trabajo de Talento Humano. Asi mismo, en el Sistema de Gestibn Documental ORFEO,
no se identificd la totalidad de los actos administrativos que autorizan las comisiones de
servicio y sus correspondientes informes; situacion que denota debilidades en los
controles internos establecidos por el GIT de Talento Humano, para el otorgamiento y
seguimiento de las comisiones, lo que dificulta determinar si se presentan o no reintegros.

6.1.6. Una vez verificadas las ndminas y sus registros contables de los meses de febrero,
julio y diciembre de 2020, marzo, junio y julio de 2021, se identificaron diferencias en el
registro contable de las cuentas de libranzas, medicina prepagada y otros descuentos -
préstamos, en los meses de febrero de 2020, marzo y junio de 2021, asi:

o Compairiia de Seguros Bolivar fue reconocida en los meses de febrero y julio de
2020 como libranza y en marzo y junio de 2021 como medicina prepagada.

o Plan Premium Sanitas fue reconocido como libranza en los meses de febrero y
julio de 2020 y como préstamos en marzo y junio de 2021.

Lo anterior denota debilidades en los controles a la parametrizacion de la aplicacion
KACTUS, toda vez que desde alli se vincula la cuenta contable que se afectara en cada
una de las deducciones, sin que el Grupo de Gestidbn Financiera pueda efectuar
modificaciones a dichos reportes.

6.1.7. Se identificaron diferencias en los reportes sobre prestaciones sociales
presentados por el GIT de Talento Humano con respecto al registro en las cuentas del
balance general, correspondiente al mes de julio de 2021, relacionadas a continuacion:

3052 de febrero y 313, 314, 315, 316, 349 de diciembre de 2020.
4 A través de correo electronico el 07/09/2021.
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Tabla 2. Comparativo consolidados Vs Balance Gral. julio 2021.

concepto Reporte GIT Registro Balance
Talento Humano Gral.
Vacaciones $490.497.809 $ 486.044.525

Prima de Vacaciones

$ 371.014.537

$ 348.219.883,96

Prima de Navidad

$ 397.924.852

$ 401.293.132,92

Pag. 9/16

Bonificacion de Recreacion $ 52.997.991 $43.017.261,59
Fuente: Consolidados prestaciones julio 2021 y Balance General julio 2021

Asi mismo, se evidencio que el GIT de Talento Humano proporciona la informacion al GIT
de Gestibn Financiera en hojas de célculo de Excel, que al ser una herramienta
susceptible de modificacion, da lugar a inconsistencias; situacién que denota ausencia de
controles previos al envio de la informacion al area Financiera y el no uso de reportes
directamente del aplicativo KACTUS, lo que genera reprocesos en el area Financiera, al
momento de efectuar las conciliaciones e incertidumbre en el saldo de la cuenta 2.5.
Beneficios a los empleados.

6.1.8. Se evidencié la expedicidon de la Resolucion 127 de 2021 “Por medio de la cual se
establece la mora en el pago de incapacidades por parte de la EPS CRUZ BLANCA”, quedando
ejecutoriado el titulo valor por cuanto no se interpusieron recursos; no obstante, esta
situacion no se ha informado al GIT de Gestidon Financiera para el correspondiente
registro en el boletin de deudores morosos del Estado, lo que denota ausencia de
controles en el suministro de la informacion al area financiera.

6.1.9. Consultado el inventario de la UPME con corte al 31/07/2021, en el sistema
SEVEN, se identific6 que el servicio de informacién online de ARGUS Media, adquirido
mediante la orden de servicio 0-025-2020, fue registrado en el grupo de activos “licencias”
y Su registro contable se realiz6 afectando la cuenta 197007001 - licencias; no obstante,
este activo corresponde a una suscripcion, por ende su registro contable debié afectar la
cuenta 190505001 - Impresos, publicaciones, suscripciones y afiliaciones; como lo establece la
politica contable 3.8 Otros Activos - Bienes y servicios pagados por Anticipado® referente a las
transacciones derivadas en la adquisicién de bienes y servicios pagados por anticipado,
como es el caso de impresos, publicaciones, suscripciones y afiliaciones.

En respuesta, el GIT de Gestidon Financiera, través de correo electronico del 22/10/2021
inform6 que “... este error viene desde el certificado de cumplimiento el cual hace referencia a
que es una "RENOVACION O ACTUALIZACION DE LCENCIAS DE USO DE SOFTWARE", por lo
cual el &rea contable y administrativa lo reconocen sin problema...”,

5 Resolucién 057 de 2020, por “Por la cual se modifica la Resolucién 464 en la cual se adopté el Manual de Politicas
Contables de la Unidad de Planeacion Minero Energética— UPME.
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Imagen 1. Identificacidn del bien certificado de cumplimiento para pago

TIPO DE BIEM TIPO DE SERVICIO

LICENCIA DE USO DE SOFTWARE MANTEMIMIENTO PREVENTIVO
RENOVACION O ACTUALIZACION DE
LCENCIAS DE USO DE SOFTWARE

X | MANTENMIMIENTO CORRECTIVG

SOPORTE O CONFIGURACIONES O

APLICATIVO INSTALACIONES

EQUIPOS DE OFICINA - O DE COMPUTO -0

MUEBLES ¥ ENSERES CONSULTORIA

CONSULTORIA CON INCLUSION DE ALGUN TIPO
DE BIENIZ

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES -
CAPACITACION- ASESORIA

Fuente: Certificado de cumplimiento Orden 025-2020 — 20201700010203 del 17/07/2020

En la imagen anterior, se observa que el “Formato Certificado de Cumplimiento para pago
a contratistas” no se establece, en el tipo de bien, un campo para las “suscripciones”, lo
que conlleva a identificar errbneamente el tipo de bien por parte del supervisor y por ende
a las areas de Administrativa y Gestion Financiera.

6.1.10. En el Procedimiento de Gestiobn Presupuestal P-GF-03, V2, se identificaron
debilidades en su contenido, las cuales a su vez se presentan en la versién 3, lo que
dificulta la trazabilidad y control de las actividades propias de la gestiébn presupuestal,
dichas deficiencias se relacionan a continuacion:

v

v

En el objetivo y alcance no se encuentran contemplados los ingresos, haciendo
alusion solamente a los gastos.

La ultima actividad del procedimiento no es coherente con la que finaliza el alcance
del mismo.

En la actividad 1 del numeral 6.3, se hace alusion al cargo de Asesor de Planeacién
de la Direccidon General; no obstante, se evidencié que el visto bueno es realizado
por el Coordinador del GIT de Planeacion.

En la actividad 3 del numeral 6.3, no se establece un punto de control para verificar
gue los nombres de los productos de inversién, coincidan con los cédigos de los
productos registrados en el SIIF_Nacion, conforme a la desagregacion anual del
presupuesto, garantizando que se cumpla la destinacién especifica asignada.

En la actividad 8 del numeral 6.3, no se indica quien solicita la expedicién del
Registro Presupuestal y su respectivo soporte de solicitud.

En las actividades 4 y 5 del numeral 6.4 no se evidencia una correcta desagregacion
de actividades, responsables e instancias de aprobacion, lo que da lugar a distintas
interpretaciones sobre los puntos de control que se deben aplicar a los diferentes
trAmites presupuestales externos.

En la actividad 6 del numeral 6.5, no se establece un registro que evidencie la
autorizacién del ordenador del gasto para constituir las reservas presupuestales de
la vigencia.

En el numeral 6.5 — Informe y Cierre Presupuestal, no se identifican actividades
relacionadas con la expedicion de los lineamientos financieros para efectuar el
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cierre presupuestal, ni actividades relacionadas con el archivo de la documentacion
generada en este numeral.

6.1.11. Se identifico que en la vigencia 2020 se realizé un traslado presupuestal externo
del proyecto de inversion “Asesoria para promover el desarrollo sostenible y la competitividad
del sector minero a nivel Nacional”, por valor de $ 2.410.000.000, el cual tuvo como
justificacion, entre otros aspectos, la aprobacion del Consejo Directivo realizada en sesion
No. 15 del 19 de marzo del 2020; no obstante, una vez revisados los soportes de la
modificacion, se evidencié que el Consejo Directivo aprob6 dicho traslado, en sesion No.
3 del 21 de mayo de 2020; hecho que denota ausencia de una debida diligencia en la
emision de los documentos justificatorios para efectuar las modificaciones presupuestales
y Su posterior presentacion ante los entes competentes.

6.1.12. Se identific que en los siguientes siete (7) expedientes del Sistema de Gestion
Documental ORFEO, se encuentra archivada informacion que no corresponde a las series
y subseries documentales identificadas para cada uno, conforme a la Tabla de Retencién
Documental - TRD del proceso Gestién Financiera; adicionalmente, se evidencio que tres
(3) de los expedientes mencionados, sus series y subseries no se encuentran
relacionadas en la TRD del proceso, tal como se detalla a continuacion:

Tabla 3. Expedientes en ORFEO Vs. TRD

Informacion del Expediente TRD Gestion Financiera en
ORFEO

Expediente Serie Subserie Tipo Documental Serie Subserie
Acta Comité de 1-Actas 2- Comité
Sostenibilidad Contable Sostenible de

Sistema
2021112100 | 10- 6- Informes Contable
600002E Movimientos | Financieros
contables Conciliacién de cuenta - 10- Movimientos | 4- Conciliacion

operacion reciprocas a Contables de Cuentas
30/06/ 2021 Contables

202111237 | 37.Gestién 6.Correspo | Solicitud activacién usuario | 21- Informes 3-Informes SIIF

0600001E Documental ndencia en SIIF

*) Informativa
*)

Solicitud tramite de 35- Proceso 6-Vigencias
vigencias futuras proyecto Presupuestal Futuras
inversion
Solicitud de recursos 35- Proceso 9- Anteproyecto
adicionales Presupuestal de presupuesto
Circular Externa 018- 2021 - | 35- Proceso 8- Movimientos
Decreto 961 de 2021- Presupuestal de Tesoreria
retroactivo
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Informacion del Expediente TRD Gestion Financiera en
ORFEO
Expediente Serie Subserie Tipo Documental Serie Subserie
202111228 | 28.Declaraci | 1.Declaracio| Oficio al Director remision 21- Informes 3-Informes SIIF
0100002E ones nes documentos para firma FD
Tributarias Tributarias | (Eliminacién usuario
Libardo)
202111221 | 21-Informes 1- Informes | Solicitud modificaciéon 21- Informes 3-Informes SIIF
0100001E a usuarios SIIF
Entidades
del Estado
202111210 | 10- 3- Invitacién capacitacion 21- Informes 1- Informes
0300001E movimientos | conciliacion | cadena basica - financiera Entidades del
Contables es usuarios nuevos Estado
Bancarias
202011237 | 37-gestion 6- Cuenta con 40 radicados relacionados con las series: movimientos
0600002E Documental | correspond | de tesoreria, informes SIIF, proceso presupuestal, declaraciones
*) encia tributarias, derechos de peticion PQRSD, entre otras.
Informativa
*)
202011237 | 37-gestion 6- Cuenta con 37 radicados relacionados con las series: proceso
0600001E Documental correspond | presupuestal, entidades aportantes, informes financieros,
*) encia movimientos de tesoreria, entre otras.
Informativa
*)

(*) Estas series y subseries no se encuentran relacionadas en la TRD de Gestién Financiera.

De otra parte, no se identificé el anteproyecto de presupuesto 2020 y 2021, con sus
respectivos soportes archivados en el Sistema Documental ORFEO, pese a que se
cuenta con la serie 35- Proceso Presupuestal y subserie 9- Anteproyecto de presupuesto,
establecidas en la TRD del proceso Gestidon Financiera.

Asi mismo, no se evidencié un expediente para las actas del Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable, desconociendo la serie 1-Actas y subserie 2- Comité Sostenible del
Sistema Contable y consultado el expediente 2021112100600002E, suministrado en la
reunion de auditoria, se evidenciaron dos actas del Comité, de las tres reuniones
realizadas en el 2021.

6.1.13. En el expediente virtual del Contrato C-001 de 2020, suscrito con Dory Rojas
Mejia, se evidencid la solicitud de CDP de otro contrato y en el expediente del Contrato C-
002 de 2020 suscrito con Jhon Anderson Cerquera, no se identifico6 la garantia
contractual; evidenciandose que estos expedientes no contienen todos los documentos
contemplados en la TRD del GIT Gestion Juridica y Contractual, lo que dificulta la
trazabilidad documental de los expedientes contractuales y su completa disposicion y
consulta. Es de aclarar que el GIT de Gestion Juridica y Contractual cuenta con un plan
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de mejoramiento, como resultado de la auditoria realizada por Control Interno, en el que
se suscribieron acciones de mejora para subsanar estas deficiencias.

6.2. Hallazgos

6.2.1 No se identificaron los soportes de la aprobacion por parte del ordenador del gasto
de las reservas presupuestales constituidas a 31 de diciembre de 2020, incumpliendo lo
establecido en la actividad 6 -numeral 6.5, del Procedimiento de Gestion Presupuestal P-
GF-03, V2, que sefala: “...Posteriormente, se constituye el monto de reservas presupuestales
previamente autorizadas por el ordenador de gasto de caracter excepcional y se generan las
cuentas por pagar de acuerdo con los soportes allegados a la Tesoreria.”

6.2.2 De una muestra aleatoria de catorce (14) informes de ejecucion presupuestal,
publicados en el sitio web de la UPME, se identific6 que el 71% de la muestra
seleccionada fueron publicados de forma extempordnea, incumpliendo con el
Procedimiento de Gestion Presupuestal P-GF-03, V2, numeral 6.5, actividad 1
“Presupuesto realiza informes de ejecucion presupuestal para publicar mensualmente, dentro de
los (15) dias del mes siguiente. El Coordinador del GITGF elabora formato de publicacion y adjunta
las ejecuciones, enviando correo electronico a informacion para la respectiva publicacién en la
pagina web de la entidad”. Los informes se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 4. Publicacién informes ejecucidn presupuestal

Ejecucion presupuestal Sf(')licitu.d de Puplicacién
inanciera péag. Web

Ejecucion del presupuesto de Gastos a enero 2020 04/03/2020 04/03/2020
Ejecucion del presupuesto de ingresos a marzo de 2020 17/04/2020 17/04/2020
Ejecucion del presupuesto de Gastos junio 2020 17/07/2020 17/07/2020
Ejecucion del presupuesto de Gastos diciembre 2020 01/02/2021 01/02/2021
Ejecucion del presupuesto de ingresos a diciembre de 2020 01/02/2021 01/02/2021
Ejecucion del presupuesto de ingresos a enero de 2021 03/03/2021 04/03/2021
Ejecucion del presupuesto de Gastos febrero de 2021 18/03/2021 19/03/2021
Ejecucion del presupuesto de Gastos mayo de 2021 16/06/2021 16/06/2021
Ejecucion del presupuesto de Gastos julio de 2021 15/09/2021 15/09/2021
Ejecucion del presupuesto de ingresos a julio de 2021 15/09/2021 15/09/2021

Fuente: Informacion suministrada por la OGI, mediante correos del 14 de sep y 15 oct /21

6.2.3 Se evidenci6 que el GIT de Gestidén Financiera a través de correo electrénico, de
manera mensual, comunica las fechas a los responsables de suministrar informacion
necesaria para los registros contables; no obstante, el GIT de Talento Humano remitié la
informacion correspondiente a prestaciones sociales sobre los meses de mayo®, junio’y
julio® de 2021, de manera extemporanea, lo que dificulta realizar las correspondientes
conciliaciones con suficiente antelacion, afectando el registro contable y los saldos de las

6 Remitido el 18 de junio, cuando el plazo era el 11 de junio
7 Remitido el 19 de agosto, cuando el plazo era el 12 de julio.
8 Entregado el 19 de agosto, cuando el plazo era el 13 de agosto.
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cuentas asociadas a las prestaciones sociales, incumpliendo con el plazo establecido en
el Manual de Politicas Contables, versiones 2 y 3, numeral 4. Cuadro de
Responsabilidades de las areas en el proceso contable, item 2. “Reporte de las prestaciones
sociales. Debera ser remitido por correo electrénico en formato Excel, al Grupo Interno de Trabajo
de Gestién Financiera (Profesional Especializado 2028-17 y 2028 -14), en los primeros cinco dias
habiles del mes siguiente a la fecha del corte, para el registro contable”,

7. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se evidencio que el proceso de Gestion Financiera, implement6 un plan de mejoramiento,
derivado de las auditorias realizadas (Informe Control Interno Contable y Auditoria a la
Gestion de Tesoreria) en las vigencias 2019 y 2020, compuesto por ocho (8) acciones
suscritas, de las cuales a la fecha tres (3) se encuentran cerradas, una (1) trasladada al
GIT de Talento Humano y cuatro (4) abiertas, conforme al seguimiento realizado en la
presente auditoria.

8. SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DEL PROCESO.

Se evidencid en el Mapa de riesgos del proceso Gestion Financiera la identificacion de 4
riesgos, correspondiente a 1 riesgo operativo, 1 estratégico y 2 de corrupcién, siendo
todos objeto de auditoria en su disefio con los criterios establecidos en la Guia para la
administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, versién 4.0 del
DAFP, informacién que se puede identificar de manera detallada en el Anexo 1.

Es de mencionar que los riesgos de “Impactos presupuestales por efectos de
reestructuracion del sector Minero Energético” y “Ordenes de pago con errores,
duplicados o0 extemporaneos” no cuentan con controles establecidos para evitar su
materializacion, por lo que no es posible conceptuar sobre ellos. En este caso se requiere
profundizar en el andlisis de los riesgos e identificar controles que estén dirigidos a
prevenir o detectar las causas que pueden dar origen al riesgo, ejemplo Verificar, Validar
Cotejar, Comparar, Revisar, entre otros.

Por su parte, los tres controles identificados para el riesgo de “Informacion presupuestal,
contable, tributaria 6 financiera errada 6 inoportuna” arrojan un resultado FUERTE, por
cuanto cumple con la totalidad de los criterios definidos para valorar su disefio. Asi
mismo, se identificd que este riesgo se materializé el 17 de marzo de 2020, al presentar la
retencion del Periodo de febrero de 2019, cuando la correcta era febrero de 2020,
situacion que fue corregida inmediatamente, pero no fue reportada en el seguimiento al
mapa de riesgos del proceso.

Por dltimo, el riesgo de “Pérdida de informacién contable, presupuestal o financiera’,
dispone de un control denominado “procedimientos del proceso”, que resulta DEBIL en su
disefio, toda vez que no se esta haciendo uso del Sistema de Gestion Documental
ORFEO para salvaguardar la totalidad de la informacion que se origina desde dicho
sistema.
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RECOMENDACIONES

Revisar la pertinencia de actualizar la documentacion del proceso Gestion Financiera
para fortalecer sus registros y puntos de control; incorporar y desagregar actividades
y responsables; incluir los sistemas de informacion y la normatividad vigente,
relacionando el emisor del acto administrativo; depurar las actividades relacionadas
con el contrato fiduciario y reconocimiento de los pagos por el derecho a participar en
las convocatorias; sefalar de forma resumida los cambios efectuados, con el fin de
gue los usuarios tengan conocimiento de los ajustes realizados en sus diferentes
versiones.

Revisar la pertinencia de documentar el procedimiento, que establezca los requisitos,
responsables, términos y controles, entre otros aspectos, para la autorizacion,
reconocimiento, pago y legalizaciéon de las comisiones de servicio al interior y exterior
del pais.

Fortalecer los mecanismos de control establecidos para garantizar la idoneidad de las
parametrizaciones realizadas en el sistema KACTUS, con el fin de suministrar
informacion confiable e integra sobre el registro de los conceptos de ndémina al
proceso de Gestion Financiera.

Implementar controles por parte del GIT de Talento Humano para garantizar que la
informacién de prestaciones sociales, suministrada al GIT de Gestion Financiera, sea
veraz, integra, confiable y oportuna. Asi mismo, se sugiere que se remitan los
reportes generados directamente del aplicativo KACTUS, con el fin de disminuir la
ocurrencia de errores humanos.

Analizar la pertinencia de ajustar el “Formato Certificado de Cumplimiento para pago
a contratistas”, numeral 1. Identificacion del bien y/o servicio contratado, en el que se
incluya un item para “impresos, publicaciones, suscripciones y afiliaciones”, con el fin
de garantizar la clasificacién correcta de este tipo de bienes, tanto en el registro del
inventario, como en las cuentas contables.

Establecer controles a la calidad de la informacion remitida a entes externos,
especialmente a las solitudes de concepto para los traslados presupuestales externos
y su documentacion soporte.

Crear los expedientes virtuales en el Sistema de Gestion Documental ORFEO para
garantizar la trazabilidad, integridad, disponibilidad y custodia de la informacién
producto de la gestion financiera y presupuestal, de acuerdo con la TRD del proceso.

Definir los controles de los riesgos faltantes y fortalecer el disefio de los controles
identificados para el proceso, teniendo en cuenta los criterios establecidos por el
DAFP en la Guia para la Administracion del Riesgo; asi como documentar dichos
controles en los procedimientos de tal forma que se facilite el aseguramiento de su
ejecucion.
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10. CONCLUSION.

De acuerdo con el objetivo definido en el plan de auditoria, se verifico la gestidn financiera
realizada durante la vigencia 2020 y lo corrido de la vigencia 2021, a julio, asi como los
controles implementados, identificando trece (13) oportunidades de mejora, de las cuales
cuatro (4) del GIT de Talento Humano®, una (1) compartida entre Financiera,
Administrativa y Contractual®, una (1) compartida entre Financiera y Planeacion®!, una (1)
de Contractual*> y Tres (3) hallazgos, de los cuales, uno (1) corresponde al GIT de
Gestion Talento Humano!®, a quienes se les notificara, para lo de su competencia,
ubicando al proceso en un Grado de Madurez Promedio Bajo, resultados que le permitiran
al proceso identificar acciones para fortalecer la gestion.

Fortalezas Oportunidades de Mejora Hallazgos Recomendaciones

Bertha Sofia Ortiz Gutiérrez
Asesora de Control Interno

Rosa Maria Buitrago Bardn — Estefania Aya Navarro. Profesionales Especializados de Control Interno

°0OM6.1.5,6.1.6,6.1.7,6.1.8

©YOome6.1.9

10OM6.1.11

12 OM 6.1.13 — No se trasladara por cuanto ya cuenta con plan de mejoramiento.
¥H6.2.3
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Anexo 1. Valoracién disefio de los controles

L. . I . L. Perdida de informacién contable,
RIESGO Informacion presupuestal, contable, tributaria 6 financiera errada 6 inorportuna X K
presupuestal o financiera
Procedimientos para Sistemas de
CONTROL Plan de trabajo anual verificacion de la informacién:SIIF, Chip, Procedimientos del proceso
informacion Orfeo, Muisca (Dian)
DISENO DEL CONTROL ieacis - rencis - iencia - ieacis -
- Calificacién Observacién Calificacion Observaciéon Calificaciéon Observaciéon Calificacion Observacién
Criterio Puntaje
éExiste un responsable Asignado (15) 15 15 15 15
asignado a la ejecucidén del
control? No Asignado (0)
Responsable ; i
SEl res.ponsable tiene la Adecuado (15) 15 15 15 15
autoridad y adecuada
segregacion de funciones en
la ejecucidén del control? Inadecuado (0)
Oportuna (15) 15 15 15
Pese a que se cuenta
con informacién
¢ La oportunidad en que se archivada en el
ejecuta el control ayuda a servidor de la entidad,
P revenir la mitigacién del no se esta haciendo
Periodicidad P V ! ‘tgaci .
riesgo o a detectar la | . ©) o uso del Sistema de
materializacion del riesgo de noportuna Gestién Documental
manera oportuna? Orfeo para
salvaguardar la
informacidén que se
origina desde dicho
sistema.
élas actividades que se
Prevenir Detectar
desarrollan en el contro.l 15 15 15 15
realmente buscan por si (15)
L. solas prevenir o detectar las
Propésito
causas que pueden dar
origen al riesgo, ejemplo
Verificar, Validar Cotejar, No es un Control (0)
Comparar, Revisar, etc.?
élLa fuente de informacidén N
. - s Confiable (15) 15 15 15 15
Cémo se realiza|que se utiliza en el desarrollo
la actividad de del control es informacién
control. confiable que permita mitigar .
! qu_p ! 'tg No Confiable (0)
el riesgo?.
élLas observaciones ,
iaci i f Seinvestigany
Qué pasa con deS\.naac.)r?es o diferencias | 15 15 15 15
las identificadas como resuelven
. resultados de la ejecucién [OPOrtunamente (15)
observaciones R A
o desviaciones del control son investigadas No seinvestigany
y resueltas de manera resuelven
oportuna?. oportunamente (0)
éSe deja evidencia o rastro de Completa (10) 10 10 10 10
Evidencia de la | la ejecucién del control, que
ejecucion del permita a cualquier tercero Incompleta (5)
control con la evidencia, llegar a la
. fao
misma conclusion?. No existe (0)
TOTAL 100 85 DEBIL(0-85)







