SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIGN Y DE ATENCION AL CIUDAOANO
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ENTIDAD: UNIDAD DE PLANEACION MINERG ENERGETICA. AND 2014

Estrategia, mecani Publicacidn Actividades Realizadas
gia, anismo, Actividades Responsables Anotacienes

medida, et Energ 31 Abril 30 Agnsto 31 Diciemnbre 32

D& acverdo con la matriz de
seguimiento, se  verificd ol
curnplirniento al mapa de riegos

Seguirniento de los Riesgos de Comupcian X X Planeacidn - Contral Interna. . ;
de corrupcién con corte a abril
" 30 de 2014, encontrindose en
nun aceptable nivel de avance.
Mapa de Riesgos de Corrupcién P
: . ) . A la fecha de seguimiento no se
N fdentificacién, andlisis y valoracidn de los riesgos da ’ .
B Y g X X subdireccionas - Plansacién observaron ajustes al mapa de

) corrupcion ¥ ajuste al Mapa de Riesgos de Corrupcion.
P ¥al P g pe riesgos de corrupcidn,

. Socializacion interna del Mapa de Riesgos de Subdireccion de Informacidn -[Se realizéd segiakizacidn en Ia
3 Corrupaidn. Planeacitn intranet de la UPME,

Se revisaron los procedimientos
internos  relacionades a los

Estrategia Antitramites. Revisién de Procesos y Procedimientos de la UPME X X Gestidn de Calidad Lo
tramites inscritos en el SUIT, en
procesa revisidn.
. . Para el 22 de julic de 2014, estd
¥ Estructurar el cronograma del proceso de rendicion dey Secretaria General - I .
p X X programada la audienciza de
cuentas y llevar a cabo su ejecucion Cornunicaciones,

Estrategia de rendicién rendicidn de cuentas.

de cuentas. ) . L . . Se han efectuada
Reaiizar actvidades de publicacidn de informacién . o
e . Secretaria General -|aceptabiemente las actividades
periddicamente en medios {Portal Web, Infranet, % X Comunicacionas d blicacian d .
. aci
Redes Sociales, eic.). ? . ; p'f' . “ N
informacitn.

La UPME cuentz con &f Plan
Irmplementar &l Pian Cstratégico  de Secretaria General Estrategica de Comunicacianes
Comunicaciones. Comunicacignes. y se hace segutmiento mediants)
matriz en hoja de cdicuio.

Se  han adelantado  las|

Socializar los lineamientos establecidos en el Plan Secretaria General - e
K o X X L socializaciones
Estratégico de Comunicaciones. Comunicaciones. )
correspondientes.
. L . . Este rocedimiento esta
‘o . Revisar el procedimiento y protocoilo de atencidn Atencion al  Ciodadano - P
Mecanismos para mejoraria atencién al ciudadanc o j X X . elaborado ¥ esta en proceso de
y servicio al ciudadano. Secretaria General T ;
aprobacion e implernentacion.
Diseftar resentar para aprobacidn una , ) La UPME cuenta ¢on encuesta
¥ P P . P . ‘s Atencion al  Ciodadarna - . N |
encuesta para medir el indice de satisfaccidn de X X . gue mide fa satisfaccion de fos
. . Secretaria General X
los usuarios, frente a la atencidn recibida, usuarios.

Aplicar la encuesta diseftada para medir el indice ) ; Se viene aplicando fa encuesta
- ] ; Atencion al Ciudadana - A o
de satisfaccién de Ios usuarios frente a I8 X X an las diferentes actividades

Secretaria General
atencion recibida. donde a LIPME a participada.

A
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Otras:

Elaborar y hacer sepuimiento a los informes de
ley.

ARO 2014

Retho

Contrai Interno

134

& corte de seguimiento 100%
actividad curnplida.

Realizar estrategias comunicativas para recordar
el procese, las normas, procedimientos v
documentos  necesarios  en materia de
contratacion.

Serretaria General

Existen  registros  de  fas
estrategias  de  cormunicaddn
apficadas.

Realizar estrategias comunicativas sobre los
incurmplimientos relatives a la normatividad
contractual, disciplinania, fiscal y penal.

Secretaria Generai

Existen registros de  las
estrategias  de comunicacidn
aplicadas.

Realizar un taller prictico sobre elaboracién de
estudios  y documentos  previes para  ias
modatidades de contratacién,

Secretaria General

Actividad realizada a pringipio
de afic.

Realizar  estraicgias  comunicativas  sobre
liquidacién de contratos, vigencia fiscal anual y

reserva presupuestal,

Secretaria General

Actividad realizada a principio
de afio.
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