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Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

Introduccion

Este documento organiza el recorrido mostrado en los pantallazos del archivo original y lo
presenta como una guia practica para facilitar el proceso. El tramite inicia desde el portal web
de la UPME, continla con el registro del usuario, el diligenciamiento de la informacién del
solicitante y del vehiculo, y finaliza con el pago vy el cargue del respectivo soporte, segin
corresponda.

Antes de comenzar

Asegurate de contar con un correo electrénico habilitado para recibir el enlace de
verificacion.
Ten ala mano la informacion basica del solicitante v, si aplica, la del representante

legal.
Verifica que los datos registrados coincidan con la informacion oficial que se utilizara

en el tramite.

UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

UPME
Paso a Paso

Paso 1 Ingreso al portal y acceso al médulo

Ingresa al portal web de la UPME y ubica en el menu principal la opcidn Servicios a la
ciudadania. Luego, selecciona Incentivos tributarios para ingresar al espacio
correspondiente al tramite.

« ] ®3  upme.gov.co rd Im) £ Trevaio

EC Q

. ) UPME Inicio Nosotros v UPME = Transparencia Servicios a la ciudadania Participa ~ Sala de prensa ~ "
P e z

Aviso Importante!

Plataforma tecnoldgica de
Convocatorias UPME

Indisponibilidad del servicio

Informamos a todos nuestros usuarios que el dia sabado 21 de marzo de 2026, entre las 7:00 a.m. y las 8:00 p.m., se

realizardn z e man e la plataforma tecr E. las cuales generardn

interrupcién en la prestacién de los servicios. Agradecemos su comprensién.

upme.gov.co W ] ) Travaio

Inicio Nosotros * UPME ~ Transparencia Servicios a la ciudadania v Participa Sala de prensa v
—
—
Ventanilla tnica Convocatorias Herramientas interactivas Informacion de interés s
Tramites y servicios Convocatorias Indicadores y graficos (Tableros) Estudios y publicaciones o=
i il i Convocatorias de transmision itaci ificaci
Incentivos tributarios Geovisores Citaciones y notificaciones L
Ventanilla tnica (CREG 075 de 2021) Convocatoria de gas ) Informacion para ninos y Jévenes
Aplicativos

Evaluacién de proyectos de fondos Subastas de largo plazo Informacién para mujeres
Geoportal sectorial
Glosario

Biblioteca Digital
Preguntas Frecuentes

Peticiones, quejas, reclamos... Accesibilidad y monitoreo Protocolos Politicas e

Radicar PQRSDF Caracterizacién de ciudadanos Protocolo para la prevencién de todos los Politica de tratamiento de datos persc
Seguimiento PQRSDF Criterio diferencial de accesibilidad a la tipos de violencia Politica institucional de servicio al
. informacion ciudadano
Respuesta sin destinatario identificado Protocolo de atencién para discapacitados
Medicién del servicio Politica de atencién a personas con

Informes PQRSDF Protocolo de servicio al ciudadano
. discapacidad

Contactenos

~ Carta de trato digno

https:/fwww.upme.gov.co/servicios-a-la-ciudadania/

Politica de privacidad y condiciones d

UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

UPME

Paso 2 Registro en la plataforma

Una vez te encuentres en la pagina de incentivos tributarios para vehiculos eléctricos e
hibridos, haz clic en la opcidn Registrate aqui. Este paso aplica para las personas que
ingresan por primera vez a la plataforma.

<« C 2% upme.gov.co/ventanilla-unica-de-tramites-y-servicios/incentivos-tributarios/ g B O £ Teeaie

Ir a incentivos tributarios para vehiculos eléctricos e hibridos —

T ta I

Registra tu solicitud

Registrate aqui Iniciar sesién
Para usuarios nuevos Para usuarios registrados

00000

©

Paso 3 Registro del correo electronico

Ingresa el correo electrénico con el que vas a realizar el tramite, completa la validacion de
seguridad y selecciona la opcidn para confirmar. Es importante que el correo esté activo, ya
que alli recibiras el enlace para continuar con el proceso.

C % suuupmegov.co/RegistroUsuarios/Home/Register * tm £ Trasaio

Registro SUU

Ingrese su correo para validar su cuenta. Le enviaremos un enlace de
confirmacién.

Ingrese su correo

ejemplo@sucorreo

[ o sorumronet

(o |
L A

UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

Paso 4. Verificacion del correo electronico

Revisa tu bandeja de entrada y abre el mensaje enviado por la plataforma. Luego, accede al
enlace de verificacidn para activar el registro.

€ 5 C % suuupmegov. Jst G ion/Hemos%20enviado%20ung%20enlace%20de%20verificacién%20al%20cormec%3A%20ejemp W 03§ Tabapo

Revise su correo

Hemos enviado un enlace de verificacion al correo:
ejemploupmeit@gmail.com, para continuar con su registro, vaya a su
bandeja de entrada y haga dlic en el enlace.

Paso 5. Inicio de sesion

Después de verificar el correo, regresa a la plataforma e inicia sesidén con la cuenta registrada
para continuar con el diligenciamiento de la solicitud.

€ - C % automatizacion-upme.bizagi.com w jn) £ Trabao

Bienvenido,
Ingrese su nombre de usuario y contrasefia.

Usuario

Contrasefia

B Recordarme

4, 0lvidé su Contraseiia? Cambiar Conlrasefia

Ingresar

UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

UPME

Paso 6. Informacion del solicitante

Una vez dentro de la plataforma, ubica la seccién “Informacidn cliente”, ya que alli debes
registrar la informacién general del solicitante.

€ > € 2% automatizacion-upme.bizagi.com G T [n} /R
GD Mi Portal @ Bandeja de entrada E"_ Nuevo Caso ™ Q GA
- D
Mi Portal ! Miércoles, Marzo 25, 2026
ca 1234567899
Clientes
Mis Cosas
Destacado para mi
Informacion Cliente
| S B Incentivos FNGE ‘B Incentivos
5} Informacion Cliente Hidrogeno (H2)
Procesos
Mis Casos
£} Incentivos Hidrogeno
[C3 Incentivos Tributarios de
Gestion Eficiente de la Energia (:) Pendiente * Favoritos

5} Incentivos tributarios Fuentes
No Convencionales de Energia

Powered by DIZOQI

Paso 7. Diligenciamiento de la informacion basica del cliente

Completa los campos solicitados con la informacion basica de la persona natural o juridica que
realizara el tramite. Verifica que los datos queden correctamente registrados antes de

continuar.
€ > C % automatizacion-upme.bizagi.com & i} & Tebaio
() MiPortal () Bandejadeentrada [T} Nuevo Caso ~ Q GA@
< Regresar :

Infarmacion bdsica solicitante » Registrar / Actualizar Informacién

¢ Solamente es transportador de energia?: si @ No

+ Datos personales

Tipo persona: Juridica ~ Tipo identificacion: NIT -
Numero identificacion: 1234567899 Digito de verificacion: s

Razén Social: | NI 4
Correo electrénico: | Teléfono:

Correo electronico (Escriba de nuevo): |

Celular: |

Cédigo Postal de Notificacion: | hitp:fivisor.codigopostal.gov.co/472/visor/

<Gestionar Sub-Usuarios?: No

‘ + Informacion representante legal ‘

Nombre completo: ‘GEE Asesor Tecnico

Actualizar Informacion Basica

UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

UPME

Paso 8. Registro de la informacion del representante legal

Si el trémite lo realiza una persona juridica o si esta informacién es requerida, diligencia los
datos correspondientes al representante legal en el espacio habilitado dentro de la plataforma

+ Informacién representante legal

Nombre completo:
Primer Nombre: Segundo Nombre:
Primer Apellido: Segundo Apellido:

Correo electronico: Nimero identificacion:

Teléfono: Celular:

Paso 9. Ingreso al tramite

Ingresa al médulo dispuesto para la solicitud y ubica la funcionalidad desde la cual se crea el
caso relacionado con el incentivo tributario para vehiculos eléctricos e hibridos.
< CG % automatizacion-upme.bizagi.com @ T In} £ Trevaio

@ Mi Portal @ Bandeja de entrada E‘_ Nuevo Caso ™ Q GA{@}
< Regresar :
w Tramites y sevicios a usar
Modulo Ver tipo de trimites seleccione
Inscripcion de Registro de Proyectos de Generacion de Energia Elécrica
Médulo Selicitud de Cupos Diésel
Madulo de Evaluacion de proyectos de Fondos

Madulo Precio Base Minerales

Solicitudes de Conexion Ver tipo de trémites

PECOR

Publicacién listades

Mbdulo de Incentives per Fuentes No Convencionales de Energia (FNCE)

Mbdulo de Incentives por Eficiencia Energética

Médulo de Incentives Hidrogeno

Procedimiento Proyectos del PAGN adoptados por &l MME

Mbdulo de Medidas Art 237 - Ley 2294 de 2023

Incentivos tributarios vehiculos E-H

Tramites ambientales

Actualizar Informacion Basica

UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

UPME

Paso 10. Autorizacion el tratamiento de datos y las
notificaciones

Marca las casillas o acepta las autorizaciones relacionadas con el tratamiento de datos
personales v el envio de notificaciones. Este paso es necesario para continuar con el proceso.

€ = € 2% automatizacion-upme.bizagicom @ v In ] £ Trebaio
(N MiPortal () Bandejade entrada [T Nuevo Caso ~ Q GA
- D
< Regresar N
+ Tratamiento de datos personales

~ Autorizar tratamiento de datos personales

Autoriza tratamiento datos personales: O s No

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por la cual se dictan disposiciones generales para la i6n de datos "y de idad con lo sefialado en el
Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012", con la firma de este que he sido i por la Unidad de Planeacion Minero
Energética en adelante la UPME.

~ Autorizar envio de notificaciones

Autoriza envio notificaciones electronicas:

De conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 67 del Codigo de i ydeloC -CPACA, acepta la notificacién por medio
electronico

O si No

Para efectos de lo anterior, autorizé a recibir notificacion electronica al siguiente correo:

gov.co.

Informacién basica diligenciada: I

Actualizar Informacion Basica

Paso 11. Creacion del caso del tramite

Una vez diligenciada la informacidn inicial, crea el caso dentro de la plataforma para iniciar
formalmente la solicitud del incentivo tributario.

< > C 25 automatizacion-upme.bizagi.com

e W In) £ Trebaio

(a) MiPortal (K} Bandeja deentrada T3 Nuevo Caso ¥ Q GA
= D
GA 1234567899
Clientes Todos los procesos > UPME
Mis Cosas "
Energia Conexiones
Destacado para mi
Informacién Cliente e
B Incentivos FNCE

2 Informacion Cliente SOICIITES
Procesos

Mis Casos
2 Incentivos Hidrégeno
[} Incentivos Tributarios de

Gestion Eficiente de la Energia () Pendiente W& Favoritos

3 Incentivos tribuiarios Fuentes
No Convencionales de Energia

powered by DIZQQI

UPME.GOV.CO



UPME

Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

Paso 12. Seleccidn de la categoria Incentivos

Dentro de las opciones disponibles, selecciona la categoria Incentivos, que corresponde al

trémite que vas a realizar.

€ > C 2  automatizacion-upme.bizagi.com

(R MiPortal

@ Bandeja de entrada

& 0} ¥/ R

ﬁ Nuevo Caso ~ Q GA

kS

Miércoles, Marzo 25, 2026

Mi Portal /

Ga 1234567899
Clientes. Todos los procesos= UPME = Incentivos
Mis Cosas
ﬁ Incentivos Tributarios FNCE
Destacado para mi
Informacion Cliente f) Incentivos Tributarios GEE
—

| ncentivos FNCE
[ Informacion Cliente

Procesos

Mis Casos
£} Incentivos Hidrégeno

£} Incentivos Tributarios de

Gestién Eficiente de la Energia (:) Pendiente

2 Incentivos tributarios Fuentes
No Convencionales de Energia

Powered by DIZOQI

) Incentivos Tributarios Venicuios E-H

E Incentivos Tributarios Hidrégeno

* Favoritos

Paso 13. Registro de la informacion del vehiculo

Registra la informacién del vehiculo solicitada por la plataforma. Revisa cuidadosamente que
los datos coincidan con las caracteristicas del vehiculo que sera postulado al beneficio.

€« > C

25 automatizacion-upme.bizagi.com

(m) miportal

() Bandeja e entraca

< Regresar

Incentivos Tributarios Vehiculos E-H > Registrar informacion y pago

G W ) & T

E‘_ Nuevo Caso ™ Q GA

&

<

" ~ INFORMACION DEL VEHICULO

I ¥ Veniculos

+

Solo si no encuentra la informacién de su vehiculo marque esta opcién:

No hay registros

No encuentro mi vehiculo a registrar

UPME.GOV.CO

‘Guardar
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Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

Gu o} & Tz

<« c 25 automatizacion-upme.bizagi.com

&%)
i Mi Portal Bandeja de entrada Nue
UPME o (&) Bandej i
< Regresar <
i i sa
Adicionar Vehiculos HoX
Incentivos Tributarios Vet
Si no encuentra la informacién de su vehiculo cierre esta ventana y marque el campo “No encuentro mi
i a registrar”
v INFORMACION Tipo de vehiculo Marca Linea
I w Vehiculos ] Vehiculo (Eléctrico/Hibrido) All~UDI| = (2] | Por favor seleccione... - 3 [
Modelo AUDI P
| Por favor seleccione - Emw
+ | Cantidad a0 |
Solo si no encuel | DEEPAL
Proveedor CHANGAN
| CHERY
CHEVROLET
TOYOTA

> |

En la seccidon “Vehiculo a reemplazar / comprar”, diligencie el campo “Recorrido anual en
kildmetros” con el valor estimado que normalmente recorre el vehiculo en un afo; como
referencia, puede registrar un valor entre 10.000 y 50.000 kilémetros. En el campo
“Rendimiento (kildmetro por galdn)”, ingrese los kilémetros que recorre el vehiculo por cada
galdn, con un rango de referencia entre 10 y 60. Si no ha tenido vehiculo previamente, esta
informacién puede diligenciarse de forma estimada, ya que sirve como linea base para calcular

el ahorro energético.

@ WY i} £ Trebajo

€« C % automatizacion-upme.bizagi.com
m Mi Portal @ Bandeja de enfrada ﬁ Nuevo Caso * Q GA
= )
< Regresar h
| ~ Vehiculo a reemplazar/comparar
informacion del vehiculo que pretende reemplazaricomparar
Recorrido anual en kilémetros: | Rendimiento (kildmetros por galén):
-+ INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Nombre del proyecto: |
+ Solicitanies asociados
Tipo de Nombre 0 Tipo de Nimero de " o S Tipo de Documento de
persona razon social  identificacion identificacion [y CLEETD L=y D LITEEE solicitante identificacion (2]
No hay archives
Juridica  ~ NIT - I | | | Q  coordinacic  Calle 26 #69C | Porfavorse - Duefio de -
£
+ T
" X . X ” . Depreciacion
Exclusién de IVA: Excencion de Arancel: Deduccion de Renta: e
+ Tarifa a pagar ‘

ouaraar

11
UPME.GOV.CO



Guia incentivos tributarios para vehiculos eléctricos

UPME

Paso 14. Proceda al pago

Después de completar el registro de la informacidn requerida, continda con la opcién de pago
segun lo indicado por la plataforma, para finalizar el proceso correspondiente.

< C % automatizacion-upme.bizagi.com & ¥ 3 ) Travaio
@ Mi Portal @ Bandeja de entrada E_ Nuevo Caso ¥ Q GA@
< Regresar :
¥ Solicitantes asociados
Tipo de Nombre o Tipo de Nimero de n - J—— Tipo de Documento de
persona  razonsocial  idenfificacion identificacion LT LT bz EIIED L EEE solicitante identificacion (Fz]

No hay archivos

Juridica  ~ NIT - | | | Q  coordinacio Calle 26 #69C | Porfavorse ~ Duefio de -
B
+ @
Exclusion de IVA: Excencion de Arancel: Deduccion de Renta: 35;';??50"
( v Tarifa a pagar
Valor del activo (TOTAL): §180.000.000,00 CALCULADORA UPME Pago minimo certificado: $715.953,00

PASARELA DE PAGOS

I v Referencia de pago

Mo hay registros

e

Una vez realizado el pago, diligencia el Cédigo Unico de Seguimiento. Después, haz clic en el
botdn “Guardar” para continuar con el proceso.

I +w Referencia de pago

Soporte de pago Nimero de referencia de pago (CUS)

X Por favor guarde el registro antes de subir el archivo

+  @cancelar = B Guardar

Después de hacer clic en “Guardar”, adjunta el soporte de pago emitido por la entidad
correspondiente para continuar con el proceso.

+ Referencia de pago
Soporte de pago Numero de referencia de pago (CUS)

No hay archivos
1111111

=

12
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UPME

Si el vehiculo no aparece en el listado

Si el vehiculo no se encuentra disponible en la plataforma, ingresa a la opcién habilitada para
solicitar su inclusion vy registra la informacion requerida. En este caso, no debes realizar el
pago ni adjuntar documentacion personal en ese momento. Si el vehiculo es aceptado,
posteriormente se solicitard la informacion adicional necesaria para continuar con el proceso.

€« > C 2% automatizacion-upme.bizagi.com & Y In} £ Trebzjo
GD Mi Portal @ Bandeja de entrada E Nuevo Caso ™ o} GA
= £
< Regresar N
Incentivos Tributarios Vehiculos E-H » Registrar informacién y pago
‘ ~ INFORMACION DEL VEHICULO
I w Vehiculos
No hay registros
o
Solo si no encuentra la informacién de su vehicule marque esta opcién: No encuentro mi vehiculo a registrar
=

UPME.GOV.CO
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