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REPUBLICA DE COLOMBIA
UNIDAD DE PLAMNEACION MINERD ENERGETICA

RESOLUCION No. (2 9 7 . “ 5B
C 21 man 2008

Par la cual se crea un Equipe de Trabajo denominado Grupo Anfitrdmiles y Alencion Efectiva al
Ciudadano -GlAA- para el manejo de la estrategia Antitrdmites y Afencidn Efectiva al Ciudadanao.

El Director General de la Unidad de Planeacidn Minero Energética -UPME-, en uso
de sus facultades legales y en especial las que le confiers el articulo 115 de la Ley
489 de 1,984, v,

CONSIDERANDO:

Clue comesponde al Director General dirigir, orientar, coordinar, ejecutar y vigilar las
funciones asignadas la Unidad por ley, decreto y demas normas pertinentes.

Que la Ley 962 del 8 de Julio de 2005 por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de trdmites y procedimientos administrativos de los organismos y
entidades del estado y de los particulares que ejercen funciones pulblicas o presten
servicios publicos, en su capitulo | establece las disposiciones comunes a toda la
administracion pablica,

Que con el objsto de desarrallar la Ley 862 de 2005 se expido el decrelo 4669 del 2005,
mediante el cual las entidades plblicas deberan deberan reglamentar los tramites previa
autorizacion del Departamento Administrativo de |a Funcién Publica —-DAFP-

Que para dar cabal cumplimiento a |a politica de reduccién de tramites y atencion efectiva
al cludadane, el Depariamento Administrativo de la Funcion Publica impartid instrucciones
la las entidades del estado en relacién con la conformacion de un Grupo Interno
| Antitramites y Atencion Efectiva al Ciudadano — GlAA-, al interior de cada entidad.

Que para la creacion, funciones e integracién del GIAA deben tenerse en cuenta los
lineamientos y recomendaciones efectuadas por el Gobieme Nacional relacionados con
las politicas de eficiencia, transparencia y resultados en la prestacion de servicios por
parte de las entidades publicas, asegurando que sus trdmites se realicen de manera agil y
oportuna al ciudadano, para lo cual es necesaric optimizar y depurar los procesos
Internos;

Clue, por lo anteriormente expueasto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Crear el grupo de trabajo denominado Grupo Intemo Antitramites
y Atencién Efectiva al Ciudadano —GIAA— de la Unidad de Planeacion Minero Energeética -
LIPME-, para gl manejo de |a estrategia Antitramites y Atencidn Efectiva al Ciudadano.

ARTICULO SEGUNDO De las funciones del GIAA. Son funciones del equipo de trabajo
GlAA las siguientes:

a) Impulsar las estrategias y acciones comespendientes a la Politica de atencion
efactiva, identificacién, racionalizacion, simplificacion y automatizacion de tramites de la
Unidad de Planeacion Minero Energética.
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REPUBLICA DE COLOMEIA
UNIDAD DE PLANEACION MINERO ENERGETICA

RESOLUCION No. g9 7 de 2088
(1 MaR 2006 )

Por la cual 52 crea un Equipo de Trabajo denominadoe Grupo Antilramites y Atencidn Efectiva al
Ciudadano -GlAA- para el manejo de la estrategia Antitramites y Atencidn Efediva al Ciudadano.

b} Realizar un andlisis de los ramites de la entidad para identificar cudles son
transversales e involucran a otras entidades del sector o de otros sectores, con el objeto
de proceder a su racionalizacion, simplificacion o automatizacion;

c) Definir un plan de accidn de acuerdo al ndmero de tramites vigentes en la
entidad, para el levantamiento o revision de la informacion contenida en |a hoja de vida da
los mismas;

d) Efecluar el seguimiento al plan de accign y verificar los datos ingresados al
sistema para garantizar la calidad en la informacién;

&) Liderar el proceso de los tramites mediante acto administrative firmado por el
representante legal de |a entidad;

f} Verificar que |as nommas relacionadas en la parle normativa de la hoja da vida
realmente comespondan al tramite y que no s& incluyan requisitos o se exijan documentos
| como autorizaciones o permisos que no estén previstos por la ley,

g} Enviar para consideracion y aprobacion del Departamento Administrativo de la
Funcidn Publica las novedades y los proyectos para los tramites nuevos en la entidad.

h) Las demas que le sean asignadas por el Direclor General de la Unidad de
Planeacion Minero Energética.

ARTICULO TERCERDQ: De sus miembros. Los miembros del GlAA seran los siguientes:

a) El Secretario General,

b) El Subdirector de Informacion o quien é! delegue; quien actuara como secrelario
del GIAA

c) El Asesor Juridico de la Unidad o quien el delegue,

d} El Asesor de Centrol Intemo

ARTICULDO CUARTQ: De los perfiles y responsabilidades

a) El lider del Grupo Interno Anfitramite y Atencién Efectiva al Ciudadano ser2 el
Secretario General quien tendrd la responsabilidad de Coordinar el SUIT al interior de la
Unidad de Planeacion Minero Enargética.

b) El perfil SUIT, sera responsable de la administracion de la informacion que la
enfidad reporte al Sistema Unico de Informacion de Tramites y serd ejercido por un
funcionario delegado por el Subdirector de Informacién, quien tendra como funcicnes
entre otras: el ingreso de la informacidn contenida en las hojas de vida de los tramites
SUIT, Iz actualizacion de la informacidn de los tramites (efectuando las modificaciones
necesanas) cuando estos sean racionalizados o cuando haya cambios en los coslos o
lugares
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Por la cual se crea un Equipo de Trabajo denominado Grupo Antitramites y Atencién Efectiva al
Ciudadana -GIAA- para el manejo de la cstralegia Antitrdmites y Atencidn Efecliva al Ciudadano.

c) El peril PEC, serd rasponsable de la administracion de los contenidos que |a
enlidad reporte en el PEC v sera ejercida por el Asesor Juridico de |a Unidad, quien
tendra como funciones administrar los contenidos que |a entidad reperte en el Partal del
Estado Colombiano (PEC), relacionados con la informacion basica de la entidad y eventos
de interés plblico. Sus responsabilidades directas estan relacionadas con la actualizacion
de los dalos de |la entidad en cuanio a nombre, represantante legal, direccion teléfono,
naturaleza juridica, SiglafAbreviatura, Sito Web URL, Clasificacion orgénica, Nivel Sector,
Sede, lineas de atencion al ciudadano, ofros sitios Web, sedes, puntos de afencion v Ia
clasificacion tematica de dichos contenidos,

d} El Perfil Seguimiento, sera ejercido por el Jefe de la Oficina Asesora de Contral
Intermo, quien sera el responsable de realizar el seguimienio y verificacién del
| cumplimiento del plan de accion definido por el mismo.

t. ARTICULO QUINTO: Reuniones. El GIAA se reunira validamente con minimo tres de sus
miembros, previa citacion de su secretaro, cuando las necesidades del servicio lo
ameriten y decidira con la mayeria simple de los volos de los integrantes, En cualquier
caso el GIAA deberd efectuar cuando menos una reunion timestral,

ARTICULD SEXTO : Conforme a lo dispuesto en el literal b) del articulo 2° de esla
Resolucion, dentro de los 45 dias siguientes a la entrada en vigencia de la misma, el
equipc de trabajo GiAA presentara a consideracion del GlAA un plan de accién que
| contenga los proyectos, objetivos, aclividades, metas e indicadores que permitan definir e
| contenido y alcance de la labor a realizar asi como la medicion respectiva, documento que
arientard la periodicidad de las reuniones de este equipo de trabgjo.

ARTICULDO SEPTIMO Vigencia. La presente resolucion rige a partir de 1a fecha de su
expeadicidn.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE
Dadoen Bogota D.C., &] man ).
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ALBERTO RODRIGUEZ HERNANDEZL
El Director General { E)
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