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RESOLUCION No. 000124 de 2024

05-03-2024

Radicado ORFEO: *20241130001245*

“Por la cual se modifica la Politica de Desconexion Laboral en la Unidad de Planeacion Minero
Energética - UPME”

EL DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD DE PLANEACION MINERO
ENERGETICA - UPME

En ejercicio de sus facultades legales, y especialmente las conferidas por el articulo
9 del Decreto 2121 de 2023 y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 2191 del 6 de enero de 2022 regula la desconexién laboral, con el fin de
garantizar el goce efectivo del tiempo libre y los tiempos de descanso de los trabajadores
colombianos.

Que, el articulo 3 ibidem, define la Desconexién Laboral asi: “(...) Entiéndase como el
derecho que tienen todos los trabajadores y servidores publicos, a no tener contacto, por
cualquier medio o herramienta, bien sea tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con
su ambito o actividad laboral, en horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada maxima
legal de ftrabajo, o convenida, ni en sus vacaciones o descansos. (...)”, asi como la
obligacién del empleador de abstenerse de formular 6rdenes u otros requerimientos al
trabajador por fuera de la jornada laboral.

Que el articulo 5 idem, ordena que: “(...) Toda persona juridica de naturaleza publica, tendra
la obligacion de contar con una politica de desconexion laboral de reglamentacién interna,
en la cual se determine por lo menos:

a. Laforma como se garantizara y ejercera el derecho incluyendo lineamientos frente al
uso de las tecnologias de la informacioén y las comunicaciones (TIC).;

b. Un procedimiento que establezca los mecanismos para que los(as) servidores(as)
publicos(as) puedan presentar su queja frente a la vulneracién del derecho, a
nombre propio o de manera anénima;

c. Un procedimiento interno, para el tramite de las quejas que garantice el debido
proceso e incluya mecanismos de solucién del conflicto y verificacion del
cumplimiento de los acuerdos alcanzados y de la cesacion de la conducta. (...)”

Que, mediante resolucion UPME No. 000641 de 2023, “se establece la politica de
desconexion laboral en la Unidad de Planeacion Minero Energética - UPME”.

Que mediante el Decreto 2121 de 2023 se modifico la estructura de la Unidad de Planeacion
Minero Energética — UPME, de lo cual surgié, entre otras, la supresion de la Oficina de
Gestion de la Informacion, la creacion de la Subdireccion de Gestion de la Informacion, la
Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Oficina Asesora Juridica.
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Que con ocasién del Decreto ibidem en el que se crea la Oficina Asesora Juridica, se emitié
la Resolucién No. 000079 de 2024 “Por medio de la cual se modifican los grupos internos de
trabajo” y en la cual se modifica el GIT de Gestidén Juridica y Contractual, convirtiéndose en
el GIT de Gestion Contractual.

Que por lo tanto, se hace necesario modificar los lineamientos y el procedimiento para el
tramite de la politica de desconexion laboral, acorde a los cambios de la estructura de la
UPME vy las funciones asignadas a dichas dependencias.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1. Modifiquese el articulo 3 de la resolucion No. 000641 de 2023, el cual queda-
ra
asi:

“(...) ARTICULO 3. Lineamientos de la politica de desconexién laboral. Para la correcta
aplicacién de la politica de desconexién laboral, se tendran en cuenta los siguientes
lineamientos:

a) Ningun servidor publico de la Unidad de Planeacién Minero Energética, salvo las
excepciones del articulo 5 de la presente resolucion, estara obligado a recibir o atender
correos electrénicos, llamadas telefénicas, mensajeria instantanea o de texto, o cualquier
otro tipo de orden presencial o virtual, fuera de la jornada laboral ordinaria o flexible, si le
ha sido autorizada.

b) Las actividades institucionales, en la medida de lo posible seran programadas para su
ejecucion completa dentro del horario laboral, para lo cual se debe procurar que la
organizacion de eventos no se extienda por fuera de la jornada ordinaria o flexible.

c). La Unidad de Planeacién Minero Energética a través de la Subdireccion de Gestion de
la Informacidn y del GIT de Gestién del Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien
haga sus veces, realizaré campafias de sensibilizacion para fomentar la cultura de la
desconexién laboral fuera del horario de la jornada laboral, ordinaria o flexible, o en
tiempo de descanso compensado, dias festivos, licencias, incapacidades meédicas,
permisos y/o vacaciones. De igual forma, realizara la socializacion del presente acto
administrativo a los(as) servidores(as) publicos(as) de la UPME.

d) Cuando el servidor publico se encuentre realizando compensacion de tiempo en
horario distinto a la jornada laboral ordinaria o flexible, para acceder a los descansos
compensados, podra ser requerido mediante correos electronicos, llamadas telefénicas,
mensajeria instantanea o de texto o cualquier otro tipo de comunicacion o aplicacion
digital en el horario aprobado para compensar, asi como hacer uso de dichos medios,
con el fin de desarrollar sus labores en el periodo adicional, sin que esto signifique una
falta a la desconexioén laboral.

e) Sera responsabilidad de todos los servidores publicos de la Unidad de Planeacion
Minero Energética el aprovechamiento del tiempo dentro de la jornada laboral, con el fin
de garantizar, durante la misma, la realizacion de las tareas asignadas, el cumplimiento
de metas y evitar la afectacion de la prestacion del servicio, de esta forma se contribuira
con la aplicacion de la politica de desconexion laboral.

f) El GIT de Gestion del Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien haga sus
veces, realizara el reporte a la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, de las fechas de
tiempo de descanso compensado, licencias, incapacidades médicas prolongadas,
permisos y vacaciones de los(as) servidores(as) ptblicos(as), con el fin de que se activen
las restricciones pertinentes, segtin su competencia.
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g) Previo al disfrute de tiempo de descanso compensado, licencias, incapacidades
meédicas, permisos o vacaciones, el servidor publico de la Unidad podra autorizar a su
jefe inmediato y al GIT de Gestiéon del Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien
haga sus veces, el envio de comunicaciones a su correo electrénico personal, respecto
de encargos, aplazamiento o interrupcién de vacaciones o cualquier otra informacion que
sea de interés o que pueda afectar al servidor publico.

h) La Oficina de Tecnologias de la Informacion, en cumplimiento de sus funciones,
garantizara de manera permanente el acceso a los aplicativos de la entidad, por tanto,
sera responsabilidad de cada servidor publico en servicio activo el uso adecuado para
dar cumplimiento a la politica de desconexion laboral.

i) En periodos de descanso compensado, incapacidades médicas, permisos o periodo de
vacaciones, el jefe inmediato debera asignar los temas prioritarios a ofras personas
dentro de su dependencia, propendiendo porque se cumplan los términos de todas las
actuaciones a cargo del area y porque el servidor que se encuentre en dichas situaciones
administrativas no regrese con una sobrecarga laboral. Los(as) servidores(as)
publicos(as) que se encuentren en alguna de las situaciones administrativas
mencionadas, deberan programar el correo electronico para que los mensajes recibidos
sean redirigidos a otros contactos designados dentro de la dependencia.

J) Los(as) servidores(as) publicos(as) de los niveles asistencial, técnico y profesional no
estaran obligados a la revision de los correos institucionales, aplicaciones de mensajeria,
plataformas institucionales y demas aplicativos por fuera del horario laboral o en alguna
de las situaciones administrativas mencionadas anteriormente.

k) Se deberan utilizar mecanismos de programaciéon de envio de correos electrénicos
para que sean remitidos dentro de la jornada laboral. Cuando se remitan por fuera del
horario laboral se entienden recibidos en el inicio del horario laboral més préximo. (...)”

ARTICULO 2. Modifiquese el articulo 4 de la resolucion No. 000641 de 2023, el cual queda-
ra
asi:

“(...) ARTICULO 4. Procedimiento para el tramite de quejas por presunta vulneracion
del derecho a la desconexioén laboral:

Las quejas por presunta vulneracion del derecho a la desconexion laboral deberan ser
remitidas a la coordinacion del GIT de Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien
haga sus veces, a través del correo talentohumano@upme.gov.co, quien analizara si los
hechos de la denuncia pueden constituir acoso laboral, evento en el cual remitira la queja
al Comité de Convivencia Laboral de la entidad, de acuerdo con lo establecido en la Ley
1010 de 2006.

Adicionalmente. En caso de no presentarse los elementos que configuran el acoso
laboral, del GIT de Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien haga sus veces,
procedera asi:

a) La coordinacién del GIT de Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien
haga sus veces, realizaré una reunion con las partes involucradas, dentro de los 5
dias siguientes a la recepcion de la queja, garantizando el debido proceso,
incluyendo mecanismos de mediacién y solucion del conflicto, con el fin de
alcanzar acuerdos que se consignaran en un acta.

b) En caso de que la queja sea andnima, se comunicara la misma al servidor en
contra del cual se haya formulado, instandole a cesar la conducta, en caso de que
se estuviere presentando. b) La coordinacion del GIT de Talento Humano y
Servicio al Ciudadano, o quien haga sus veces, hara seguimiento al cumplimiento
de los acuerdos. Si la queja fue formulada en contra de la coordinaciéon del GIT de
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Talento Humano y Servicio al Ciudadano, o quien haga sus veces, el
procedimiento establecido en este literal se surtira por la Oficina Asesora Juridica,
o quien haga sus veces. (...)”

ARTICULO 3. Publiquese el contenido de la presente resolucion en la intranet y en la
pagina web de la UPME.

ARTICULO 4. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién y
modifica en lo pertinente la resolucién 641 de 2023, los aspectos que no fueron objeto de
modificacién contindan vigentes.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota, D.C., a 05-03-2024

Carlos Adrian Correa
Flérez
Director General
DirecciOn General

Elaboré: Cristian Eliecer Bedoya Gonzalez
Revisé: Liliana Astrid Castillo Echavarria / Laura Patricia Hincapié Villamizar
Aprobo6: Paula Johanna Ruiz Quintana
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