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CIRCULAR EXTERNA No. 000110 de 2026

*202601610001104*
Radicado: 202601610001104

2026-10-26

PARA: TERCEROS INTERESADOS

DE:  DIRECTOR GENERAL

ASUNTO: Indisponibilidad temporal del Sistema único de
Usuarios (SUU) de la UPME.

FECHA:  2026-10-26

El  Director  General  de  la  Unidad  de  Planeación  Minero
Energética  (UPME)  informa  a  los  usuarios  y  demás
interesados que el Sistema Único de Usuarios (SUU), a través
del cual se gestionan diversos trámites ante la entidad, estará
temporalmente  fuera  de  servicio  desde  el  martes  27  de
octubre de 2026 a las 6:00 p. m., hasta el miércoles 28 de
octubre de 2026, a las 7:00 a. m.

Esta indisponibilidad obedece a la ejecución de actividades de
actualización y mantenimiento del  aplicativo.  Durante dicho
periodo,  no  será  posible  acceder  al  sistema  ni  realizar
actuaciones relacionadas con las solicitudes y los trámites que
se gestionan a través de este. 
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El servicio se restablecerá a partir del miércoles 28 de octubre
de  2026,  a  partir  de  las  7:00  a.m.  En  consecuencia,  se
recomienda a los usuarios e interesados tener en cuenta este
periodo de indisponibilidad para planificar oportunamente sus
actuaciones y trámites.

Cordialmente,

Rafael Enrique Fragozo Diaz
Director General 
Dirección General

Elaboró: Jannluck Canosa Cantor
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