Manual de usuario

Registro resolucion 174

Sub direccion de energia eléctrica
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1. Introduccién

La Resolucion CREG 0174 de 2021 es una regulaciéon emitida por la Comision de Regulacion de
Energia y Gas (CREG) que establece el marco normativo para la autogeneracion a pequefa escala
(AGPE) y la generacion distribuida (GD) de energia eléctrica dentro del Sistema Interconectado
Nacional (SIN). Esta regulaciéon define los criterios operativos y comerciales para la conexion de
proyectos de generacion menores a 1 MW, la integracion al sistema de distribucion y las condiciones
bajo las cuales los excedentes de energia pueden ser reconocidos, remunerados y gestionados.
Asimismo, establece procesos claros de conexién y procedimientos para facilitar la participacion de
usuarios generadores en el sistema eléctrico nacional.

Este manual de usuario ha sido disefiado para complementar la aplicacion practica de la Resolucion
CREG 0174 de 2021, explicando de forma accesible y paso a paso como interactuar con el sistema
de gestion de casos y solicitudes asociado, para que los usuarios finales puedan realizar tramites de
conexion y solicitud de registro de proyectos conforme a los lineamientos regulatorios vigentes.

1.1 Objetivo

El objetivo de este manual es guiar al usuario final en la creacion y gestion de casos y solicitudes
dentro del sistema en linea, relacionados con los procesos definidos por la Resolucién CREG 0174
de 2021.



2. Proceso de registro resolucion 174

2.1 diagrama del proceso

El flujo completo del proceso para la gestion de solicitudes de autogeneracion y generacion
distribuida, desde el inicio del tramite por parte del usuario hasta la aprobacion, conexion y
operacion del sistema ante el operador de red correspondiente.

El proceso inicia con la radicaciéon de la solicitud, en la cual el usuario entrega la informacion
técnica y administrativa requerida. Posteriormente, se realizan validaciones iniciales para verificar
que la solicitud esté completa y cumpla con los requisitos establecidos. En caso de inconsistencias
o informacién faltante, el trdmite retorna al usuario para ajustes.

Una vez superada la etapa de validacion, el proceso avanza hacia la evaluacién técnica, donde se
analizan las condiciones de conexion, capacidad de la red y cumplimiento normativo. Dependiendo
de los resultados, el operador de red puede aprobar la conexion, solicitar adecuaciones adicionales
o rechazar la solicitud de manera justificada.

Finalmente, tras la aprobacion, se ejecutan las actividades de instalacién, pruebas, medicién y
puesta en operacion, permitiendo la conexion formal del sistema y, cuando aplique, la entrega de
excedentes de energia a la red. El proceso concluye con el cierre administrativo y el inicio de la
operacion regular del sistema de generacion.

3. Registro resolucion 174

3.1 Autenticacion y creacion del caso

Ingresamos a la plataforma SISU con el usuario y contrasefa

https://automatizacion-upme.bizagi.com/



https://automatizacion-upme.bizagi.com/

Bienvenido,
Ingrese su nombre de usuario y contrasefia.

Usuario

Contrasefia

B Recordarme

¢ONido su Contraseiia? Cambiar Contrasefia

Ingresar

Iniciar sesién de Administrador

3.2 Creacion del caso

Al ingresar a la aplicacion, el usuario debe dirigirse al menu principal, donde encontrara la opcion
“Nuevo Caso”. Al hacer clic sobre esta opcion, el sistema desplegara los diferentes procesos
disponibles. En este punto, se debera seleccionar el proceso “Registro Resolucidon 174” para
iniciar el tramite correspondiente.

m Mi Portal @ Bandeja de entrada E! Nuevo Caso ~

|s  INTERCOLOMBIA e

Clientes B taciontoe

Mis Cosas

0T Registro resolucién 174

Destacado para mi

A ﬁaﬂ Solicitud de conexién
Informacidn Cliente

B Proyectos de B Solicitud Conexion B nformacion

T — FET) Registro de Proyectos de Generacion

Todos los procesos
B} Registrar Informacion Basica Mis Casos

UPME
Procesos
£} Inscripcion de Registro de ) Pendiente Favorilos

pei gl

Proyectos de Generacion de
Energia Eléctrica

B} Solicitud de Conexiones

2 Visitas Técnicas



seleccionar el proceso “Registro Resoluciéon 174”, el sistema mostrara una nueva ventana en la
cual el usuario debera diligenciar los tres campos obligatorios requeridos. Una vez completada
esta informacioén, sera posible dar inicio a la creacion del caso y continuar con el tramite
correspondiente.

Nuevo Caso e X

w Iniciar solicitud

Tipo de proyecto: Por favor seleccione... - Capacidad del proyecto [KW):

& 3u proyecto entrega excedentes a la red?: | Si No

Una vez completados los campos requeridos, el sistema creara el caso identificado como
RR_2026_1, en el cual se visualizaran los datos generales de la solicitud, asi como la informacion
correspondiente al solicitante que realizé la creacién del caso.



—
Registro resolucidn 174 > Registrar la Solicitud
« Datos generales
Fecha solicitud: 20/0172026 Numero de solicitud: RR_2026_1
Usuario: INTERCOLOMBIAS A.ESP. Estado de solicitud: Creacion del caso

+ Datos solicitante

Tipo persona: Juridica
Nombre o razén social: INTERCOLOMBIAS A E S P.
Niimero identificacion: INTERCOLOMBIA

Correo electronico: WILMER GUZMAN@UPME GOV.CO

Tipo de usuario:
Tipo identificacion:
Teléfono:

Celular:

Generador

NIT

3123242536

+ Informacion representante legal

Nombre representante legal: PRUEBAPRUEBA
Niimero identificacion: N
Teléfono representante: 312657879

3.2 Diligenciar informacion de la radicacion de la solicitud

% Caso RR_2026_1
Enero 20

Registrar la Solicitud
Enero 20 - Marzo 03

hscs 1 minuio sbisro

Descripeion de la actividad

Usuarios

INTERCOLOMBIA S.A ES.P.

3 WILMER GUZMAN@UP.
& INTERCOLOMBIA
Creador

IS

18

Eventos

GCancelar el caso

En esta seccidén se mostraran todos los campos obligatorios, los cuales estaran demarcados con
una linea roja, indicando que deben ser diligenciados en su totalidad para poder continuar con la
creacion del caso. El sistema no permitird avanzar si alguno de estos campos permanece sin

completar.

+ |nformacion del proyecto

Tipo de solicitante: AGPE Capacidad del proyecto (KW):
£5u proyecto entrega excedentes a la red?: Si Nivel de tension: Por favor seleccione... -
Nimero de Identificacion del usuario o |
suscriptor (NIU):
Nombre proyecto: |

( + Ubicacion del proyecto
Departamento: | Por favor seleccione ~ Municipio: | Por favor seleccione. -
Longitud: | L2 Latitud: &3]
Cdodigo postal: | Consulta tu cbdigo postal aqui
Direccion del proyecto: |

( + Informacién adicional del proyecto
Tipo de proyecto: | Por favor seleccione - Recurso: | Por favor seleccione... -
Tecnologia: | Por favor seleccione -
Operador de red: | Por favor seleccione... ~ Tipo de mercado: | Por favor seleccione... -




[ ~ Documentos requeridos
w Lista de documentos
Nombre del documento Documento
No hay
B. Formulario de conexion simplificado de que trata el articulo 12 de la Resolucion CREG 174 de 2021. archivos
£y
No hay
C. Cerfificado de capacitacion o experiencia en la instalacion tipo. archivos
£
No hay
D. Manual del (de los) dispositivo(s) que controla(n) Ia no inyeccion a red o la inyeccion a red en algun nivel fijo de potencia o energia archivos
EY
No hay
F. Documento donde se demuestre el cumplimiento de normas para inversores, definidas en el formulario de conexion simplificado. archivos
>
G. Otra documentacion: i) los diagramas unifilares (usar una norma nacional o interacional), i) documento con la identificacion esquematica de la conexion del sistema de Belley
puesta a tierra con su conducter correspondiente y que contenga el esquema de protecciones con sus caracteristicas, iii) documento con las distancias de seguridad respecto archivos
a las redes existentes y el cuadro de cargas de la demanda total Se debera aplicar lo que el RETIE especifique para la documentacion anterior. Y

Una vez finalizado el diligenciamiento de toda la informacién requerida, el usuario debera hacer clic
en el boton “Siguiente”. Al completar este paso, el sistema creara el caso y se enviara
automaticamente un correo electronico de confirmacion notificando el registro exitoso del caso.

Registro exitoso solicitud N® RR_2026_134 (External: Recisidos x e ©
dev-up ply id.bizagimailer.com 1619 (hace Tminte) %y @ &
porami v

Cordial Salude, INTERCOLOMBIAS A ESP.

Conforme lo establecido en la Resolucién CREG 174 de 2021, la Ventanilla Unica de trémites, le comunica que usted realizo el registro del proyecto 11 con nimero de caso RR_2026_134, para el operador de red Cliente #2, el cual se
encuentra ubicado en el municipio CARTAGENA DE INDIAS del departamento BOLIVAR

Por lo anterior el Operador de Red Cliente # 2, iniciara el tramite de su solicitud_

En caso de requerir informacién del estado de su Solicitud, puede consultar la informacién de su tramite a través de la ventanilla Unica o comunicarse con el operador Cliente # 2 a través de los canales oficiales dispuestos para el proceso.

§iIMPORTANTE! Esta es una notificacic ética de tipo i iva, por favor no responda este mensaje.

"ESTA CUENTA DE CORREO NO SE SUPERVISA, NO RESPONDA A ESTA DIRECCION"



3.3 Revision de completitud.

Se envia correo al usuario de la asignaciéon de un nuevo caso

Asignacion caso N@ RR_2026_134 revision completitud (Extemal ecibidos x e B
dev-upt ply id.bizagimailer.com 16:19 hace 2minuros) ¥ @ @
parami -

B Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espariol

Cordial Saludo, Cliente # 2

La Ventanilla Unica de trémites, le comunica que el usuario INTERCOLOMBIA S.A. E.S.P., realiz6 Ia radicacion de solicitud de conexién con numero de caso RR_2026_134, para el proyecto 11 ubicado en el municipio CARTAGENA DE
INDIAS del departamento BOLIVAR, conforme lo establecido en la Resolucion CREG 174 de 2021

Conforme lo anterior, se e informa que debera surtir la "Etapa de revision de itud de la 6n y tiempos.” en el anexo 5 de la Resolucién en mencion.
Agradecemos validar la Completitud dentro de los tiempos establecidos en la Tabla 3 "Tiempos de revisién de la itud de la i ién” de la Resolucién CREG 174 de 2021 0 aquellas que la modifiquen o sustituyan
|IIMPORTANTE! Esta es una 6 atica de tipo i iva, por favor no responda este mensaje

"ESTA CUENTA DE CORREOQ NO SE SUPERVISA, NO RESPONDA A ESTA DIRECCION"

Una vez el usuario ha diligenciado y enviado toda la informacion requerida, el operador de red
procede a revisar el cumplimiento de los documentos aportados. Para cada documento, el
operador debera indicar si cumple o no cumple con los requisitos establecidos.

En caso de que alguno de los documentos no cumpla, sera obligatorio registrar las observaciones
correspondientes, y el sistema devolvera el caso al usuario para que realice los ajustes o
correcciones necesarias.

+ Documentos de la solicitud

w Lista de documentos

Nombre del documento Documento Cumple?

B. Formulario de conexion simplificado de que trata el articulo 12 de la presente Resolucion Anexo C.pdf | Si No

C. Certificado de capacitacion o experiencia en la instalacion tipo. Anexo C pdi | Si No

D. Manual del (de los) dispositivo(s) que controla(n) la no inyeccion a red o la inyeccion a red en algtn nivel fijo de potencia o energia Anexo C pdf | Si No

E. Archivo de la consulta de la disponibilidad de red en el punto de conexidn en la pagina web del OR, esto para los casos de AGPE que inyectan energia a la P | . o
red y los GD y que se conectan a nivel de tension 1. -

F. Documento donde se demuestre el cumplimiento de normas para inversores, definidas en el formulario de conexion simplificado. Anexo C.pdf | Si No

G. Otra documentacion: i} los diagramas unifilares {usar una norma nacional o internacional), i) documenta con la identificacion esquematica de la conexion Anexo C i | si No
del sistema de puesta a tierra con su conducter correspondiente y que contenga el esguema de protecciones con sus caracteristicas, iii) documento -

Observaciones

3.4 Subsanacién por completitud

Se envia correo al usuario de la asignacién del caso



Solicitud de subsanacion caso N@ RR_2026_134 (&semal) recitidos x a @

" id bizagimailer.com 16:22 (hace Ominutos) ¥y @ €

p ply
parami -

Cordial Salude, INTERCOLOMBIAS A ESP.

La Ventanilla Unica de tramites, le comunica que el Operador de Red Cliente # 2 ha solicitado ion de itud de para la solicitud de conexién con nimere de caso RR_2026_134, asociada al proyecto 11, ubicade en
el municipio CARTAGENA DE INDIAS del departamento BOLIVAR, Registrado en la Ventanilla por el Usuario INTERCOLOMBIAS A E S P, lo anterior conforme a lo establecido en la Resolucion CREG 174 de 2021 o aquellas que la

modifiquen o sustituyan

Resolucién CREG 174 de 2021 0 aquellas que la modifiquen o sustituyan, de lo

Conforme lo anterior, se le informa que debera dar tramite a la subsanacion o aclaracién de la etapa de revision de it en los términos enla

contrario se dara como desistida su solicitud

{iIMPORTANTE!! Esta es una notificacio ética de tipo i iva, por favor no responda este mensaje

"ESTA CUENTA DE CORREQ NO SE SUPERVISA, NO RESPONDA A ESTA DIRECCION™

Al recibir nuevamente el caso, el usuario podra visualizar el campo de observaciones

diligenciado por el operador de red. Con base en estas observaciones, el usuario tendra la
posibilidad de editar y actualizar los documentos que hayan sido marcados como “No cumple”
por el operador de red, con el fin de subsanar las inconsistencias y continuar con el tramite.

Contara con un plazo de cinco (5) dias para realizar la subsanacion de los documentos sefialados.
En caso de que transcurra este tiempo y no avance el caso, el sistema cerrara automaticamente la
solicitud y se enviara un correo electrénico informando el cierre de la solicitud por vencimiento del

plazo establecido.

+ Observaciones operador de red

PRUEBA SUBSANACION COMPLETITUD.

+ Documentos de la solicitud

w Lista de documentos

Nombre del documento Documento
B. Formulario de conexion simplificado de que frata el articulo 12 de Ia presente Resolucion Anexo C.pdf
C. Certificado de capacitacion o experiencia en Ia instalacion fipo. Anexo C.pdf
D. Manual del (de los) dispositivo(s) que controla(n) [a no inyeccion a red o la inyeccion a red en algdn nivel fijo de potencia o energia Anexo C pdi
E. Archivo de la consulta de la disponibilidad de red en el punto de conexion en la pagina web del OR, esto para los casos de AGPE gue inyectan energia a lared y los GD y Anexo .. X
que se conectan a nivel de tension 1. EY
Anexo X
F. Documento donde se demuestre el cumplimiento de normas para inversores, definidas en el formulario de conexién simplificado.
& 3
Anexo X

G. Otra documentacion: i) los diagramas unifilares {usar una norma nacional o internacional), i} documento con la identificacién esquemética de la conexion del sistema de

puesta a fierra con su conductor correspondiente y que contenga el esquema de protecciones con sus caracteristicas, i) documento EY




3.5 Envid informacion estudios de conexion

Se envia correo al usuario de la asignacioén del caso

Envio informacion para estudio de conexion caso N® RR_2026_8 (Eiemal  kecibidos x

| d i ply com 15:48 (hace O minutos) ¥y

p porami~

Bf) Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espafiol

Cordial Saludo

Se informa que el proyecto PRUEBA con nimero de caso RR_2026_8 a nombre del usuario INTERCOLOMBIA S A E S P. se encuentra en fase de recepcién de documentacién necesaria para la elaboracién del estudio de conexién

simplificado.

remitir la ion dentro de los tiempos establecidos en la Resolucion CREG 174 de 2021 o aquellas que la modifiquen o sustituyan

Cordialmente.

El operador de red debera realizar el cargue del documento correspondiente para el estudio de
conexioén. Una vez completado este paso, el usuario podra continuar con el cargue de su propia
informacion. Adicionalmente, en caso de ser necesario agregar documentos adicionales, el
sistema dispone de una secciéon de documentos adicionales para anexos, donde el usuario podra
subir la informacién complementaria requerida.

+ Documentos requeridos

v Lista de documentos

Mombre del documento Documento

No hay archives

£

Documento para estudios de conexion

v Documentos adicionales

Nombre del documento Documento

* Anexos - Por favor guarde el registro antes de subir el archivo

+ @ Cancelar B Guardar

3.6 cargue de estudio simplificados

Se envia correo al usuario de la asignacion del caso



Cargue estudio de conexion caso N® RR_2026_8 (il recibidos x

& dev-up oly@up Jgrid.bizagimailer.com 5:50 (hace 1 minute) ¥
@ reami-

Cordial Saludo

Se informa que el operador de red Cliente # 2 asociado al proyecto PRUEBA con nfimero de caso RR_2026_8 ha enviado la ién necesaria para la del estudio de conexidn simplificado.

Agradecemos validar la documentacién y cargar el estudio de conexién simplificado dentro de los tiempos establecidos en la Resolucién CREG 174 de 2021 o aquellas que 12 modifiquen o sustituyan, de lo contrario se entenderd desistida la solicitud

Cordialmente.

El usuario debera cargar el documento correspondiente para el estudio de conexién
simplificado, tal como lo requiere la Resolucién CREG 174.

¢ Si el usuario necesita solicitar una subsanacion al operador de red, debera marcar la
opcién “Solicitar subsanacion” en Si. Al hacerlo:

o El campo del documento dejara de ser obligatorio.

o Se marcaran como obligatorias las observaciones, que deberan ser
diligenciadas para ser enviadas al operador de red.

v Documentos requerdos

Solicitar subsanacion?: Q@ s No

w Lista de documentos

Nombre del documento Documento

Mo hay archivos

Documentacion necesaria para realizar el estudio de conexion simplificado de gue trata el articulo 12 de la Resolucion CREG 174 de 2021 E
=

Observaciones

Si el usuario marca la opcién “Solicitar subsanacion” en No:
¢ El campo del documento sera obligatorio.

e Las observaciones no seran obligatorias.

e El usuario podra cargar el documento y continuar con el caso normalmente.




+ Documentos requernidos

Solicitar subsanacion?: Si @ No

w Lista de documentos

MNombre del documento Documento

No hay archivos
Documentacion necesaria para realizar el estudio de conexion simplificado de gue trata el articulo 12 de la Resolucion CREG 174 de 2021

&=

Observaciones

3.7 Subsanar estudios simplificados

Se envia correo al usuario de la asignacioén del caso

Solicitud subsanacion informacion para estudio de conexion caso N© RR_2026_8 (&l recibidos x [= v}

a0 o oly id.bizagimailer.com 15:56 (hace Ominutes) ¥y €

para mi =

By Parece que este mensaje esté en inglés x

Traducir al espafiol

Cordial Saludo
Se informa que el proyecto PRUEBA con nimero de case RR_2026_8 a nombre del usuario INTERCOLOMBIA S A E S P. ha solicitado subsanacion de |la documentacion necesaria para la elaboracion del estudio de conexion simplificado.
Agradecemes remitir la documentacion dentro de los tiempos establecidos en la Resolucion CREG 174 de 2021 o aquellas que la modifiquen o sustituyan.

Cordialmente_

En caso de que el usuario solicite subsanacion, el caso sera enviado al operador de red, quien
podra:

e Visualizar las observaciones registradas por el usuario.

e Cargar los documentos adicionales que sean requeridos para dar continuidad al tramite

w Observaciones promotor

PRUEBA SUBSANACION OPERADOR DE RED

~ Documentos adicionales

+ Lista de documentos

Nombre del documento Documento

No hay archivos
Anexos -

EY

3.8 Cargue documentos adicionales

Se envia correo al usuario de la asignacion del caso



El

Cargue documentos adicionales Caso N® RR_2026_8 (Extemal Recibidos x a @
dev-upme-noreply@upmesendgrid.bizagimailer.com 16:25 (hace O minutos) ¥ €
parami

Cordial Saludo

Se informa que el proyecto PRUEBA con nimero de caso RR_2026_8 esta disponible para el cargue de la documentacionadicional del proyecto.

Agrad, validar la d i6n y cargar el estudio de conexion simplificado dentro de los tiempos establecidos en la Resolucion CREG 174 de 2021 o aquellas que 1a modifiquen o
sustituyan, de lo contrario se entendera desistida la solicitud

Cordialmente

usuario debera realizar el cargue de los documentos adicionales correspondientes a la

solicitud, asegurandose de incluir toda la informacién requerida para dar continuidad al proceso.

documentos adicionales

v Lisia de documenios

Nombre del documento Documento
No hay
C. Certificado de capacitacién o experiencia en Ia instalacion tipo. archivos
B
No hay
D. Manual del (de los) dispositiva(s) que controla(n) la no inyeccién a red o la inyecsion a red en algdn nivel fijo de potencia o energia. archivos
B
No hay
E_Archivo de |a consulta de Ia disponibilidad de red en el punto de conexién en Ia pagina web del OR, esto para los casos de AGPE que inyectan energia a la red y los GD y que se conectan a nivel de tensidn 1 archivos
B
No hay
F. Documento donde se demuesire el cumplimiento de normas para inverscores, definidas en el formulario de conexién simplificade. archivos
B
No hay
G. Otra documentacién: i} los diagramas unifilares (usar una norma nacional o intemacionsl), ii) decumenta con |2 identificacién esquemdtica de la conexién del sistema de puests a tierra con su conductor ¥ que contenga &l esq di ——
protecciones can sus caracterisficas, i) documento
EY
3.8 Verificacion técnica de documentos
Se envia correo al usuario de la asignacioén del caso
® dev-upme-noreply@upmesendgrid.bizagimailer.com 10:41 (hace 4 minutos) ¥y €
. parami =
BRl Parece que este mensaje esta en inglés X

El

Traducir al espaiiol

Cordial Saludo

Se informa que el proyecto PRUEBA con nimero de caso RR_2026_8 a nombre del usuario INTERCOLOMBIA S.A. E.S.P. ha avanzado para |a revision de la documentacion
técnica asociada

Agradecemos validar la documentacion dentro de los tiempos establecidos en la Resolucién CREG 174 de 2021 o aquellas que la modifiguen o sustituyan.

Cordialmente.

operador de red realizara la revision técnica de todos los documentos cargados en el sistema.

Para cada documento, debera indicar si cumple o no cumple con los requisitos establecidos.



UPME

e Si un documento no cumple, sera obligatorio registrar las observaciones
correspondientes.

e Elsistema devolvera el caso al usuario, quien debera realizar los ajustes o correcciones
necesarias para dar continuidad al proceso.

~ Documentos de la solicitud

~ Lista de documentos

Nombre del documento Documento Cumple?
A Estudio de conesitn simpificado de que trata o articulo 12 de la presenis Resolucin. | si Mo

B. Formulanio de conexidn simpéificado de que trata el articulo 12 de la presente Resolucion. Anexo C.pdf | s Mo

C. Gestificado de capacitasin o experiencia en |a instalacion tipo Anexo C.pef | si Mo

. Manual del (de los) dispasitivols) que cantrola{n} Ia no inyeccion a red o ka inyeecitn = red en algin nivel fjo de potencia o energia. Anexo Cpot | Si Mo

E. Archivo de Ia consulta de I disporibiidad da red en sl punto de conexién en |a pigina web del O, esto para los casos de AGPE qus inyactan enargia 212 red y los GD y qua s conectan 2 nivel da tensidn 1 Anexo Cpef | Si Mo
F. Documento donde se demuestre el cumpimients de nomas para inversores, definidas en el formulario de conexion simplificado. Anexo C.pef | si Mo

G. Otrs ducumentacién: i) los disgramas unifilares (usar uns norma nacional o intemacional), i) documento con La identficarién esquematica de | conexién del sistema de puests a fisma con su conductor corespondients y que cantengs &l

e — memces | 5w
Documento para estudios de conexién fnexo Cpof | Si Mo
Diocumentacion necesaria para reakzar el estudio de conesdidn simplificado de que trata el articulo 12 de la Resolucidn CREG 174 de 2021 Anexo C.pdf | Si Mo
‘Observaciones
P

3.9 subsanacion verificacién técnica
Se envia correo al usuario de la asignacion del caso

Subsanacion documentacion técnica N© de caso RR_2026_8 (Extemal | Recibidos x S &
® dev-upme-noreply@upmesendgrid.bizagimailer.com 1120 (hace 1hora) Y &
@ parami «

BR Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espaniol

Cordial Saludo
Se informa que el operador de red Cliente # 2 asociado al proyecto PRUEBA con nimero de caso RR_2026_8 ha solicitado subsanacion de la documentacidn técnica asociada.

Agradecemos validar la documentacién dentro de los tiempos establecidos en la Resoluciéon CREG 174 de 2021 o aquellas que la modifiquen o sustituyan, de lo contrario se
entendera desistida la solicitud

Cordialmente.

Al recibir nuevamente el caso, el usuario podra visualizar el campo de observaciones
diligenciado por el operador de red. Con base en estas observaciones, el usuario tendra la
posibilidad de editar y actualizar los documentos que hayan sido marcados como “No cumple”
por el operador de red, con el fin de subsanar las inconsistencias y continuar con el tramite.



~ documentos adicionales

~ Lista de documenios
Nombre del documenta Documento
Ansxo Cpgt X
£
Anewo Cpat X

B

Documento para estudios de conexin

Cocumentacian necesaria para reslizar el estudio de conexion simpiicado de que irata el ariiculo 12 de la Resolucion CREG 174 de 2021

Anexo C.pdf x

B

Anexos.

Contara con un plazo de diez (10) dias para realizar la subsanacién de los documentos sefialados.
En caso de que transcurra este tiempo y no avance el caso, el sistema cerrara automaticamente la
solicitud y se enviara un correo electrénico informando el cierre de la solicitud por vencimiento del
plazo establecido.

Cierre solicitud subsanacion técnica de documuentos casc N© RR_2026_8, (Extemal Recibidos x §
® dev-upme-noreply@upmesendgrid.bizagimailer.com 12:23 (hace 1minuto) T €
. parami «
Bg) Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espariol

Cordial Saludo,

Se le informa que la solicitud de Registro resolucién 174 para el proyecto registrado PRUEBA con

numero de caso RR_2026_8, fue cerrado por vencimiento de tiempo en la subsanacion solicitada en la verificacion técnica de documentos

Cordialmente,

3.10 generar concepto

Se envia correo al usuario de la asignacioén del caso

Asignacion generacion de concepto caso N© RR_2026_10 (Extemal  Recibidos x =)
® dev-upme-noreply@upmesendgrid.bizagimailer.com 1250 (hace O minutos) ¢ €
. parami »
Bf] Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espanol

Cordial Saludo
Se informa que el proyecto PRUEBA con nimero de caso RR_2026_10 a nombre del usuario INTERCOLOMBIA S.A. E.S.P. se ha registrado para su generacién de conceptc
Agradecemos validar la documentacién dentro de los tiempos establecidos en la Resolucién CREG 174 de 2021 o aquellas que la modifiquen o sustituyan.

Cordialmente.

Tras la revision técnica de los documentos, el operador de red debera tomar una decisién final
sobre la solicitud, seleccionando si aprueba o niega la solicitud.
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Posteriormente, debera cargar el documento final de concepto técnico en el sistema.

Una vez realizado este paso, el sistema enviara automaticamente un correo electréonico de
notificacion al usuario, informando la decision tomada y adjuntando el documento
correspondiente.

» Generar concepto

Decision solicitud
Par favor selaccione...
w Documentos
Nombre del documento Documento
Mo hay archives

Dacuments de generacidn de conoepto técnica

EY

Cordial Saludo
Se informa que el operador de red Cliente # 2 asociado al proyecto PRUEBA con nimero de caso RR_2026_1 ha emitido concepto aprobado para la conexion.

Agradecemos realizar los tramites correspondientes asociados a la conexion del proyecto dentro de los fiempos establecidos en la Resolucion CREG 174 de 2021 o aguellas que
la medifiquen o sustituyan, o en caso de requerir prorroga de la vigencia de la aprobacion, solicitarla mediante la Ventanilla Unica.

Cordialmente.

3.11 solicitar visita técnica

Se envia correo al usuario de la asignacioén del caso

Solicitud de visita técnica caso N® RR_2026 10 (Extemal  Recibidos x

dev-upme-noreply@upmesendgrid.bizagimailer.com 12:58 (hace O mint

L
. parami »
Cordial Saludo

Se informa que el proyecto PRUEBA con niimero de caso RR_2026_10 se encuentra disponible para la solicitud de visita tecnica,

Cordialmente

El usuario debera realizar la solicitud de visita técnica dentro del plazo establecido segtn el
tipo de generador y la tecnologia utilizada, de acuerdo con la Resolucién CREG 0174 de 2021:

e Autogeneradores a gran escala (AGGE):

o Silatecnologia es hidraulica, el usuario tendra un plazo de 24 meses para
realizar la solicitud de visita técnica.

o Para otras tecnologias, el plazo sera de 12 meses.
e Autogeneradores a pequeia escala (AGPE) y Generadores Distribuidos (GD):

o El plazo para realizar la solicitud de visita técnica sera de 5 meses desde la
aprobacion del concepto de conexion.
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Luego de la aprobacién, el usuario recibira un correo electronico de notificacion en el cual se le
confirmara que el sistema se encuentra habilitado para realizar la solicitud de visita técnica.

A partir de este momento, se habilitara en el sistema la actividad “Solicitar visita”, en la cual el
usuario debera realizar el cargue del documento de solicitud de visita técnica, conforme a los
requisitos establecidos.

‘ ~ Solicitar visita

« Lista de documentos

Nombre del documento Documento
No hay archivos
Deocumento de solicitud de visita técnica =
(=3

3.12 Programacion visita entrada operacion

El Operador de Red (OR) debera ingresar al sistema y registrar la fecha programada para la
visita técnica. Esta accion garantiza que el usuario pueda ser notificado oportunamente y que la
visita de energizacion se realice dentro de los plazos establecidos por la Resoluciéon CREG 0174
de 2021.

| w Programar solicitud de visita |

Fecha de programacion visita: [ d/MMPyyyy

3.13 Cargue de acta de Visita

Una vez que el Operador de Red (OR) haya registrado la fecha programada para la visita técnica
en el sistema, contara con las siguientes opciones:

1. Reprogramar la visita técnica:

o  Si por algun motivo la fecha inicial no es viable, el OR podra modificar la fecha de
la visita directamente en el sistema.

v Programacion visita técnica

2Desea reprogramar la visita técnica?: O si No

v Documentos requernidos

v Lista de documentos

Nombre del documento Documento

No hay archivos
Acta de programacion visita técnica

E>
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2. Cargar el documento de programacioén de la visita:

o Silafecha programada se mantiene, el OR podra realizar el cargue del documento
oficial que certifica la programacion de la visita técnica.

Estas acciones aseguran que el usuario esté debidamente informado y que la visita se realice dentro
de los plazos establecidos por la Resolucion CREG 0174 de 2021.

v Programacion visita técnica

¢Desea reprogramar la visita técnica?: Si @ No

v Documentos requeridos

v Lista de documentos

Nombre del documento Documento

No hay archivos
Acta de programacion visita técnica

4

3.14 solicitar prorroga

El usuario puede solicitar una prorroga del plazo de vigencia de la aprobacién de conexion segun
el tipo de generador, siguiendo estos pasos:

Tipo de generador | Vigencia inicial Plazo de prorroga Observaciones
La prérroga se concede
AGPE y GD 6 meses 3 meses adicionales | automaticamente al registrar la
solicitud.

La prorroga debe cumplir los
AGGE - hidraulica 24 meses Requiere aprobacion | requisitos especificos de la
resolucién.

La prorroga debe cumplir los
12 meses Requiere aprobacion | requisitos especificos de la
resolucidn.

AGGE - otras
tecnologias

| v Solicitud de prorroga |

Fecha de la vigencia: [ dIMMyyyy
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3.15 Cargue garantia ASIC

Una vez que el usuario haya realizado la solicitud de prorroga de la vigencia de la aprobacion de
conexion, debera cargar la garantia previa en el sistema para su revision y aprobacién por parte
del ASIC

v Documentos requeridos

w Lista de documentos

Nombre del documento Documento

No hay archivos

EY

Documento de garantia ASIC

3.16 Aprobacion de garantia

Una vez que el usuario haya solicitado la prérroga y cargado la garantia previa en el sistema, el
ASIC revisara la garantia y decidira si aprueba o niega la prérroga, notificando al usuario el
resultado. En caso de rechazo, el usuario debera ajustar la garantia y volver a cargarla para su
evaluacion.

w Solicitud prorroga

w Lista de documentos

Nombre del documento Documento
Documento de garantia ASIC Anexo C pdi
éAprueba solicitud de prorroga?: Si No

3.17 Entrada en operacion comercial

El Operador de Red (OR) indicara en el sistema si se realizé la conexiéon del punto de red; en
caso afirmativo, debera cargar el acta de operacion comercial correspondiente.



~ Entrada en operacion comercial

< Se realizo la conexion del punto de red?: © si No

~ Documentos requeridos

w Lista de documentos

Nombre del documento Documento

No hay archivos

EY

Acta de entrada en operacién comercial

w Documentos adicionales

No hay registros

3.18 liberacién de punto de conexion

En caso de que el Operador de Red (OR) indique que no se realizé la conexion del punto de red,
se debera efectuar la liberacién del punto de red, elaborando el acta correspondiente para dejarlo
disponible nuevamente.

+ Documentos requeridos

+ Lista de documentos

Nombre del documento Documento

No hay archivos

£

Acta de liberacién punto de conexian

v Documentes adicionales

No hay regisiros




