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Fecha de suscripcion
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INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
Informe presentado a la Contraloria General de la Republica

9 de julio de 2008

31 de diciembre

Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) [Accion Correctiva Unidad ‘deDi echa Fecha |Plazo en Avance |Porcentaj[Puntaje |Puntaje [Puntaje |ACCIONES Y/O OBSERVACIONES DE AVANCE
hallazgo medida de las|ion deliniciacion | terminacion |semanas fisico dele  de|Logrado |Lograd [atribuido
Metas la meta Metas de las ejecucion |Avance [por las|o  por|metas
Meta  de las|fisico de[metas [las  [vencidas
metas metas
lObjetivo Descripcion de las Metas de las|Pob |Vencida
La UPME, no tiene un manual establecido para el desarrollo de los procedimientos contables, que sirvan|Elaborar el manual de|Definir las politicas y practicas|Acto administrativo Manual 15:0u-09  [30-5ep-09 Esta en revision el borrador del manual para expedir el
de guia para el adecuado registro y control de las Hecho en contables. contables implementadas en la| [correspondiente acto administrativo.
evaluacion del Sistema de Control Interno Contable. Unidad en procura de lograr una|
informacion confiable, relevante y|
1 |1301100 comprensible. 1 11,00 100,00% | 11,00 | 11,00 1
Se observa que la entidad, si bien cuenta, con los planes de accion u operativos para las areas|Elaborar y utilizar como herramienta| Realizar un adecuado|Plan Operativo area de[Plan 150u109  [30-Nov-09 Se proyecto el plan operativo de Secretaria General para la actual
misionales, no se evidencia la existencia de los mismos para las areas de apoyo; aspecto que dificulta|de medicion en el area de apoyo, a la i vigencia.
evaluar la gestion adelantada por la entldad asl como la toma de decisiones por parte de la altajmatriz del Plan Operativo existente|adelantada en el area de apoyo
direccion, en cuanto al de las en las areas misionales. para el cumplimiento de los
2 | 1101001 objetivos  propuestos  para la| 1 1971 100,00% | 1971 | 1971 20
vigencia.
Se reallzara la revision |ntegral de|Contar con acer acertivos 5 |15-Jul-09  [15-Dic-09
Si bien existen hojas de vida de algunos indicadores que cumplen con los requisitos para|los de la la medicién de los procesos|definidos
la formulacion de los mismos, el numero de indicadores propuestos no permiten medir las actividades|analizando su impacto y|UPME y que sean base para la|
3 (1202100 |realizadas en areas de apoyo, aspecto que dificulta evaluar la gestion por la entidad, toma de decisiones por parte de| 21,86 100,00% | 21,86 | 21,86 22
como la toma de decisiones por parte de la alta direccion, en cuanto al cumplimiento de las metas| la Direccion General
propuestas.
Evaluado el avance del plan operativo propuesto por la entidad, para ser desarrollado en la vigencia Plan operativo ajustado Plan 15-Jul-09  [15-Dic-09
2008, se observd que algunas actividades tuvieron avance 0% como es el caso de Subdireccion|
Planeacién Minera; Coordinar el PNDM 2007-2010, Di: ia de
hemisférico y Precio base de sustentacion de carbon para consumo interno. Subdireccion de Planeacion
de Informacion; Estudio del Consumo Energénco en el Sector Industrial: Pequefia y Mediana Industrial y|Revision  trimestral y adecuacion
Subdireccion de Energia; 6n Planes de 6n de cada OR's, Elaboracion|del plan operativo teniendo en|Mantener actuaizado el plan
4 | 1101002 |del Sistema Interno de Gestion para ZNI basado en Herramientas de Sistemas ta las ante las 6 2186 3 5000% | 1003 | 1003 22
de las Vanables y Sociales, L de de| por el ente rector (MME) de tallsurgidas en el curso de sul
Plan de de Transporte de Gas Natural, delaD que se refleje el
de Energia ZNI y Gestion Integral del Planeamiento Energético mediante SIGs, Integracion con el PIEC,|de lo programado.
Publicacion Plan de Expansion de Transporte de Gas Natural, el cual fue pustergadu para el 2009, emre
otros y en algunos otros casos su avance fue poco de
Version preliminar Plan de Expansnén de Transporte de Gas Natural, Elaboramén de documento Cadena|
o 10 OR" "
Revisar formula del indicador Permitir la adecuada formulacién| Definicién de la formula Formula 15-Jul-09  15-Dic-09 21,86
lizado el avance de de las algunas presentan un grado de avance superior| de los indicadores
al 100%, por cuanto se invirtieron las variables, tiempo programado/ tiempo ejecutado en el plan|
5 1202100 |operativo, lo cual arroja un resultado errado y un mensaje de cumplimiento que no corresponde a la| 1 100,00% | 21,86 | 21,86 22
realidad, razon por la cual la entidad, debe revisar la formulacion de los indicadores a partir de sus|
variables.
Evaluadas las hojas de vida de los indicadores adoptados por la entidad en el Sistema de Gestion de|Se realizara la revision integral de|Contar con acer acertivos 15-Jul-09  |15-Dic-09
Calidad, se pudo determinar, que si bien se para medir la y|los la la medicion de los procesos|definidos
eficiencia, para el caso de eficacia, economia no se encontraron los mismos, de igual manera en su impacto y|UPME y que seéan base para la|
formulacion de los indicadores algunas variables utilizadas no son las mas y par: toma de decisiones por parte de|
construidos no se encontré su aplicacion en la medicion, aspecto que le permitiria a la admlnlstramén la Direccion General
6 | 1202100 |efectuar ajustes y tomar decisiones. 12 2186 100,00% | 2186 | 2186 2
La entidad suscribio el Contrato 018-2008, por $80.0 millones, que tiene como objeto la realizacion del[Establecer el convenio  de|C al en el do de C Acuerdo 15-Jul-09  |15-Dic-09
Diplomado en Gas Natural y Mercadeo de la Energia, con una intensidad horaria de 120 horas, con el entre el y de la 6
de capacitar y actualizar hasta 30 funcionarios de la UPME, para ser dictado en las ins(alacicnes de la| Unldad ante el otorgamiento de la|solicitada.
entidad. Sobre lo anterior se pudo determinar la baja asistencia a las clases y el 6 previo a  la 1 21,86 100,00% | 2186 | 21.86 22
casos los inscritos no cumplieron con el perfil requerido, aspecto que de una u otra manera no permne contratacion autorizada.
alcanzar el objetivo propuesto, el cual es formar y capacitar a sus en temas
7| 1401003 |¢on fa mision de la entidad. Adicionalmente, no se evidencio el en donde se di las -
" g Definir en documento el|Medir el estado de avance de la|Ci de ejecucion. [Ci 15-Jul-09  [15-Dic-09
hora_s re§tames de a T posterior a Ia_ lo que deja abierta la fecha de cronograma  de  ejecucion  dellejecucion  del  programa  de
terminacion del contrato, por cuanto la misma no se estableci6 en el acta de reinicio. de s .
1 2186 10000% | 21,86 | 21.86 22
El Contrato 4131227-09 cuyo objeto es dar apoyo y prestar asesoria a la UPME en la en el Interno|Definir la responsabilidad delTReglameﬂ!o Interno  de|Acto 15-Jul-09  [15-Dic-09
"Plan de Abastecimiento Nacional de Gas Natural", en los términos establecidos en el Decreto 2687 de|de Ci el alcance del gasto frente al|Cs
2008 por un valor de $215.000.000 de pesos; en la adjudicacion del contrato se del Comité Evaluador emitido por el Comité
inconsistencias con respecto a la eleccién del proponente, ya que esta se hizo obviando las|la ilidad del ordenador 1 2186 10000% ( 2186 | 2186 22
consideraciones y recomendaciones del Comité Evaluador segun el acta de evaluacion No.503-2008, en|gasto.
la propuesta presentada, segln los términos de referencia establecidos por la Unidad; esta no fue|
8 | 1401010 |avalada por no cumplir cierto requisitos, como la metodologia planteada, que no satisface los objetivos y -
alcances requeridos; adicionalmente la UIS solo acredité dos experiencias y el minimo exigido era de| Modficar en " los  términos reglas claras sobre lajModelo  términos  de|Términos  de 15-u-09 115009
cuatro, no presento los formularios exigidos del grupo basico de profesionales lo que impide se les N objeto dejreferencia inica oferta. Referencia.
pueda calificar y asi determinar el cargo a ejercer por cada profesional propuesto dentro del proyecto. subsanables en el evento  de)aclaracion. 1 2186 100,00% | 2186 | 2186 22
Ademas solicito ampliacion de término para la entrega de la propuesta; propuesta que fue entregada de solicitarse una tinica oferta. " : . .
forma parcial después del plazo concedido.
En el formato No. 9 establecido por la CGR, para relacionar los procesos judiciales que cursan a favor y la de 15-Jul-09  [15-Dic-09  [21,86
en contra de la entidad, se pudo establecer que se presentan entre la on rendida con los procesos|y confiable. trimestrales.
la cuenta y la relacion de los procesos suministrada por el Asesor Juridico; en este sentido, en lajjudiciales.
rendicion de la cuenta, se registran 16 procesos y en la relacion 18, aspecto que puede incidir en el
suministro de informacion confiable al ente de control e internamente, con el riesgo que por falta de|
9 |1201003 - 2 100,00% | 2186 | 2186 2
'seguimiento y atencion a los procesos, la entidad, se pueda ver afectada por un fallo adverso.
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Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) [Accion Correctiva Unidad de[D Fecha |Plazo en Avance |Porcentaj|Puntaje |Puntaje [Puntaje |ACCIONES Y/O OBSERVACIONES DE AVANCE
hallazgo medida de las|ion de terminacion [semanas fisico dele defLogrado |Lograd [atribuido
Metas la meta etas  |de las ejecucion [Avance |por lasjo  por[metas
Meta  de laslfisico de|metas |las  [vencidas
metas metas
Obietivo Descripcion de las Metas de las|Pob |Vencida
Si bien la entidad cuenta con un aplicativo para que la Ciudadania pueda presentar; peticiones, quejas y|Establecer seguimiento y control alLograr una correlacion &) tes que|Rept 500109 [15-D1c-08
reclamos y para el tramite de las mismas, existe la resolucion 0192 de 2005, sin embargo no fue(las quejas y reclamos presentadas|entre las quejas y reclamos|permitan establecer niimero|
posible establecer la relacion de solicitud recibidas y respondidas en la vigencia 2008, asi mismo, lafante la Entidad. recibidas con las respuestas|de quejas y reclamos
de con esta actlvldad Aspecto que no pcslblllla evaluar la| dadas a los mismas. recibidos con el nimero de;
naturaleza de las denuncias y quejas y la toma de por parte de la respuestas. 2 2186 000% | 000 | 000 22
10 1201003
Definir el procedimiento que|Proceso _definido _en _el|Proceso 1500109 |15-Dic-08
establezca el control y|SGC.
seguimiento de las quejas Y|
reclamos  recbidos y  sus| 1 21,86 1 |10000% | 21,86 | 2186 22
respectivas respuestas.
Se observa que la tematica ambiental dentro del Plan Estratégico, a pesar de mencionarse, no se|Incorporar la tematica ambiental en(Implementar el sistema de gesuon’ﬁaboraclén de plan, [Plan 1500109 [30-Jun-10
articula con un Plan de Accion anual, de manera que permita involucrar las actividades de indole|los procesos de planeacion mineralambiental que incluya tanto lo|programa y proyecto con:
que deben las diferentes y las metas y acllvldades y energética a cargo de la Unidad, y|misional como lo administrativo-|criterios ambientales.
plasmadas en dicho plan, lo que limita la pi 6 posterior delen lo operativo o de apoyo de la|operativo de la Unid: 1 5000 | 05 |5000% | 2500 | 2500 | 50
instrumentos que garanticen evaluar las acciones realizadas, los recursos destinados y los resultados |Unidad.
11 (1302100 |alcanzados en desarrollo de las funciones asignadas en esta materia.
|Etaboracion de un manual|Manual 16-0ul-09 |1-Jul-10
ambient:
1 50,00 05 | 5000% | 2500 | 2500 50
La UPME no ha logrado interiorizar las responsabilidades en malerla amblenlal en las diferentes areas|Incorporar la tematica ambiental el sistema de gesti pl la 1500109 [30-Jun-10
institucionales, debido a que no se cuenta con una i para la identificacion y|los procesos de planeacién minerajambiental que incluya tanto lo|establecida en el Sistemal
medicion de riesgos (Técnicos y de Gestion), en el area amblenlal para crear mecanismos dely energética a cargo de la Unidad, y|misional como lo administrativo-|de gestion Ambiental. 1 50,00 05 50,00% | 2500 | 2500 50
interiorizacién y fortalecimiento de los procesos de evaluacion y seguimiento ambiental. en lo operativo o de apoyo de la|operativo de la Unid
12 | 1404004 Unidad.
Divulgacion del proceso y|Sistema 1500109 [30-Jun-10
ajuste del Sistema  de|implementado
Gestion Ambiental 1 50,00 05 | 5000% | 2500 | 2500 50
|Elarea, grupo o responsables de la tematica ambiental de la UPME no realiza seguimiento y control a(Incorporar la tematica ambiental el sistema de gesti igH Acto [15-Jul-09  [15-Dic-09
las actividades ambientales que le competen en desarrollo de los diferentes proyectos de la entidad,|los procesos de planeacién minerajambiental que incluya tanto
debido a que dentro de los procesos y procedimientos, de el Comité Ambiental de la UPME, no se tienen|y energética a cargo de la Unidad, y|misional como lo administrativo-|ambientales haciendo uso
hayten " N " . A ; " ! 1 21,86 1 |10000% | 21,86 | 21.86 22
contemplados los principios y objetivos establecidos en la Politica ambiental adoptada por la Institucién, |en lo operativo o de apoyo de la|operativo de la Unidad. de los recursos humanos al
13 | 2101001 originando una débil programacion, planeacion y ejecucion acorde con las necesidades actuales tanto|Unidad. través de cada una de las|
econémicas, técnicas y ambientales del Sector Minero Energético. i X
Reportes trimestrales de|Informes. 15-Jul-09  [30-Jun-10
seguimiento a las| 4 50,00 2 5000% | 2500 | 2500 50
actividades ambientales.
La Oficina de Control Interno no realiz6, durante la vigencia 2008, al de | delant: a la|Determinar el cumplimiento de la|informes de seguimiento. (Informes 15-Jul-09  [30-Jun-10
funciones y obligaciones que tiene la entidad, en cuanto a la proteccion del medio ambiente, siendo éste)| \mplememaclon del Sistema de| \mplememaclon del Sistema de|
tema prioritario para el cumplimiento de la gestién institucional y teniendo en cuenta la 6n Ambiental 6n Ambiental.
14 |2103100 |responsabilidad que tiene la entidad en cuanto a la estructuracion y planeacion de proyectos de interés (la Unidad. 4 50,00 2 50,00% | 25,00 25,00 50
nacional en temas como la mineria, hidroeléctricos, hidrocarburiferas, entre otros, los cuales generan
grandes impactos ambientales.
Pese al de en el Plan de Mejoramiento, se evidencié que se|Continuar con el proceso de[Apoyar a ente rector en ellinformes de seguimiento. |Informes 1500109 |15-Dic-08
requiere mas participacion proactiva y apoyo por parte de la de It a la Direccion de la politica.
Minera de la UPME en cumplimiento de la Estrategia del Plan de Desarrollo Minero 2007 — 2019, con la|Minas del MME, en la politica de
construccion de politicas, en cuanto al desarrollo de las regiones mineras con las agendas de|productividad y competitividad del
15 |2101001 | productividad y competitividad de los distritos la cuales habian sido impulsadas por esta entidad a|sector minero colombiano. 2 21,86 2 100,00% | 2186 | 2186 22
principios de 2007; esto origina que el avance y efectividad de las acciones planteadas, los logros y
metas obtenidas no se cuantifiquen, generando que no se tomen a tiempo los correctivos necesarios y|
direccionen las estrategias en la medida que se requieran.
Incumplimiento Ley 594 de 2000 - HOJAS DE VIDA: la Unidad de Planeacion Minero Energética UPME, [Evaluar el estado actual de las|Cumplimiento de la Ley 594 de|Organizar el archivo de las|Hojas de vidal 1500109 |15-Dic-09
no esta cumpliendo con lo establecido en la Ley 594 de 2000, referente al archivo, en los siguientes|hojas de vida para establecer un|2000. hojas de vida. organizadas.
: No se foliadas, el archivo de la documentacion no se realiza en|orden cronolégico ~uniforme en|
forma cronoldgica, se anexan varias copias de un mismo documento, no se incluyen la totalidad de|todas.
16 | 1201003 |[documentos que deben formar parte de la historia laboral del funcionario, entre otros, declaraclunes de| 60 21,86 60 100,00% | 2186 | 21,86 22
bienes y rentas, certificado de aptitud pi , formato de 6n de
extrajuicio.
- . X Actualizar la informacion en 6 15:0u-09  |15-Dic-09
Manejo de informacién del SIMEC, especialmente para el Sistema de Indicadores Ambientales para ell cuo 2 o R IC O o permanente]
Sector Minero Energético SIAME, no es la indicada, especialmente para el Sector Minero. En el manejo Energéticos en el SIAME. del SIAME.
que se le ha dado a la informacién que reposa en la base de datos del SIMEC, especialmente para el
17 | 210800 Slslema de Indlca_dores Amblen}ales para el Sector minero energético SIAME, conlr@rlo alo 'que se 2 2186 2 100,00% | 2186 2186 2
plante6 en las acciones de los afios anteriores para el mejoramiento de la calidad de la informacién cuyol
objetivo es la 6n de no es la indicada, especiaimente para el sector|
minero, ya que la labor que ha realizado la UPME es la de sistematizar la informacién que se recolectd)
de los diferentes estudios que ha elaborado la Unidad.
A i i 1 i 15:0u-09  |15-Dic-09
No edste a ierior de fa Unidad un gupo que csuma a bt [rePore 18 s anbieal e [olemerar o Sefena de gesion A5 Feio
Actuaimente si bien es cierto que hay un funcionario delegado para participar en los diferentes Comités), oo 04tica a cargo de la Unidad, y|misional como lo administrativo-|ambientales haciendo uso|
ambientales que tocan los aspectos de Minas y Energia, no existe al interior de la entidad un grupoly, ™\ ool B0 CE L KL D o e log recarsos humanos a
que asuma la ambiental en todas las actividades, acciones vy Unidad. través de cada una de las|
que adelante la UPME, para el planeamiento del Sector Minero Energético en el Pais y que subrlecolonss,
18 | 210600 |tienen relacion con tema ambientales tales como Biocombustibles, Energizacion rural, URE, Plan 1 21,86 1 | 10000% | 2186 | 2186 22
Minero, Plan Energético, Proyectos de ion Eléctrica, i mineros, entre
otros que contribuyan al mejoramiento ambiental del sector. Lo anterior, origina que en la toma de|
decisiones que se lleve a cabo por la alta Direccién de la UPME, no se tengan en cuenta la evaluacién y
el seguimiento y el cumplimiento de los objetivos y metas ambientales planteadas dentro de su gestion|
ambiental.
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Codigo [Descripcion hallazgo (No mas de 50 palabras) [Accion Correctiva Unidad de[D echa Fecha |Plazo en Avance |Porcentaj[Puntaje |Puntaje [Puntaje |ACCIONES Y/O OBSERVACIONES DE AVANCE
hallazgo medida de las|ion definiciacion | terminacion |semanas  fisico defLogrado |Lograd [atribuido
Metas la meta Metas Metas |de las ejecucion [Avance [por lasfo  por|metas
Meta  de las|fisico de[metas [las  [vencidas
metas metas
Obietivo Descripcion de las Metas de las|Pob |Vencida
Incorporar la temética ambiental el sistema de gestion| D del proceso y|Sistema 1500109 [30-Jun-10
Poco avance de la estructuracion e implementacion del Sistema de Gestion Amblental Pese a que lajlos procesos de planeacion minerajambiental que incluya tanto lo|ajuste del Sistema de|implementado
Unidad es una entidad dedicada a la planeacion del sector minero i limie de sus|y a cargo de la Unidad, y|misional como lo administrativo-|Gestion Ambiental
funciones no ejecuta directamente proyectos que generan impactos amblenv.ales se evidencia que halen lo operativo 0 de apoyo de la|operativo de la Unidad.
sido muy poco el avance de la estructuracion e implementacion desde el afio 2006 del Sistema de|Unidad.
9 |2101002 |Gestion Ambiental que involucre enla de la variable ambiental en| 1 50,00 05 50,00% | 25,00 25,00 50
los diferentes en el de y de minerfa, asi como también para|
que promueva mecanlsmos efectivos para el fortalecimiento de la gestion ambiental de las entidades|
ejecutoras del sector, a través de la eficiente divulgacion y aplicacion de los importantes estudios y|
asesorias que ha realizado la UPME en los ultimos afios.
OACK- 522,64 522,64 730,43
Evaluacion del plan de
[Puntaies base de evaluacion
Puntaje base evaluacion de cumplimiento PBEC = 730,43
Puntaje base evaluacion de avance PBEA = 523
|Cumplimiento del plan [CPM = POMMVI/PBEC 71,55
|Avance del Plan de Mejoramiento |AP= POMi/PBEA 100

OACI - Avance diciembre 31
de 2009




